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BIG DATA E POLÍTICA DE CONTROLE POR ALGORITMOS: Estudo sobre a implementação do Sistema de Crédito Social da China
Daniel Jorge Teixeira Cesar

O trabalho apresenta e analisa o processo de implementação do Sistema de Crédito Social da China a partir de dados levantados por instituições econômicas, acadêmicas e publicações jornalisticas especializadas. Pretende-se observar as motivações e os impactos sociais do sistema de pontuação e ranqueamento de cidadãos, idealizado em 2014 e testado em 2018, promovido com apoio do Estado chinês em parceria com as principais empresas de Big Data do país sob liderança da Ali Express. O Sistema de Crédito Social se baseia na mineração de dados e metadados pela Internet e prevê recompensas ou punições de acordo com a pontuação conquistada por cada cidadão participante e de acordo com a confiança social estabelecida por este em suas relações interpessoais, hábitos de consumo e interações virtuais. O tema toca em questões como o uso político do algoritmo, estudado por Cathy O'Neil, e como o Estado pode exercer formas de controle a partir dos dados, no que Deleuze definiu como sociedade de controle. O artigo conclui com uma breve reflexão sobre os benefícios e riscos da manutenção de um sistema de vigilância como o proposto pelo estado chinês.
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