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O QUE E RADIODIFUSAO PUBLICA NA OPINIAO DE QUEM FAZ:
reflexdes a partir dos olhares dos funcionarios da EBC

Livia Dias Moreira Duarte'

Resumo: A proposta é dialogar sobre a pesquisa em desenvolvimento relativa ao modo como os funciondrios da
Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC) veem o fazer da comunicag@o no cotidiano, tomando em conta como
questdo central: fazemos comunicacao publica aqui?
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Consideramos ja haver numero significativo de trabalhos académicos sobre
radiodifusdo publica e a construgdo da Empresa Brasil de Comunicagao (EBC). Contudo,
entendemos faltar ainda explorar o tema a partir de questionamentos surgidos de reflexdes dos
proprios trabalhadores da EBC. Apresentamos aqui um resumo da pesquisa que vem sendo
estruturada e desenvolvida neste sentido no dmbito do mestrado da P6s-Com FAC/UNB.

O objetivo geral do trabalho ¢ mapear a pratica da comunicacdo dentro da EBC a
partir dos discursos dos proprios trabalhadores e entender de que forma se aproxima (e se
pretende se aproximar) ou se afasta de caracteristicas que delineiam a radiodifusdo publica, a
exemplo das descritas na propria lei de criagdo da EBC (BRASIL, 2008) ou em documentos
da UNESCO (2001).

Compreendendo as pesquisas, em si mesmas, como construcao dos pesquisadores, €
fundamental, ao delimitar os objetivos, esclarecer que algumas das minhas observacdes
cotidianas como trabalhadora da EBC movem esta pesquisa. Chama atencdo a

heterogeneidade de concepgdes sobre o que ¢ comunicacdo publica na pratica. Uma das
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hipoteses deste trabalho ¢ de que esta heterogeneidade provém da histéria da empresa,
fundada por fusdes de veiculos estatais e educativos®.

A andlise tem, portanto, o objetivo de abordar uma questdo problema: seria possivel
fazer radiodifusdao publica nos termos legais, ou baseada nos principios da Unesco, se os
funcionarios ndo necessariamente se identificam com isso, ou se nao compreendem ou
incorporam estes conceitos?

Um objetivo lateral do trabalho, que vem se delineando com mais for¢a nos ultimos
meses, esta diretamente ligado as mudancas na empresa decorrentes do impeachment da
presidenta Dilma Rousseff. Assim, ¢ possivel que as entrevistas ajudem a documentar as
impressoes dos funciondrios relativas as transformagdes que se deram apos a da transi¢cdo
Dilma-Temer, que se traduzem, entre outros pontos, na edi¢do da MP 744, posteriormente
aprovada no Congresso, que destituiu o Conselho Curador ¢ mudou a forma de nomeagado da
diretoria, o que teria como efeito a reducao da autonomia da empresa com relagdo ao governo
federal.

Ao fazer um levantamento junto aos funcionarios das percepgdes, posturas, ideias e
conceitos que eles t€ém e que norteiam (ou deveriam nortear) a atuagdo na EBC,
compreendemos que sao sujeitos que constroem saberes e que sao parte importante da vida da
empresa. Entendemos também que este cotidiano ¢ permeado por conflitos — como sdo, na
nossa perspectiva, as relacdes em qualquer meio social. Reconhecer este conjunto de
caracteristicas nos leva a elei¢do da dialética (DEMO, 1995) como lente tedrica e
metodoldgica. Entrevistas semiestruturadas serdo a técnica para captagao de informagdes e
formagdo do corpus da pesquisa qualitativa (FLICK, 2009) e a analise de contetido tematica
(BARDIN, 1977) deve colaborar na decodificacdo dos principais temas expostos pelos

funcionarios.

2 A EBC opera as Radios Nacional AM do Rio de Janeiro e de Brasilia e a FM de Brasilia, além da
nacional da Amazoénia e do Alto Solimoes ¢ ainda as Radios MEC AM e FM do Rio de Janeiro ¢ AM de
Brasilia. Somam-se, ainda: a TV Brasil, a Agéncia Brasil e a Radioagéncia Nacional. Também est2o a cargo da
empresa a prestacdo de servigos a Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica, a Secom. Além do
servico de clipping, fazem parte o canal TV NBR, A Voz do Brasil e uma agéncia de contetidos de audio, a
Radiosat. Estes servicos prestados a Secom mediante contrato ndo sdo alvo da pesquisa por entendermos que
estdo a parte do escopo da radiodifuso publica, que é o centro da missdo da empresa.
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As entrevistas terdo como eixo central de elaboragcdo a historia de formacao da
empresa ¢ a necessidade de entendé-la como ‘“‘herdeira”. Em suma, definimos a EBC como
“herdeira” em trés sentidos: 1) da historia da radiodifusdo do Brasil como histéria dos
“vencedores” (DINIZ, 2013), ou seja, narrada a partir da dtica dos veiculos comerciais, o que
tem efeitos diversos, por exemplo, sobre a dificuldade na constru¢ao de sua identidade; 2) de
um modo de regulacdo da midia na qual os veiculos sem finalidade comercial permanecem
em papel secundario, apontando ao conceito de “complementariedade marginal” (VALENTE,
2009); 3) de um espolio que inclui bens materiais, os sentidos de fazer comunicagdo educativa
e estatal e, especialmente, para o caso deste trabalho, funcionarios que vieram das empresas
que a antecederam e passaram a conviver com os novos, todos eles construtores € memoria

viva da comunicag¢do e do que € ou ndo publico neste campo no pais.
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