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Estimado(a) conferencista,

Este é o livro de anais completo dos artigos académicos apresentados nas sessdes paralelas
durante a realizada da 1% International Conference of the Third Sector (12 ICTS) que neste
ano tem como tema "Compliance e accountability para organizacfes sem fins lucrativos

sustentaveis.

O objetivo da conferéncia é promover intercambio de conhecimento entre as organizacfes
sociais e disseminar boas praticas de accountability, compliance e governanca. O principal
foco da conferéncia e produzir um ambiente de parceria entre a academia e 0 mercado com
vistas a desenvolver as melhores préaticas para preparar informacgdes financeiras e apoiar as

melhores decisoes.

Destaca-se que a International Conference of the Third Sector é um produto do Laboratorio

de Pesquisa e Extensdo do Terceiro Setor — LPETS, o qual sera apresentado nesta edicao.

Além dos artigos académicos completos, este material ainda apresenta a equipe que tornou
possivel a realizacdo deste evento, a lista de avaliadores, bem como os nimeros dos artigos

submetidos, aceitos e apresentados.

Acreditamos que a discusséo dos artigos académicos e dos cases profissionais possam muito
contribuir para a reflexdo de cada um dos contetdos permitindo desta forma o
desenvolvimento de argumentos por parte de pesquisadores e gestores de mercado. Para obter

mais informacdes dos artigos visite a pagina da conferéncia, wwwe.icts.unb.br.

Ja deixamos o convite para a proxima edicdo de 2020. Também esperamos que as
experiéncias vivenciadas neste evento contribuam para a construcdo de pesquisas,

pesquisadores e melhores praticas na gestdo das organizacGes sem fins lucrativos.

Brasilia-DF, junho de 20109.

Equipe Organizadora da 1% International Conference of the Third Sector
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O Laboratério de Pesquisa e Extensdo do Terceiro Setor — LPETS

O Laboratério de Pesquisa e Extensdo do Terceiro Setor — LPETS foi criado em 27.10.2017
na Reunido de Colegiado (RECOL) de numero 1802 do Departamento de Ciéncias Contabeis e
Atuariais da UnB, DCCA/FACE/UnB (Proc. SEI 23106.135724/2017-47), com a finalidade
de desenvolver pesquisa e promover extensdo no ambito do terceiro setor.

Posteriormente, em 30.10.2018, o LPETS foi aprovado pela Camara de Extensao, na reuniao
ordinaria de numero 607, Acdo de Extensdo/SIEX nimero 60594.

O LPETS tem por objetivo disseminar conhecimento na gestdo das Entidades sem a
finalidade de lucro por meio de (a) proposi¢cédo de metodologias de avaliagdo de desempenho;
(b) orientacdo para elaboracdo de relatérios e demonstracdes financeiras; (c) orientacdo para
elaboracdo de prestacdo de contas; (d) orientacdo para elaboracdo do planejamento contabil;
(e) producdo de pesquisa que contribua para o desenvolvimento da gestdo das Entidades sem
finalidade de lucro e beneficio da sociedade; e (f) oficinas de trabalho com executivos das
Entidades do terceiro setor.

As atividades desenvolvidas pelo LPETS, no cumprimento de sua finalidade e
operacionalizacdo dos seus objetivos, consistem da (a) producéo de um base de dados com
dados das demonstracdes financeiras constantes das prestacfes de contas apresentadas ao
Ministério Pabico do Distrito Federal e Territorios (MPDFT), a outros reguladores e a
sociedade em geral; (b) realizacdo de oficinas e conferéncias nacional e internacional sobre
temas do terceiro setor; (c) producdo de pesquisa académica e de mercado por meio da
elaboracdo de relatdrios, artigos técnicos, artigos cientificos e livros; (d) contribuicdo e
parceria com programas académicos e profissionais lato sensu e stricto sensu.

Para a producdo da base de dados, com dados das prestacBes de contas das Entidades veladas
pelo Ministério Publico, o LPETS esta amparado por um Acordo de Cooperacdo Técnica
celebrado entre a Fundacdo Universidade de Brasilia (FUB) e o Ministério Publico do Distrito
Federal (MPDFT).

A realizacdo da primeira conferéncia sob o titulo First Internacional Conference of the
Third Sector foi aprovada pela RECOL de n° 190 do DCCA e de n° 104 do Colegiado da
FACE, com parecer favoravel (EXT/2018/FACE) da Céamara de Extensdo (Proc. SEI
23106.143689/2018-11).

Prof. Dr. José Antonio de Franga
Coordenador do LPETS
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Caros(as) conferencistas,

Para a edicdo do 1% International Conference of the Third Sector, foram enviados 15 trabalhos, sendo

aprovados para apresentacdol10 trabalhos académicos (AC) e 2 na categoria profissionais (AP). No

entanto, 2 trabalhos académicos aprovados ndo aforam apresentados durante a realizagcdo do

evento.

Dos sete trabalhos académicos aprovados e apresentados, trés foram na categoria AC 1 -

Accountability process, um em AC 3 — Compliance process, um em AC 4 — Frontiers and

Relationship Between the Sectors of the Social Economy (um trabalho aprovado), um em AC

5 — Governance Politics e um em AC 6 - Management.

Na categoria AC 1 - Accountability process, foram apresentados trés trabalhos:

Os autores Jhenifer Steiner Cibien, Izabel Ledo Bezerra de Menezes, Brunella Bona
Conrado, Marcus Louzada Altoé e Gabriel Moreira Campos encaminharam o trabalho
intitulado Antecedentes e Tendéncias da Pesquisa sobre Accountability nas
Organizagdes do Terceiro Setor - Analise Bibliométrica de 2004 a 2018, que teve
como objetivo identificar aspectos dos artigos cientificos relativos ao terceiro setor
publicados em periddicos nacionais. Os achados dessa pesquisa mostram que dos
artigos que compdem a base de dados, prevalecem aqueles que sdo qualitativos; os
estudos estdo mais voltados para contabilizacdo e evidenciagdo das demonstragdes
contabeis/financeiras e seu papel na entidade; informacédo contabil e sua relevancia,
além de enfatizarem a importancia da prestacdo de contas de qualidade nas entidades
sem fins lucrativos; a maioria dos autores possui a titulagdo de doutor, mais de 80%
dos artigos sdo elaborados por mais de um autor e a regido que possui maior
publicacdo é o Sul do pais; referente as sugestdes abordadas nos artigos, compreende-
se que ainda existem muitos topicos a serem abordados nas pesquisas cientificas; no
que diz respeito aos principais resultados apresentados nas pesquisas, identifica-se que
as instituicbes possuem interesse na prestacdo de contas e fazem uso da contabilidade
como ferramenta, no entanto existe a dificuldade na apresentacdo dos dados com nivel

de clareza e detalhamento, mesmo com a percepcdo de que as demonstragdes
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financeiras obrigatérias podem ndo propiciar elementos pertinentes para o

monitoramento dessas organizacoes.

Os autores Jose Antdnio de Franga, Clésia Camilo Pereira, Eduardo Tadeu Vieira,
Paulo Cesar de Melo Mendes, Jose Humberto Cruz e Rubens Peres Foster
encaminharam o artigo intitulado O Processo de Accountability nas Entidades do
Terceiro Setor no Brasil: uma avaliagcdo das prestacdes de contas das fundacdes de
direito privado veladas pelo MPDFT, que teve como objetivo examinar o processo de
accountability das fundacGes de direito privado veladas pelo Ministério Pablico do
Distrito Federal (MPDFT) no Brasil. Os achados da pesquisa mostram que as
fundacdes de direito privado, por gozarem de isencdo e imunidade tributarias em suas
atividades ordinarias e quando exercem atividades especificas de educagdo e
assisténcia social, utilizam recursos da sociedade civil por meio da rendncia fiscal de
tributos para fortalecimento dos seus objetivos, por isso é imperativo que essas
entidades cumpram o0s requisitos de accountability para manter a sociedade informada

do uso dos recursos que lhes séo confiados.

O autor Gabriel Moreira Campos encaminhou o artigo intitulado Conceptual and
Theoretical Antecedents of Accountability: Implications for Third Sector
Organizations Research. A pesquisa prop8e que 0s antecedentes conceituais e tedricos
da literatura de prestacdo de contas apresentam e, suas ramificacdes, complementam e
destacam a relevancia de conhecer a natureza relacional dos mecanismos, ferramentas
e processos de responsabilizacdo para responder demandas genuinas das organizacGes
como sistemas sociais, para tornarem-se efetivas e eficientes. Além disso, os atores
envolvidos no ambiente interno e externo em que as organizagdes sem fins lucrativos
operam, como funcionarios, membros do conselho, voluntarios, fornecedores, clientes,
empresas, governos e outras organizagdes desempenham uma funcdo essencial em
termos de decisdes e escolhas que, por um lado, sdo determinantes da
responsabilizacdo e, por outro lado, séo influenciados por ela. A literatura empirica
sobre prestacdo de contas sem fins lucrativos também é examinada como uma maneira

de melhorar a compreensdo e contribuir para novos insights.
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Na categoria AC 3 — Compliance process, um trabalho foi apresentado:

Os autores Thaianne de Aradjo Nunes, Abimael de Jesus Barros Costa e Rosane Maria
Pio da Silva encaminharam o trabalho intitulado Fiscalizacdo do contrato de gestao
de organizacdes sociais: O papel da comissdo de avaliagdo do 6rgdo supervisor, com
0 objetivo de analisar as recomendacdes feitas pela Comissdo de Avaliacdo (CA) nos
relatérios de cinco das seis organizagbes sociais vinculadas ao Orgdo Supervisor,
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunica¢do (MCTIC). Os achados
dessa pesquisa mostram que a Comissdo de Avaliagdo (CA) extrapola sua
competéncia quando faz recomendacdes para melhoria de alguns processos de gestéo,
pois h& necessidade, quando da avaliacdo das metas pactuadas e alcancadas, de
verificagdo de como tal grau foi atingido. Por fim, ndo foi verificada por meio dos
relatdrios a existéncia de um setor especifico para tratar da fiscalizacdo dos processos
de gestdo e a maior preocupacdo da Comissdo de Avaliacdo é o cumprimento dos

objetivos acordados no Contrato de Gestéo.

Na categoria AC 4 — Frontiers and Relationship Between the Sectors of the Social

Economy, um trabalho foi apresentado:

Os autores Mauricio José Silva Cunha e Carolina Bagatolli encaminharam o trabalho
intitulado Tecnologia Social e as Possibilidades de Interface entre as Organizac6es
do Terceiro Setor e o Estado: um caminho a ser construido, com o objetivo de
provocar e estimular novas pesquisas, troca de experiéncias e estudos de caso trazendo
experiéncias de tecnologia social a partir de Organizaces do Terceiro Setor, e que
tem potencial de serem replicadas em larga escala através das politicas publicas. Os
achados da pesquisa mostram que o Terceiro Setor deve exercer um papel protagonista
na busca de alternativas sustentaveis e tecnologicamente adequadas para o

desenvolvimento social, especialmente nos paises em desenvolvimento.

Na categoria AC 5 — Governance Politics, um trabalho foi apresentado:

Os autores Adonai José Lacuz, Katarina Rosa Lemos, Thiago de Andrade Gues e

Valcemiro Nossa encaminharam o trabalho intitulado Governanca e Captacdo de
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Recursos no Terceiro Setor: analise da influéncia das dimensGes de governanga nas

doacdes vinculadas a projetos, com o objetivo de analisar a possivel influéncia das
dimensGes de governanca no recebimento de doagdes vinculadas a projetos
desenvolvidos por Organizacdes Nao Governamentais (ONGs), a luz da teoria da
agéncia. As dimensbes de governanca Gestdo, Prestacdo de contas e Auditoria
compuseram o modelo de regressdo linear maltipla hierarquica da pesquisa, e 0 grau
de associacdo dessas dimensdes de governanca com as doagfes vinculadas a projetos
mostram que 55,2% da variacdo das doacdes vinculadas a projetos sdo explicadas
pelas dimensdes de governanca Gestdo, Prestacdo de contas e Auditoria, sugerindo
que a presenca de politicas formais pode contribuir na reducdo da assimetria de
informacao, e é possivel que aumentem a confianca dos doadores no que diz respeito a

devida aplicacdo dos recursos na missao institucional da ONG.

Na categoria AC 6 — Management, um trabalho foi apresentado:

Os autores Matheus Braga Castro, Daniel Alves Cunha, Geovana Lorena Bertussi e
Michelle Andrade encaminharam o trabalho intitulado A Efetividade das Concessoes
de Aeroportos no Brasil, com o objetivo de analisar a possivel influéncia das
dimensGes de governanca no recebimento de doacdes vinculadas a projetos
desenvolvidos por Organizaces Ndo Governamentais (ONGs), a luz da teoria da
agéncia. Os achados da pesquisa mostram que 0 grupo de aeroportos concedidos
investiu 4,5 vezes mais por passageiro e realizaram 10,6 vezes mais gasto de capital
do que o grupo dos ndo concedidos. Foi possivel constatar, também, que os aeroportos
sob gestdo privada aumentaram em 109% seu capital fixo (area dos terminais),
reduzindo a saturacdo agregada anual em 45%. J& os aeroportos estatais conseguiram
evoluir 31% em area de seus terminais, gerando uma reducdo de saturacdo de 18%.
Outro aspecto avaliado foi o da qualidade dos servicos de infraestrutura prestados
pelos aeroportos. A anélise isolada da percepcdo de qualidade dos atributos de
infraestrutura em ambos os grupos demonstrou uma clara evolu¢do no grupo dos
aeroportos sob gestdo privada, enquanto que nos aeroportos ndo concedidos as

avaliacOes pioraram.
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Os trés trabalhos profissionais aprovados na categoria profissionais, foram na categoria AP 4 -

Frontiers and relationship between the sectors of the social economy:

Os autores Abadia Maria Oliveira, Marta Rosa e Eduardo Brito da Cunha
encaminharam o trabalho intitulado Quando as Saias Rodam. O escopo da pesquisa
era produzir saias de roda utilizando residuo téxtil (retalhos) para mulheres de duas
comunidades quilombolas na regido noroeste do Estado de Goias, no intuito do resgate
das dancas e festividades das referidas comunidades. As autoras apresentaram um
texto em forma lddica e quase poética mostrando que a extensdo é o povo, com seus
ritos, saberes, sabores e afetividade, muita afetividade, trazendo que é na extensdo que
o conhecimento adquirido poderéa ser utilizado na pratica e dessa pratica é que advém

novas formas de atuacao.

As autoras Abadia Maria Oliveira e Suzana Magalhdes de Almeida encaminharam o
trabalho intitulado ARPHOS — uma associacdo no patrimonio da humanidade,
trazendo acbes e atividades desenvolvidas desde o ano de 2017 pela ARPHOS
Associacdo de Restaurantes, Pousadas, Hotéis e Similares com sede na Cidade de

Goias, que desde 2001 é Patrimo6nio da Humanidade.

As autoras Abadia Maria Oliveira, Adria Lopes Ferreira e Victor Teixeira Barbosa
encaminharam o trabalho intitulado Teu Patrimdnio Nossa Arte, com a proposta de
criagdo da identidade visual de artesdos e/ou pessoas que atuem com produtos de
manufatura local no municipio de Goias (ceramista, artifices de couro, doceiras,
quituteiras, quitandeiras, etc.), que em geral sdo pessoas com faixa etéria alta, com
pouca escolaridade e, que atuam com producgdes artesanais e manuais e, que possuem

a necessidade de identificar seus locais de produgéo (ateliés).

Brasilia-DF, junho de 2019.

Clesia Camilo Pereira Diana VVaz de Lima

Diretora-Geral Diretora Técnico-Cientifica
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Londofio - Mediadora Profa Diana Vaz Lima

12:00 - 13:30 Almogo

13:30 - 15:00 Workshop "Educacion Universitaria en el contexto del Tercer Sector en Chile". Palestrante Patricio
Rubio — Mediador Prof. José Ant6nio de Franca

15:00 - 15:30 Coffee break

15:30 - 17:00 Workshop "Third Sector Performance Reporting: enhancing accountability through accounting and
governance". Palestrante Carolyn Cordery - Mediadora Profa Beatriz Fatima Morgan
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Antecedentes e Tendéncias da Pesquisa sobre Accountability nas Organizacdes do
Terceiro Setor: Analise Bibliométrica de 2004 a 2018

Jhenifer Steiner Cibien

Universidade Federal do Espirito Santo
Izabel Ledo Bezerra de Menezes
Universidade Federal do Espirito Santo
Brunella Bona Conrado

Universidade Federal do Espirito Santo
Marcus Louzada Altoé

Universidade Federal do Espirito Santo
Gabriel Moreira Campos
Universidade Federal do Espirito Santo

Resumo

O presente artigo tem como objetivo identificar aspectos dos artigos cientificos relativos ao
terceiro setor publicados em periddicos nacionais. O estudo do setor € relevante, uma vez que
0 mesmo possui grande importancia no aperfeicoamento da sociedade devido a sua
capacidade de levantar recursos financeiros e ndo financeiros com o intuito de atender
demandas sociais que muitas vezes ndo sdo supridas pela administracdo publica. Com isso, se
faz necessario que as entidades sem fins lucrativos denotem de credibilidade para garantir sua
continuidade, papel no qual é desempenhado pela accountability. A base de dados do estudo
foi composta por 45 artigos cientificos publicados em periddicos nacionais, analisados de
forma descritiva de acordo com dados secundarios e examinados através do método da
pesquisa bibliométrica e analise de informagdes. Em termos de contribuicdes, os resultados
apontam que: dos artigos que compdem a base de dados, prevalecem aqueles que s&o
qualitativos; os estudos estdo mais voltados para contabilizacdo e evidenciacdo das
demonstracfes contabeis/financeiras e seu papel na entidade; informacgdo contabil e sua
relevancia, além de enfatizarem a importancia da prestacdo de contas de qualidade nas
entidades sem fins lucrativos; a maioria dos autores possui a titulagdo de doutor, mais de 80%
dos artigos sdo elaborados por mais de um autor e a regido que possui maior publicacdo é o
Sul do pais; referente as sugestdes abordadas nos artigos, compreende-se que ainda existem
muitos topicos a serem abordados nas pesquisas cientificas; no que diz respeito aos principais
resultados apresentados nas pesquisas, identifica-se que as instituicbes possuem interesse na
prestacdo de contas e fazem uso da contabilidade como ferramenta, no entanto existe a
dificuldade na apresentacdo dos dados com nivel de clareza e detalhamento, mesmo com a
percepcdo de que as demonstracdes financeiras obrigatérias podem ndo propiciar elementos
pertinentes para 0 monitoramento dessas organizagoes.

Palavras chave: Terceiro Setor; Accountability; Estudo Bibliométrico.
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1 INTRODUCAO

O terceiro setor possui a caracteristica de representar uma estratégia no que diz respeito
ao desenvolvimento social, solidariedade, valores democréaticos e o sentido de comunidade
para aquelas sociedades que se empenham em conquistar tais aspectos (Grazzioli, et al. 2015).
Conforme abordado por Godoy, Raupp e Tezza (2016), os servicos proporcionados a
sociedade pelo setor sédo abrangentes, capazes de fornecer, em diversos casos, melhoria em
exigéncias fundamentais na sobrevivéncia, como alimentacdo, moradia e salde; no
aperfeicoamento social e nas medidas publicas; além de corroborar com a efetividade e
accountability do Governo. Por conseguinte, ainda de acordo com os autores, pode-se
observar o grau de relevancia do terceiro setor para a sociedade.

As organizacOes, para que posam cumprir a sua missdo, demandam recursos financeiros
e ndo financeiros; além disso, as instituicdes do terceiro setor tém a sua disposicao incentivos
fiscais previstos em normativos legais. Assim, a confiabilidade nas organizacdes é essencial
para que possam garantir sua continuidade. A accountability, termo relacionado com a
prestacdo de contas e responsabilidade, possui participacdo fundamental no relacionamento
entre tais instituicdes e os stakeholders. Por proporcionar a reducdo da assimetria
informacional, a accountability é considerada uma forma de medir desempenho, avaliacdo e
expedicdo de relatorios, logo, também proporciona credibilidade e suporte para tomada de
decisdo (Milani, 2009). No entanto, a preocupacdo de informar com transparéncia ainda é
escassa perante algumas entidades do setor, devido a ndo percep¢do do carater publico na
prestacdo de contas. Nesse sentido, para legitimar as suas acdes e obter financiamento
necessario, as entidades sem fins lucrativos necessitam atuar de forma transparente com o
intuito, também, de adquirir incentivo para seu crescimento e subsisténcia (Carneiro, Oliveira
& Torres, 2011).

Segundo pesquisas divulgadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica [IBGE]
(2019), apesar da grande importancia do setor, houve uma contragdo de 16,5% na quantidade
organizag6es sem fins lucrativos no Brasil entre 2010 e 2016. No entanto, apesar dessa queda,
0 terceiro setor ainda denota de significativa participacdo na sociedade, posto que existam
oficialmente mais de 236 mil fundacdes privadas e associacdes sem fins lucrativos (IBGE,
2019). Ainda de acordo com o estudo do IBGE (2019), o nUmero de pessoas empregadas no
setor cresceu em 11,7%, totalizando 2,3 milhdes de individuos assalariados. Por isso, pode-se
depreender que, além da importancia do terceiro setor em aprimorar a sociedade e preencher
os hiatos deixados pela a administracdo pablica, 0 mesmo também é responsavel pela geracédo
de trabalho e renda.

Nesse sentido, em atencdo a importancia do terceiro setor em todos os setores da
sociedade e, baseado na premissa de grande parte dos estudos sobre 0 mesmo abordar acerca
da interacdo da organizacdo com a sociedade, como destacam Godoy et al. (2016), é
apresentada a seguinte questdo de pesquisa: quais os antecedentes e tendéncias da pesquisa
sobre accountability no Terceiro Setor no periodo de 2004 a 2018?

Consoante a questdo de pesquisa levantada, o presente artigo tem como objetivo geral
identificar aspectos dos artigos cientificos relativos ao terceiro setor publicados em periodicos
nacionais. E como objetivos especificos: a) apresentar o contexto das pesquisas cientificas
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referente ao terceiro setor conforme a quantidade de artigos presentes na base de dados do
presente estudo. b) verificar, de forma quantitativa, as principais abordagens no que tange o
terceiro setor: natureza do tem e do objetivo; regides com maiores representatividades de
publicacbes; quantidade de autor por artigo, suas especializagdes e setores de atuagéo;
metodologia, fonte da coleta de dados e técnica de coleta de dados. c) determinar, de forma
qualitativa, as sugestdes de pesquisas futuras e principais resultados abordados, inclusos nos
artigos do estudo.

O presente artigo é analogo a estudos anteriores, como de: Marques, Rody, Campos e
Reina. (2015) que apresentam o panorama das tendéncias sobre o terceiro setor de 1998 a
2013; Godoy et al. (2016), que verificaram as caracteristicas das pesquisas publicadas sobre
as organizacdes do terceiro setor em periddicos cientificos a partir de trés variaveis, autores,
periodicos e palavras-chave. O diferencial deste artigo encontra-se na abordagem da
accountability nas entidades sem fins lucrativos, relacionando com os estudos publicados
acerca do assunto, permitindo um maior aprofundamento.

Diante do exposto, a relevancia do artigo encontra-se em asseverar a existéncia de
diversos estudos cientificos sobre o terceiro setor, 0 que torna pertinente o levantamento das
abordagens e especificidades dos artigos da base e dados. Com isso, podem-se determinar
quais temas acerca do assunto estdo escassos, assim como 0s mais enfatizados, contribuindo
com o fortalecimento com a accountability do setor, uma vez que a mesma também esta
relacionada com pesquisas que possam corroborar com a transparéncia, prestacao de contas e
responsabilidade.

O trabalho esta estruturado conforme a seguir: na secdo 2 sdo apresentados aspectos
tedricos pertinentes ao assunto, fundamentado em artigos e livros; na secdo 3 € abordada a
metodologia utilizada para o levantamento e anélise de dados; na secéo 4 dispde acerca da
analise e interpretacdo dos dados coletados no estudo; e, na secdo 5 Sdo expostas as
considerac0es finais, limitacdes e sugestdes para pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ASPECTOS CONCEITUAIS E HISTORICOS DAS INSTUICOES DO TERCEIRO
SETOR

O terceiro setor, segundo Grazzioli, et al. (2015), pode ser definido como o conjunto de
organizacbes sem fins lucrativos, municiado de autonomia e administracdo prépria, com o
proposito principal de aprimorar e atender espontaneamente as necessidades da sociedade
civil. Godoy et al. (2016, p. 128), afirmam que “as organizacdes desse segmento possuem
aspectos estruturais e operacionais distintos [...], estabelecidas com finalidade publica, criada
por pessoas com o ideal de oferecer melhoria para a sociedade”. Grazzioli, et al. (2015), ainda
afirmam que, até pouco tempo, existiam apenas dois setores, com caracteristicas
diferenciadas, que compunham a ordem sociopolitica: administracdo estatal (Governo); e o
Mercado, constituido pela iniciativa privada e os individuos. O termo “Terceiro Setor”,
conforme abordado pelo pesquisador Alves (2002), foi utilizada inicialmente durante os anos
70 nos Estados Unidos da Ameérica para caracterizar o setor de atuacdo no qual operam as
organizagOes sem fins lucrativos e que possuem o direcionamento voltado para a distribui¢ao
de bens e servigos publicos ou para a producdo.
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As necessidades de uma sociedade mais complexa ndo poderiam mais ser abrangidas
em sua totalidade apenas pela atuacdo do Estado. Logo, o terceiro setor surgiu para preencher
as lacunas deixadas pelo Governo através da concentracdo de recursos financeiros e nédo
financeiros (Grazzioli, et al. 2015). Apenas nos anos 90 o termo “Terceiro Setor” passou a ser
utilizado no Brasil. De acordo com Quintairos, Costa, Silva e Oliveira (2009), a expressao
surgiu com o fim de intitular as organizacdes concernentes a sociedade civil, entidades que
ndo visavam o lucro e que possuiam de forma enfatica a ideia da solucdo de problemas sociais
de forma voluntéria. Devido ao seu carater social, as entidades sem fins lucrativos se denotam
cada vez mais presentes no ambiente coletivo da populacdo brasileira e as entidades
componentes do terceiro setor, através da sua eficacia na mobilizacdo de recursos humanos e
materiais, possuem capacidade cada vez maior de suprir as necessidades nao preenchidas pelo
Estado Federativo. (Marques et al., 2015).

2.2 ACCOUNTABILITY

O termo accountability, como afirmam Carneiro et al. (2011), é originario do inglés e
ndo dispde de traducdo equivalente para a lingua portuguesa, no entanto, pode-se entendé-lo
como forma de prestar contas com responsabilidade. Apds novos estudos sobre o termo no
pais e algumas mudancas na politica publica brasileira, Pinho e Sacramento (2009) basearam-
se em defini¢cGes americanas e em conceitos utilizados por diversos pesquisadores que sempre
buscaram por uma traducdo. Os autores citados definiram accountability ndo apenas em uma
palavra, mas um conjunto de conceitos, concluindo entdo que o termo ‘“envolve
responsabilidade (objetiva e subjetiva), controle, transparéncia, obrigacdo de prestacdo de
contas, justificativas para as agdes que foram ou deixaram de ser empreendidas” (p. 1364).

Apesar de a transparéncia estar presente no grupo de termos incorporados no conceito
de accountability, Pinho (2012) reitera que ambos n&o sdo sindbnimos. Accountability abrange
mais do que uma prestacdo de contas e a publicacdes de acdes, ela vai além, representando
mecanismos institucionais de controle que buscam gerar incentivos ou sangdes para aqueles
gue atuem ou ndo em detrimento de suas obrigacdes. A transparéncia e a prestacdo de contas,
termos que constituem parte do conceito de accountability, sdo essenciais para a continuidade
e credibilidade de uma entidade sem fins lucrativos, uma vez que € por meio delas que os
stakeholders (partes interessadas) tém a possibilidade de acompanhar o desenvolvimento das
atividades, ja que a assimetria informacional estd presente também no que tange o terceiro
setor (Santos & Silva, 2008).

2.3 ACCOUNTABILITY NO TERCEIRO SETOR

O avanco das entidades sem fins lucrativos, com o compromisso de corroborar com 0
aperfeicoamento da sociedade, impactou na necessidade de apresentar maior credibilidade
perante os stakeholders através da transparéncia, prestacao de contas e responsabilidade social
(Martins, Nery, Borges & Souza, 2011). A essencialidade da funcdo do terceiro setor trouxe
agregacao de valor e abriu espaco para tais unidades crescerem de forma a se tornarem
instrumento de ajuda direta a determinadas classes sociais.

Milani (2009) destaca que a transparéncia e prestagdo de contas incorporadas as
instituicbes sem fins lucrativos transformaram-se em fatores de sustentacdo. O autor ainda
afirma que, devido ao ambiente competitivo onde as organizacdes estdo inseridas, ha a
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necessidade de legitimar as acdes dos gestores realizadas na instituicdo, uma vez que as
entidades que melhor satisfizerem as expectativas do doador, por informagdes, tendem a obter
maiores possibilidades na captacédo de recursos e garantir a sua continuidade.

N&o obstante, o propdsito da accountability transcende a acdo estratégica para captagdo
de recursos. Falconer (1999, p. 18) reitera que o termo “[...] pode significar pouco mais do
que a publicacdo de um relatério anual com dados de projetos e informagfes contabeis, mas
também representa uma postura de responsabilidade que se exercita no cotidiano da gestéo,
frente a publicos internos e externos”. Além disso, a accountability também é importante para
a reducdo da assimetria informacional entre os stakeholders e a entidade, uma vez que a
administracdo da instituicdo possui informacdes privilegiadas em relacdo aos usuarios
externos (Milani, 2009).

Dentre os usuarios da informacdo que pertencem ao grupo externo a organizacgdo, 0
governo é considerado um dos principais interessados, visto que 0 mesmo exige que a
prestacdo de contas esteja em congruéncia com a legislacdo vigente. (Carneiro et al., 2011).
No entanto, além do governo, o processo de accountability afeta diretamente diversos
stakeholders, cada qual com sua necessidade de informacéo. Portulhak, VVaz, Delay e Pacheco
(2017) destacam que os doadores estdo interessados em averiguar se 0s recursos foram
aplicados adequadamente, objetivo que se estende a parceiros e financiadores. Ademais,
existe a necessidade de prestar contas aos voluntarios, aos beneficiarios, a comunidade
atingida e aos funcionarios, apesar de ndo existir obrigatoriedade de fazé-la para esse publico.
A legitimidade e credibilidade das organizacdes perante esses usuarios proporciona maior
fortificacdo a instituicdo (Carneiro et al., 2011).

A responsabilidade das organizagdes do terceiro setor ndo engloba somente a prestacdo
de contas capaz de atender as exigéncias dos 6rgaos reguladores e fiscalizadores, mas também
garantir que a informacdo seja transparente, pragmatica, correta, confiavel, de facil acesso e
elaborada de tal forma que todos os usuarios da informacdo possam compreender. As
informac@es geradas pelas entidades sem fins lucrativos impactam a sociedade como um todo,
por isso se faz necessario a utilizacdo da accountability no terceiro setor (Carneiro et al.,
2011).

3 METODOLOGIA

Os dados dessa pesquisa foram trabalhados de forma qualitativa, que tem o intuito de
compreender, interpretar e solucionar dados ndo numericos a fim de estudar determinado fato;
e enquadra-se como descritiva, que busca descrever as particularidades observadas em
fendmenos especificos; utilizou-se 0 método de estudo bibliométrico, configurando a analise
aprofundada das caracteristicas da informacao registrada, considerando o ambito de producéo,
disseminacéo e uso (Marques et al., 2015). O banco de dados desse artigo foi elaborado por
meio de pesquisa bibliografica que conforme Laffin e Ebsen (2004) consiste na pesquisa
elaborada atraves da utilizagido de material anteriormente produzido.

A priori, foram selecionados 43 periodicos por meio do site oficial da Fundacédo
Capes, sendo “Administracdo Publica de empresas, Ciéncias Contabeis € Turismo” sua area
de avaliagéo. As revistas selecionadas enquadram-se entre as classificacdes Al e C, sendo Al
o nivel mais elevado de qualificagdo da producdo intelectual. A partir do desenvolvimento da
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pesquisa e o0 estabelecimento dos critérios de selecao para os artigos cientificos, os periodicos
utilizados como base de dados se limitaram a cerca de 35% dos periddicos da selecéo inicial,
resultando no conglomerado de 15 periodicos demonstrado na Tabela 1.

Apos a selecdo dos periddicos, foram selecionados 45 artigos cientificos, nos quais a
selecdo se deu baseada na definicdo de palavras chaves que devem compor o titulo das
pesquisas, sendo elas: “Terceiro Setor” e “Sem fins lucrativos”. Os termos utilizados como
critérios de selecdo foram definidos a partir do entendimento da relacdo direta que a qualidade
da informacgéo, prestacdo de contas, transparéncia e formas de aprimoramento do terceiro
setor possuem com a accountability. Logo, os estudos que abordam o terceiro setor,
promovem melhor entendimento sobre o setor na visdo do stakeholder e também para as
préprias organizacdes, por isso, as bases de dados incluem ndo somente aqueles artigos que

tem em seu titulo e corpo do texto as expressdes “accountability”, “prestagdo de contas” e
“transparéncia”.

Tabela 1 — Periddicos utilizados para selecdo dos artigos cientificos

Periddico Classificacao
Revista Contemporanea de Contabilidade (UFSC) A2
Revista Contabilidade & Finangas (Online) A2
Contabilidade Vista & Revista A2
Universo Contabil A2
Revista de Educagdo e Pesquisa em Contabilidade B1
Enfoque: Reflexdo Contabil Bl
Revista Organizac¢es em Contexto (Online) B2
Sociedade, Contabilidade e Gestéo B2
Pensar Contabil B2
RC&C - Revista de Contabilidade e Controladoria (UFPR) B3
Revista de Gestdo e Contabilidade da UFPI B4
Revista de Contabilidade Da UFBA B4
Revista de Contabilidade Dom Alberto B4
Contexto (UFRGS) B4
Préticas em Contabilidade e Gestdo B5

Fonte: Elaborada pelos autores.

Verificou-se que 5 (cinco) foi o maior nimero de artigos cientificos coletados de um
unico periddico, tal fato se repetindo em duas revistas, sendo elas a “ENFOQUE:
REFLEXAO CONTABIL” ¢ “CONTEXTO (UFRGS)” responsaveis pelo fornecimento de
22,22% da amostra. Destaca-se que 4 revistas contribuiram com 4 artigos e outras 4 com a
quantidade de 3 trabalhos; 2 periddicos contribuiram com 2 pesquisas; e de 3 revistas coletou-
se 1 artigo. A obtencdo dos trabalhos analisados se deu por meio da busca eletrénica no site
de seus respectivos periodicos.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Ap0s o levantamento dos artigos para a realizacdo do estudo bibliométrico, constatou-
se que os mesmos estdo distribuidos entre os anos de 2004 a 2018. De acordo com 0
levantamento realizado, depreende-se que houve uma grande oscilacdo na publicacdo de
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artigos pertinentes ao terceiro setor; sendo uma média de aproximadamente 3 artigos por ano.
A maior representatividade, no que compete a quantidade de artigos, estd presente nos anos de
2009, 2012 e 2017, todos com 7 artigos cada. Os anos de 2004, 2006, 2007, 2008 e 2010
possuem apenas 1 artigo publicado por ano, enquanto que em 2011, 2014 e 2018, com 2
artigos. Por fim, 2013 apresentou 5 artigos publicados; 2015 e 2016, 4 artigos e somente 2005
n&o possui publicagdes.

4.1 ESTUDO BIBLIOMETRICO
a) Natureza do tema e natureza do objetivo

Durante a analise dos artigos selecionados para o estudo bibliométrico, constatou-se
que as abordagens tematicas e objetivos sdo agrupadas em onze categorias: contabilidade
gerencial e gestdo (1), avaliacdo de desempenho/geracéo e distribuicdo de riqueza (2), praticas
contébeis/contabilidade societéria/balanco social (3), normas nacionais e internacionais (4),
captacdo de recursos (5), qualidade da informacdo/prestacdo de contas/accountability (6),
publicacdes académicas/estudo bibliométrico/evolucdo tedrica (7), gestdo e comportamento
de voluntarios (8), controle interno (9), custos (10) e caracteristicas do terceiro setor (11).

Dos 45 artigos, 6 estdo enquadrados em duas categorias, por isso, o calculo das
porcentagens refere-se a 51 unidades de artigos, em virtude de alguns deles aparecerem
repetidamente. Diante do exposto, elaborou-se a Tabela 2 a seguir com a quantidade de
artigos por assunto e suas respectivas porcentagens. No que se refere aos 6 artigos que estéo
alocados em dois grupos distintos, 50% deles possuem uma de suas categorias presentes no
item 6 e a mesma porcentagem para a grupo 3. No que diz respeito aos topicos 1 e 5, ambos
sdo compostos por 33,33% dos artigos. E por fim, as categorias 4 e 7 apresentaram em sua
constituicdo 16,67% dos 6 artigos acima citados.

Tabela 2 — Divisao dos artigos em categoria por assunto e objetivo

Categorias @ @ ©® @ G 6 @ © @ (@0 @11 Total

Quantidade 9 4 10 3 5 7 7 2 1 2 1 51

% 1765 784 1961 588 980 13,73 13,73 392 19 392 19 100

Fonte: Elaborada pelos autores.

Com base nas informacdes apresentadas, pode-se concluir que as categorias que
abordam sobre praticas contébeis/contabilidade societaria/balango social e a contabilidade
gerencial e gestdo incluem a maior quantidade de artigos dos periddicos que fazem parte da
base de dados desta pesquisa; isto é, as pesquisas que discorrem acerca do terceiro setor estao
mais voltadas para contabilizacdo e evidenciacdo das demonstracfes contabeis/financeiras e
seu papel na entidade; informacdo contabil e sua relevancia, além de enfatizarem a
importancia da contabilidade gerencial e forma de gestdo como meios para alavancagem e
continuidade das entidades sem fins lucrativos.

b) Perfil dos Autores e Setor de atuacéo
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No que diz respeito ao perfil dos pesquisadores, a primeira analise foi referente ao grau
de especializacdo que cada autor possui, destacando também aqueles que no momento da
publicacédo do artigo cientifico estavam com alguma espécie de especializacdo em andamento.
A Tabela 3 demonstra o percentual de representatividade de cada titulo dentro da amostra,
sendo ela dividida em oito categorias: Pds-Doutorado (PhD) (1), Doutorado (2), Mestrado (3),
Doutorado e Mestrado (4), Especialista (5), P6s-Graduado (6), especializa¢cdo em andamento
(7) e grau de especializacdo nao informado (8).

Tabela 3 — Grau de especializacdo dos autores

Categorias @ (2) ?3) (@) (5) (6) ©) (8)
Quantidade 5 33 26 7 3 7 25 23
% 4,35 28,7 22,61 6,09 2,61 6,09 21,74 20

Fonte: Elaborada pelos autores.

A amostra estudada é composta por 115 autores brasileiros, de diferentes regifes do
Brasil e que demonstraram interesse mutuo sobre o terceiro setor através de suas publicagdes.
Dentre os 5 autores que possuem o titulo de PhD, apenas 1 dispbe também do titulo de
Mestre; na categoria 7 (especializagdo em andamento), 5 dos 25 autores sdo qualificados
como graduandos, 12 como mestrandos, 7 como doutorandos e 1 como Pds-Graduando. A
soma das quantidades de autores evidenciadas na tabela ultrapassa o total da amostra pelo fato
de existir a possibilidade dos estudados se apresentarem englobados em duas ou mais das
categorias indicadas. Destaca-se o fato de que as informacdes referentes aos autores foram
colhidas unicamente no corpo dos artigos que compde o presente estudo. Devido a esse fato,
os titulos associados a cada autor referem-se a qualificacdo vinculada ao periodo de
publicacdo do texto de autoria. Dentre os autores, 23 ndo apresentaram informacdes sobre
suas especialidades, fato esse que limitou a analise.

Com base ainda nas informacg6es contidas na descricdo das especializacdes dos autores,
foi possivel chegar a constatacdo de que 47,83% da amostra prestam servico como docente,
percentual que representa 55 autores. No que concerne aos profissionais que atuam junto as
instituicbes publicas Municipais, Estaduais ou Federais, 90,91% dos autores enquadram-se
neste quesito e apenas 7,27% sdo professores de entidades privadas. Ademais, 1,82% dos
autores ndo apresentaram informaces referentes a qual instituicdo possui vinculo. Quanto ao
restante dos escritores, 1 Doutor trabalha no setor publico, porém, com cargo diferente dos
docentes; 3 autores atuam no mercado como profissionais contabilistas providos de
empreendimentos proprios; e 0s 46,96% profissionais restantes ndo divulgaram informacGes
sobre sua respectiva area de atuacéo.

¢) Quantidade de autores por artigo, nUmero de artigos por autor e representatividade
das publicacdes por regido
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A partir da analise do numero de autores por publicacdo, observou-se que 95,56% dos
artigos cientificos foram assinados por mais de um pesquisador. Grande parte da amostra, um
total de 14 artigos, foi escrita por 3 autores em conjunto. O segundo agrupamento mais
representativo foi o quarteto, depois a unido de dois pesquisadores, seguido da parceria de
cinco pessoas, dos textos com autoria Unica e por fim dos artigos escritos por 6 autores. A
Figura 1 evidencia a quantidade de artigos elaborados, selecionados e estudados em relacéo
ao numero de autores assinantes. Quanto a quantidade de publicacBes por autor, constatou-se
que 85,22% dos pesquisadores possuem apenas um artigo cientifico de sua autoria na amostra,
enquanto 10,44% dos autores possuem dois trabalhos assinados.

No que se refere a distribuicdo regional das pesquisas cientificas, € essencial evidenciar
que o critério de alocacgdo utilizado para definir a classificacdo de amostras foi 0 uso da regido
em que se localiza a sede do periodico responsavel por sua publicacdo, periddico esse que
inicialmente foi utilizado como fonte de coleta do respectivo artigo cientifico para fins desse
estudo. N&o é vedada a hipotese de o periodico ter sido publicado também por outros
veiculos de informacao.

Figura 1 — Quantidade de artigos cientificos por nimero de autores
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Dos 45 artigos cientificos, 82,22% estdo divididos em apenas duas das cinco regides
brasileiras: Sudeste e Sul. Mais de 50% das pesquisas sdo provenientes da regido Sul do pais;
para o Centro-Oeste e Nordeste verificou-se um percentual pequeno de representatividade na
amostra e ndo houveram publicacGes advindas da regido Norte do Estado Federativo. A
Figura 2 evidencia de forma didatica a distribuicdo regional da amostra. Como conclusdo da
analise, fica evidente a significativa diferenca na proveniéncia regional dos artigos cientificos
utilizados para o estudo bibliométrico, sendo as regides Sul, Sudeste e Nordeste responsaveis
por quase totalidade dos dados aplicados na pesquisa.

Figura 2 — Distribuicéo regional dos artigos cientificos da amostra
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Fonte: Elaborada pelos autores.
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d) Metodologia, fonte da coleta de dados e técnica de coleta de dados

No que se refere as abordagens metodoldgicas utilizadas nos artigos que compdem a
base de dados, 44% sdo qualitativas, enquanto 20% tém uma abordagem quantitativa e 16%
uma abordagem quali-quantitativa. A auséncia de estudos quantitativos se deve a falta de
técnicas estatisticas complexas, sendo possivel identificar apenas 4% que fizeram o uso de
desta ferramenta. Além disso, ndo foi possivel identificar a abordagem utilizada em 20% dos
artigos analisados.

Dos procedimentos utilizados, cerca de 30% utilizaram de pesquisas bibliogréfica ou
documental, sendo que, em alguns artigos, foi apenas utilizado deste procedimento em uma
primeira etapa, para compor o referencial tedrico. Enquanto 17% utilizaram de questionérios
e/ou entrevistas e 17% de estudos de caso. Ainda foi utilizado o método de pesquisa
documental, cerca de 20%. Vale ressaltar que outros procedimentos foram utilizados, como
pesquisa de campo (7%) e comparativo (2%). A maioria dos dados analisados possui como
base de pesquisa artigos, teses e dissertagdes referentes ao terceiro setor, relatorios,
demonstracdes contabeis publicadas no sitio eletrénico das entidades estudadas ou fornecidas
pelas mesmas.

e) Sugestdes e tendéncias de novas pesquisas

Em alusdo ao item ‘“a) natureza do tema e natureza do objetivo”, as sugestoes e
tendéncias de novas pesquisas também foram fragmentadas, com a finalidade de facilitar o
entendimento sobre o assunto, de acordo com as mesmas categorias do item acima citado,
conforme Tabela 4: contabilidade gerencial e gestdo, avaliacdo de desempenho/geracdo e
distribuicdo de riqueza, préticas contabeis/contabilidade societaria/balan¢o social, normas
nacionais e internacionais, captacdo de recursos, qualidade da informacao/prestacdo de
contas/accountability, publicacfes académicas/estudo bibliométrico/evolucao teorica, gestdo e
comportamento de voluntarios, controle interno, custos e caracteristicas do terceiro setor.

Tabela 4 — Sugestdes e tendéncias de novas pesquisas em categorias por assunto e objetivo

Categorias Sugestdes/tendéncias de novas pesquisas

As sugestes abordadas referem-se a utilizacdo de mais estudos de casos com
enfoque em conceitos como sustentabilidade social e ambiental. Ainda referente aos
estudos de caso, podem ser apresentadas também outras caracteristicas além das
fornecidas pelo estudo para fortalecer a relacdo de causalidade e trazer novos
subsidios para estudos qualitativos. Enfatizar a pesquisa na dificuldade de se
encontrar profissionais na &rea de gerenciamento para atuar nas entidades sem fins
lucrativos. Nessa categoria, também foi abordada a recomendacédo de investigar se 0s
problemas encontrados e a forma de gerenciamento de gastos praticados na pesquisa
fazem parte da realidade de outras instituicGes do terceiro setor e propostas para a
mudanca de cendrio. Ademais, aspectos referentes a avaliacdo da eficiéncia na
captacdo de recursos, a possibilidade de os doadores de fundos financeiros e nédo
financeiros serem classificados como goodwill. Dos nove artigos alocados nesta
categoria, quatro ndo apresentaram sugestdes ou tendéncias para novas pesquisas.

Contabilidade Gerencial
e gestdo

Pesquisas no mesmo género, com amostras maiores e diferentes setores com o intuito

Avaliacdo de de abranger o entendimento sobre a Demonstracdo do Resultado Social do terceiro
desempenho/geracdo e |setor. Recomenta-se a discussdo conceitual sobre critérios avaliativos sob a
distribuicdo de riqueza | perspectiva econdmica, diligéncia da adocdo da demonstracdo do resultado
econdmico como instrumento de avaliacdo de desempenho de entidades sem fins
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lucrativos, analise de regulamentos de compras do setor e a comparagdo como o
terceiro setor de outros paises se relaciona com Estado e mercado. Aborda-se,
também, no que diz respeito & manutencdo de certificados, um trabalho especifico
nas entidades que precisam comprovar despesas com filantropia.

Praticas
contabeis/Contabilidade
societaria/Balanco social

Elaboracdo de um sistema de custeio e planejamento financeiro com objetivo de
ampliar o impacto das entidades do terceiro setor na inclusdo social. Estender a
pesquisa sobre Balanco Social. Buscar conhecer a opinido dos gestores das
organizacOes acerca da atividade social da sua entidade, além da importancia da
pratica e informacdo contdbil ndo somente para atender a exigéncias legais e o
conhecimento dos gestores sobre o assunto. Elaboracdo de novas pesquisas com
intuito de contribuir para o aperfeicoamento do processo accountability e prestacdo
de contas das organizaces que compdem o terceiro setor no Brasil. Apresentacdo de
certificagGes disponiveis que as instituicdes do terceiro setor possam adquirir. Dentre
o0s dez artigos presentes nesta categoria, trés ndo apresentaram sugestdes.

Normas nacionais e
internacionais

As recomendacfes que integram o corpo dos artigos desta categoria estdo
direcionadas a assimilacdo dos gestores acerca da qualidade das informagdes
propagadas, 0s motivos 0s quais levam as entidades a ndo divulgarem os elementos
basicos obrigatdrios e uma analise mais intensa sobre o impacto nas normas
internacionais de contabilidade no terceiro setor com consulta aos documentos das
entidades. Além disso, a elaboracdo de novas pesquisas com intuito de contribuir
para o aperfeicoamento do processo accountability e prestacdo de contas das
organizag6es que compdem o terceiro setor no Brasil.

Captacdo de recursos

Sugerem-se pesquisas acerca da estrutura organizacional e estudos tedricos
vinculados as estratégias para a concentracdo de recursos. Elaboracdo de modelos
com maior abrangéncia com enfoque na captacdo de recursos. Testes em outras
regides que determinam até que ponto as informacGes divulgadas podem impactar na
obtencdo de recursos, além de abordar similaridades ou diferencas com estudos ja
realizados; motivagdes e comportamentos dos doadores para disponibilizacdo ou ndo
de fundos e investigacao sobre a préatica dos niveis de transparéncia nas organizagdes
do terceiro setor.

Qualidade da
informacdao/prestacéo de
contas/accountability

Aumento de amostras, testes em outras regides e anos, incluindo outras categorias
das entidades do terceiro setor e/ou outras regides a fim de determinar similaridades
ou diferengas com o estudo (exemplo: comportamento de doadores); aprofundamento
no estudo da prestacdo de contas e transparéncia de modo que se possa contribuir
para o desenvolvimento da atuacdo do terceiro setor na sociedade, a relagdo desses
dois fatores a obtencdo de novos doadores e a motivagdo destes para disponibilizar
recursos ou ndo as entidades. Novas pesquisas sobre o impacto e pratica da
transparéncia, com foco na importancia da mesma, na construcdo do valor econdmico
e social das entidades sem fins lucrativos para com a sociedade. Além disso, se faz
necessario que diligéncias futuras abordem o processo de preparagdo das
demonstracdes contbeis e quais informacbes sdo relevantes. Sugerem-se pesquisas a
acerca da estrutura organizacional e estudos tedricos vinculados as estratégias para a
concentragdo de recursos. Recomenda-se, também, a realizacdo de estudos de casos
de fundagdes com enfoque nos métodos de contabilizagdo e evidenciacdo; pesquisas
sobre Notas Explicativas, enfatizando sua importancia e dificuldade de elaboragéo.
Apenas um artigo, dentre os dez, ndo expds sobre sugestoes.

Publicacéo
académica/estudo
bibliométrico/evolugdo
tedrica

Analisar o curriculo lattes dos autores da area com o intuito de identificar a
existéncia da continuidade de produgdo em torno do assunto e quais veiculos
utilizados para a divulgacdo; ampliacdo da base de dados e amostras com maior
abrangéncia de documentos e congressos nacionais; analise mais profunda dos
estudos bibliométricos; pesquisas com abordagem quantitativa desenvolvido com
melhor linha de pesquisa, teoria, metodologia e resultados; estudos do panorama
internacional de pesquisas cientificas sobre contabilidade aplicada as organizagdes.
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Buscar determinar as maiores dificuldades relacionadas a contabilizacdo para que a
pesquisa tedrica possa suprir as demandas empiricas. Ademais, sugere-se ampliar o
nimero de artigos analisados, incluindo periédicos da area de administracdo e
contabilidade, também poderia ser verificada a produgdo cientifica internacional
sobre terceiro setor e comparar com o contexto brasileiro.

Recomendam-se pesquisas que destaqguem a necessidade buscar um melhor
aprimoramento da escala utilizada, para melhor interpretacdo das premissas
destacadas no estudo, buscando explicacBes tedricas e empiricas para justificar essa
movimentacdo. Dos dois artigos presentes nesta categoria, um ndo apresentou
sugestoes.

Gestdo e comportamento
de voluntarios

Pesquisas acerca do controle interno em varias instituicdes do terceiro setor, sem se
ater a estudos de casos, mostrando, assim, o contexto que organizagoes estao inclusas
no que tange o controle interno, além de apontar fatores que facilitam ou dificultam
sua implementacdo na instituicao.

Controle interno

Elaboracdo de uma ferramenta que determina o custo na prestacdo de servigos,

Custos incluindo todos os gastos englobando aqueles recebidos em forma de doagdo. Dos
dois artigos alocados neste item, um deles ndo determinou sugestdes.
Caracteristicas do O artigo presente nesta categoria ndo salientou recomendagdes para pesquisas
Terceiro Setor futuras.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Diante do exposto, pode-se depreender que, na grande maioria das categorias, as
sugestdes para pesquisas futuras sdo diversas, corroborando com o fato de que, no que diz
respeito ao terceiro setor, ainda existem muitos topicos a serem abordados nas pesquisas
cientificas e académicas; logo se faz necessario que o estudo acerca do assunto seja ampliado.
As principais sugestfes citadas nos artigos referem-se a utilizagdo de mais estudos de casos;
aumento de amostra; aplicacdo da pesquisa em outros setores e regides; diligéncia das praticas
contabeis/financeiras no setor e sua importancia. Ademais, se faz necessarios a realizacdo de
pesquisas sobre a percepcdo dos gestores no que diz respeito as informacdes geradas e a
relevancia na prestacéo de contas. Levantamento da importancia dos custos, controle interno e
comportamento dos voluntarios. E, por fim, a investigacio da relacdo da
transparéncia/qualidade da informacdo/accountability em questdes no que tange assuntos do
terceiro setor, como por exemplo, na eficiéncia na captacdo de recursos e averiguacdo do
comportamento dos doadores no que diz respeito a suas motivagdes para contribuir com a
instituicao.

f) Principais Resultados Identificados na pesquisa

Na Tabela 5 estdo elencados os principais resultados identificados na amostra analisada.
Optou-se pela apresentacdo em forma de clusters como melhor meio de epilogar a diversidade
de tendéncias apresentada no estudo. Nesse sentido, observa-se que parece existir o
entendimento dos gestores sobre a responsabilidade e importancia que a prestacdo de contas
de forma responsavel possui tanto para a sociedade quanto para beneficio préprio da entidade.
Porém, apesar de nitido a relevancia de uma boa demonstracdo, muitas entidades acabam por
optar a ndo tornar seus dados publicos de forma mais transparente. Ha também, destaque para
0 ndo atendimento das alteracdes advindas da convergéncia das normas contabeis, porem, é
importante destacar que os artigos cientificos com esse enfoque foram publicados quando tal
processo se assumia em fase inicial.
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Tabela 5 — Principais resultados identificados na pesquisa

Clusters

Principais resultados identificados nas pesquisas

Accountability

Associacdes sem fins lucrativos enfatizam o interesse na prestacdo de contas,
preponderantemente, apds visualizar uma interacdo positiva entre o nivel de transparéncia e
o valor atribuido ao seu desempenho. Os estudos ressaltam que, em geral, quando as
entidades do terceiro setor praticam de forma eficaz a accountability, aumentam sua
capacidade de manter, ampliar ou retomar doacfes. Devido a esse fator, respondentes
questionados sobre a divulgacdo de suas informacGes afirmam reconhecer a importancia de
tal ato e consideram o Balanco Social um instrumento capaz de fornecer transparéncia,
contudo, a maioria opta por ndo o publicar.

Aplicacéo da
contabilidade no
Terceiro Setor

As entidades sem fins lucrativos estudadas fazem uso da contabilidade como ferramenta
gerencial, método de evidenciagdo e transparéncia e/ou forma de cumprimento de normas;
Observou-se que a pratica contabil auxilia na elaboracdo de documentos e certidBes exigidos
para a formalizacdo de um convénio ou contrato e concluiu-se que a contabilidade é
diferenciada dos demais setores, além dos demonstrativos obrigatérios &s instituicbes sem
fins lucrativos sdo apresentados de forma precisa. Constatou-se, também a
imprescindibilidade que as entidades do terceiro setor possuem em avaliar seus resultados ao
considerar o dever juridico que possuem de prestar contas aos financiadores dos seus
projetos, mas, por outro lado, foi exposta a ideia que alguns autores trazem o
posicionamento de acreditar que diversas entidades de enfoque social estdo abandonando
seu carater original em fungdo da manutencdo da sua “boa imagem” perante seus
stakeholders.

Contabilidade sob
a Perspectiva

Aplicacdo de analise comparativa evidenciou que as organizac@es estudadas apresentaram
desempenhos econémicos opostos aos resultados financeiros, indicando que apenas a
apresentacdo das demonstracfes financeiras obrigatorias pode ndo propiciar elementos

Econbémica . . o
pertinentes para 0 monitoramento dessas organizagdes.
Quando levado em consideracdo os meios que permitem efetuar a evidenciacdo das
Grau de informacdes provindas das entidades sem fins lucrativos, o nivel de clareza e detalhamento

evidenciacdo das
entidades sem fins
lucrativos

dos dados analisados € considerado baixo, podendo ser visto como inadequado uma vez que
os demonstrativos ndo atingem um padrdo minimo definido como base para todas as
fundacbes. A estrutura padronizada pelo Ministério da Justica leva as entidades a
divulgarem somente 0 necessario para que a prestacdo de contas seja aceita pelo sistema,
ndo incentivando a divulgacao de dados além dos obrigatérios.

Aderéncia as
Normas Contabeis

Verificou-se que a maioria das entidades pesquisadas tem seus relatérios contabeis
auditados, entretanto, o trabalho de auditoria ndo tem proporcionado a convergéncia contabil
internacional dos critérios utilizados para a evidenciacdo do Ativo e Passivo. O processo de
convergéncia contabil na estrutura das demonstracBes contabeis das entidades do terceiro
setor ainda est4d em sua fase inicial. A prética de disclosure voluntério das demonstragdes
contébeis ainda ndo é frequente pelas entidades do terceiro setor.

Publicacbes
relacionadas ao
Terceiro Setor

Os artigos sobre o terceiro setor sdo predominantemente exploratérios, com estudos de caso
e sdo qualitativos e ha um crescimento na publicagdo de artigos empirico-quantitativos nos
altimos anos. As regides Sul e Sudeste sdo as que mais apresentam evolugdo em quantidade
nas pesquisas da area do terceiro setor. Ha expressiva variedade de objetivos, tendéncias e
recomendacdes para futuras pesquisas sobre o tema. Grande parte dos artigos apresentados
nos congressos ou publicados nas revistas sdo frutos das dissertacdes e teses. Analisados 0s
anos entre 2000 e 2006, constatou-se uma média de producdo académica contabil na area do
terceiro setor muito baixa, indicando que o referido tipo de pesquisa é incipiente no Brasil.

Captacdo de
Recursos

Y

Elaborada a proposta de um Programa de Integridade voltado a captagdo de recursos,
possuindo procedimentos de monitoramento continuo estruturado com procedimentos de
controle e regras com a finalidade de implementar politicas sobre patrocinios e doagdes; a
missdo da organizacdo esta na base da estrutura, visto que compete a ela o direcionamento
das acOes da area de captagdo de recursos; incentivo as préaticas eficazes de transparéncia,
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pois a sustentabilidade organizacional é afetada diretamente pela mobilizacéo de recursos.

Sustentabilidade | Necessidade de praticas eficazes de transparéncia, pois a sustentabilidade organizacional é
das organizacgdes | afetada diretamente pela mobilizacio de recursos e maior parte da receita das entidades sem
do 3° Setor fins lucrativos provem de subvencdes, convénios e doacdes.

O que move o agente social é um ideal, porém, este ndo é suficiente para garantir que as
entidades sem fins lucrativos alcancem seus objetivos propostos e que mantenham sua
continuidade. O uso de estratégias adequadas a realidade de cada instituigdo é o ideal, sendo

Modelos de : . . »

Gestio e que tal procedimento deve respeitar o perfil dos dirigentes, a forma em que ocorrem as
Instrumentos relacbes e suas particularidades estruturais. Além disso, a gestdo conduzida por
Aplicados procedimentos de controladoria auxilia no cumprimento da missdo da associacdo como a

utilizacdo de métodos de custeio como a aplicacdo da ferramenta Balanced Scorecard que
possibilita a avaliacdo do desempenho sob a ética financeira, clientes, processos internos e
aprendizado e crescimento.

Foi identificado que o nimero de funcionérios nas entidades sem fins lucrativos é superior
Deficiénciana |ao nimero de voluntarios e que as pessoas que possuem cargos acima da coordenacdo —
Qualificacdo como exemplo os diretores e contadores- ndo participam das atividades diarias das
Profissional instituicGes. A superacdo das dificuldades vivenciadas pelas entidades depende da elevacéo
do nivel de profissionalizagéo.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Outra questdo fortemente apontada foi 0 aumento no niumero de publica¢fes com temas
relativos ao terceiro setor. Parte representativa da amostra dirigiu-se ao estudo desse tema,
fato esse que indica o crescimento da importancia e representatividade do setor entre 0s
pesquisadores. Os resultados da linha de pesquisa referida sdo capazes de confirmar a
tendéncia observada no item “c) Quantidade de autores por artigo, nimero de artigos por
autor e representatividade das publica¢des por regido” do presente artigo, que expde o fato da
amostra de analise provir substancialmente das regides Sul e Sudeste do Brasil. Destaca-se,
também, a deficiéncia na qualificagdo do profissional atuante nas entidades sem fins
lucrativos. Os profissionais com maior competéncia ndo acompanham a rotina das
organizacbes e esse fato acarreta diretamente na dificuldade da resolucdo de problemas
cotidianos.

5 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Objetivou-se nessa pesquisa evidenciar a aplicacdo da esséncia da accountability em
publicacbes com tema relativo ao terceiro setor e coletados de periddicos nacionais que
envolvem o tema “Contabilidade”. Para alcangar tal objetivo empregou-se um estudo
bibliométrico, no qual foi possivel destrinchar os artigos cientificos de forma a analisar
individualmente os principais aspectos trazidos no corpo da pesquisa. Constatou-se, a partir
do estudo, que é possivel inferir a ndo evolucdo linear das publicacdes académicas com o
tema terceiro setor, evidenciando através da analise do resultado uma grande oscilacdo de
pesquisas na ultima década. Apoiando-se no referido entendimento, é possivel concluir que ha
necessidade de incentivo a pesquisas direcionadas ao terceiro setor, visto que a evolucao do
assunto em questao é capaz de aprimorar e popularizar mecanismos aplicados ao setor, que de
forma direta ou indireta, incentivam o aumento do grau de accountability nas entidades.

Conclui-se, portanto, que com a aplicacdo de pesquisas nas entidades do terceiro setor
envolvendo as mais diversas ramificacbes da contabilidade, hd a agregacdo de valor ao
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conceito da accountability. Isso se dad ao fato do referido termo ndo se restringir as
publicacbes das demonstracfes contdbeis e sim representar um conceito muito mais
abrangente. A principal limitacdo que o presente estudo apresentou esta na utilizacdo apenas
0s periodicos nacionais como base de dados para coletar a amostra, deixando de coletar as
publicacBes disponiveis em Congressos Nacionais. Sugere-se que pesquisas semelhantes
sejam efetuadas, com incremento dos artigos cientificos advindo de outras fontes. As
contribuicbes dessas novas pesquisas poderdo inferir sobre a evolucdo das publicacdes
relacionadas ao terceiro setor em um periodo de tempo maior e destacar 0s aspectos mais
abordados nesse periodo.
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Resumo

Este artigo examina o processo de accountability das fundacbes de direito privado veladas
pelo Ministério Pablico do Distrito Federal (MPDFT) no Brasil. Accountability € um
processo que da credibilidade a gestdo das entidades sem finalidade de lucro. Fundag6es de
direito privado e associacdes civis, sem finalidade de lucro, usam recursos da sociedade por
meio de isencdo e imunidade tributarias no exercicio de suas atividades estatutérias e,
principalmente, em atividades de educagdo, salde e assistencia social. Analisando as
prestacOes de contas de uma amostra de 31 fundacdes de direito privado a pesquisa investiga a
aderéncia aos oito requerimentos basicos da norma de contabilidade ITG 2002/12 aplicaveis
as entidades sem finalidade de lucro que compoem o terceiro setor. Utilizando metodologia
comparativa e guantitativa a pesquisa identifica robustas evidéncias de que as fundacGes de
direito privado veladas pelo MPDFT ndo aderem integralmente os requisitos basicos
normativos e produzem accountability incompleta. Os resultados da pesquisa séo relevantes
para literatura porque as fundagdes de direito privado, por gozarem de isencdo e imunidade
tributérias em suas atividades ordinarias e quando exercem atividades especificas de educagéo
e assisténcia social utilizam recursos da sociedade civil por meio da renuncia fiscal de tributos
para fortalecimento dos seus objetivos por isso € imperativo que essas entidades cumpram o0s
requisitos de accountability para manter a sociedade informada do uso dos recursos que Ihes
séo confiados.

Palavras chave: : accountability, terceiro setor; fundagdes, nonprofit.
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1 INTRODUCAO

A organizacdo funcional das entidades sem finalidade de lucro no Brasil esta
conceitualmente e empiricamente sustentada na estrutura juridica de associacdo civil e de
fundacdo de direito privado entre outras, que compdem o terceiro setor. Essas entidades, por
serem beneficiérias de recuros publicos, de forma direta ou indireta, assumem a obrigacdo de
transparéncia na apresentagdo de suas contas e nos atos de gestdo, perante a sociedade, em um
processo permanenete de accountability.

Como parte do processo de accountability, nas entidades do terceiro setor, € exigido o
cumprimento da norma especifica de contabilidade, ITG 2002/12, aplicavel as entidades sem
finalidade de lucro. Neste contexto este artigo examina a aderéncia aos requerimentos basicos
dessa norma especifica de contabilidade, pelas fundagdes de direito privado veladas pelo
Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT), relativa aos procedimentos de
mensuracdo, reconhecimento, divulgacao e prestacéo de contas dos atos de gestéo.

Accountability ¢ um processo de grande amplitude nas sociedades democraticas e
abrange contextos social, governamental, ético, politico e relagdes entre agentes que forcam
0s gestores, em geral, a evidenciar os atos e as contas da gestdo, de modo permanente, como
abordam ABRUCIO e LOUREIRO (2004, p.75-102) e O'DONNELL (1998), quando discutem
accountability vertical e accountability horizontal, como partes relevantes no processo de
responsabilidade. Todavia, para a finalidade deste artigo a accountability requerida é
somente a horizontal que é constituida pelo cumprimento da obrigacdo de prestar contas
exigida pela ja referida norma especifica de contabilidade.

As fundacgdes de direito privado, disciplinadas pelo Codigo Civil brasileiro (BRASIL,
Lei 10.406/2002; Art. 44), e as associagdes civis, como entidades sem finalidade de lucro,
exercem atividades de multiplas finalidades como: assistencial; cultural; educacional; saude;
seguranca alimentar e nutricional; pesquisa cientifica, desenvolvimento de tecnologias
alternativas, producdo e divulgacdo de informacdes e conhecimentos técnicos e cientificos;
promocdo da ética, da cidadania, da democracia e dos direitos humanos; e atividades
religiosas entre outras como discutido por GRAZZIOLI, PAES, SANTOS e DE FRANCA
(2016). Essas abrangéncia de atividades, exercidas por entidades de variados tamanhos, fazem
com que o terceiro setor seja dotado de heterogeneidade institucional com “diversidade de
visoes, ideologias, teorias e filosofias organizacionais” como abordam MOULAERT e
AILENEI, 2005

Uma fundacdo de direito privado se diferencia de uma associacdo civil por ter
caracteristicas especificas. As principais diferencas caracteristicas sdo a disponibilidade do
patrimdnio, o velamento pelo Ministério Publico (BRASIL, Lei 10.406/2002, Arts. 62 € 66) e
a vinculagdo com seu instituidor. Mas essas diferencas séo apenas de contexto formal pois
ambas, como integrantes do terceiro setor, na visdo de ETZIONI (1973), contribuem para a
reducdo do tamanho do Estado (primeiro setor) e para o envolvimento com o setor privado
(segundo setor) na solucdo de demandas domesticas.
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Pelo envolvimento social das fundacdes de direito privado e das associacGes civis é
que delas é exigido um adequado processo de accountability, definido por SHAFER (1999)
e discutido CANDLER e DUMONT (2010), como sendo "a obrigacdo de prestar contas".
Contudo accountability deve levar em consideracdo ndo somente a obrigacdo de prestar
contas mas também a espontaneidade do ato construtivo de transparéncia das a¢Ges da gestao
da entidade. Este processo, como discutido por HAUGH e KITSON (2007), é também
legalmente e tecnicamene exigido e fortalecido pelas autoridades do Reino Unido.

A recomendacdo da norma de contabilidade especifica para as entidades sem
finalidade de lucro, inclusive fundacgdes, para além dos procedimentos de reconhecimento,
mensuracdo e divulgacdo, abrange a elaboracdo de relatorios financeiros e as demonstracdes
financeiras padronizadas, para atendimento aos reguladores e aportadores de recursos.
Contudo, o cumprimento dessa obrigacdo, no Brasil, parece ser regularmente avaliado
somente por reguladores institucionais como o Ministério Publico, no velamento das
Fundaces, no processo de accountability horizontal.

Accountability horizontal, no sentido estrito de obrigacdo de prestar contas, é a
principal motivacdo e inquietacdo deste artigo, como problema de pesquisa, que avalia o
cumprimento dos requerimentos basicos normativos exigidos das fundagdes de direito privado
veladas pelo MPDFT. Neste sentido indaga-se: as fundacdes de direito privado veladas pelo
MPDFT, em suas prestacdes de contas anuais, aderem a norma de contabilidade das entidades
sem finalidade de lucro como requisito minimo de accountability? Para viabilizar a resposta a
inquietacdo formulada propdem-se os seguintes objetivos: (a) eleger os oito principais
requerimentos da ITG 2002/12 aplicaveis a todas as entidades do terceiro setor; (b) identificar
nas prestacdes de contas enviadas ao MPDFT a aderéncia aos requerimentos normativos; e (c)
organizar as frequéncias de aderéncia e ndo aderéncia aos oito principais requerimentos
normativos.

Os resultados da pesquisa sdo relevantes para literatura porque as fundagdes de direito
privado, por gozarem de isencdo e imunidade tributarias em suas atividades ordinérias e
guando exercem atividades especificas de educacdo e assisténcia social (BRASIL, CF/1988.
Art. 150-VI-c), utilizam recursos da sociedade civil por meio da renuncia fiscal de tributos
para fortalecimento dos seus objetivos. E por estes aspectos, 0 cumprimento da norma de
contabilidade especifica, como obrigacdo minima de accountability horizontal, com qualidade
da informacdo, € uma sinalizacdo positiva da entidade em dar transparéncia ao uso dos
recursos recebidos da sociedade.

A qualidade da informacdo pressupfe integral adocdo de praticas de governanca,
praticas de contabilidade e de prestacdo de contas, transparéncia na divulgacdo dos relatdrios
financeiros e atos de gestdo, com respeito aos mantenedores, financiadores, reguladores e
demais interessados na informacgédo. O cumprimento desse conjunto de requisitos produz um
processo confiavel de accountability. Caso contrario, uma accountability ndo confiavel, pode
interromper o fluxo de financiamento, impedir a aprovacao das contas pelos financiadores e
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reguladores e, ainda, ter como consequéncia a suspensdo ou cassacdo dos beneficios da
rendncia fiscal de tributos, com risco de descontinuidade da Entidade.

Para além desta secdo introdutéria o artigo esta estruturado nas seguintes secdes:
Discussdo tedrica (2) apresenta e discute pesquisas relacionadas com o tema; Preliminares do
terceiro setor no Brasil (3) onde séo apresentadas as quantidades de entidades por distribuicéo
geografica e por atividade e os requerimentos da ITG 2002/12 para verificacdo da aderéncia
pelas fundacGes privadas veladas pelo MPDFT e associacOes civis; Metodologia (4) onde esta
demonstrado o modelo analitico de avaliacdo da aderéncia a norma de contabilidade das
entidades sem finalidade de lucro; Analise dos dados e dos resultados (5) onde estdo
analisados e discutidos os achados da pesquisa; ConclusGes (6) resumem 0s principais
achados da pesquisa; e Referéncias onde estdo elencadas as contribui¢bes disponiveis na
literatura.

2 REFERENCIAL TEORICO
Nesta secdo sdo discutidos os requisitos normativos que orientam a regulacdo do

terceiro setor no Brasil, no qual se inserem as fundacfes de direito privado e associacdes
civis, estudos descritivos e a relevancia da accountability como instrumento de prestacdo de
contas e transparéncia para a sociedade.

A Constituicdo Federal do Brasil (CF/1988) estabelece que instituicdes de educacao e
de assisténcia social, sem finalidade de lucro, gozam de imunidade tributaria. Quando uma
fundacdo ou associacdo civil exerce pelo menos uma dessas atividades é beneficiada pela
imunidade tributaria que é normalmente denominada rendncia fiscal. Se outra atividade
distinta dessas duas for exercida pela fundacao, sobre ela ha incidéncia tributaria caso ndo seja
beneficiada pelo instituto da isencdo. Porém para a manutencdo do beneficio da renuncia
fiscal, tanto da imunidade quanto da isencdo, a fundacdo deve comprovar que cumpre as
orientacdes da norma de contabilidade especifica e as obrigacbes acessorias exigidas pela lei
tributéria. As obrigacOes acessorias exigidas pela lei tributaria ndo sdo objeto de estudo neste
artigo.

Com relacdo a norma de contabilidade especifica, o Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), por meio da ITG 2002/12, alterada pela ITG 2012/15 (R1), estabelece
qgue as entidades sem finalidade de lucro devem apresentar um conjunto minimo de
informacBes basicas em suas prestacGes de contas. Essas informac6es podem ser resumidas
como contexto operacional, conjunto das demonstracdes financeiras padronizadas
(demonstracbes contabeis), notas explicativas, critérios de apuracdo de receita e despesa,
renuncia fiscal de tributos, gratuidade, segregacdo de recursos proprios e de terceiros entre
outras.

No contexto legal o Cédigo Civil brasileiro (Lei 10.406/2002) trata das entidades sem
finalidade de lucro em vaérios artigos. O Art. 44 estabelece que as fundagbes privadas séo
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entidades juridicas regidas por normas de direito privado. Os Arts. 62 e 66 estabelecem trés
caracteristicas fundamentais de uma fundacdo que sdo a vinculagdo do patrimdnio, o
velamento pelo Ministério Pablico, e a estreita relagdo com seu instituidor.

2.2 Estudos descritivos

MOULAERT e AILENEI (2005) analisaram o terceiro setor dentro do conceito de
economia social. Consideram que as diferentes formas de associagdo nos séculos XIX e
XX foram inspiradas por uma “diversidade de visdes, ideologias, teorias ¢ filosofias”, por
vezes concorrentes, que influenciaram a formacéo do associacionismo. Argumentam que esse
associacionismo permanecera sob o controle da Igreja ou do Estado e que associacOes
clandestinas, reprimidas por autoridades, teriam contribuido para a disseminacdo da "nova"
ideia de "liberdade de associacdo". De suas conclusdes pode-se associar essa diversidade com
uma heterogeneidade entre as entidades.

ETZIONI (1973) argumenta que ha mais de um século se discute que meios sdo mais
adequados para o atendimento das necessidades econémicas e sociais em nome das virtudes
do capitalismo que elogia 0 Mercado e do socialismo que favorece o Estado. Salienta que
embora essa discussdo se concentre na alternancia pubica versus privada, uma terceira via
cresce entre o setor estatal e o setor privado, denominado Terceiro Setor, que nao visa
substituir nenhum dos dois. Lembra que parece ja haver conhecimento suficiente para afirmar
que h& uma maior dependéncia do terceiro setor, tanto como forma de reduzir o tamanho do
Estado quanto para envolver o setor privado na solugdo das demandas domeésticas.

PAES (2006); GRAZZIOLI, PAES, SANTOS e DE FRANCA (2016) entendem que 0
terceiro setor € um conjunto de organismos, organizac¢Ges ou instituicdes sem fins lucrativos,
dotado de autonomia e administracdo prépria, que apresenta como funcdo e objetivo principal
a atuacdo voluntaria na sociedade civil visando o seu aperfeicoamento. Com relacdo as
fundacdes discutem que, alinhados com o Cadigo Civil, a finalidade dessas entidades é
multiplicada pelas atividades de assisténcia social; cultura, defesa e conservacdo do
patrimonio histdrico e artistico; educacdo; saude; seguranca alimentar e nutricional; defesa,
preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocao do desenvolvimento sustentavel;
pesquisa cientifica, desenvolvimento de tecnologias alternativas, modernizacdo de
sistemas de gestdo, producdo e divulgacdo de informagbes e conhecimentos técnicos e
cientificos; promocdo da ética, da cidadania, da democracia e dos direitos humanos; e
atividades religiosas, formando um amplo campo de atuacao.

A atividade educacional e assistencial relativa a saide é uma das fortes atuacdes das
entidades sem finalidade de lucro no Brasil, como argumentam CARVALHO (2006) e
SILVA (2010), iniciada pelas Santas Casas de Misericérdia e colégios religiosos, no periodo
colonial. O Estado somente se apresenta como condutor das politicas sociais a partir da
Constituicdo de 1934, com a criagdo do Conselho Nacional de Servigo Social, a partir do qual

é garantido o direito das entidades nele registradas a percepcéao de subsidios governamentais e
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isencdo da contribuicdo previdenciaria patronal, por meio da obtencdo do titulo de utilidade
publica.

2.3 Relevancia da Accountability

ARVIDSON (2009) declara que revisou a literatura de avaliacdo e impacto das
atividades do terceiro setor no Reino Unido, que é composto por uma miriade de
organizacles, e que cada entidade desempenha seu préprio papel, em frentes distintas,
trabalhando por uma causa especifica em que pretende ser o motor principal da informacéo
aos cidaddos, na defesa de questdes de interesse puablico, motivada em influenciar as politicas
governamentais. Argumenta que a estimacdo e a avaliacdo do impacto das atividades nédo
estdo apenas sobre accountability e politicas adequadas, mas também em encontrar evidéncias
para serem usadas como base para a legitimidade e, como consequéncia dessa revisdo, indaga:
como uma organizagdo justifica seu direito de existir? Qual o papel da evidenciagdo na
avaliacdo e accountability? Conclui argumentando que embora ndo esteja claro como as
organizacOes orientadas a valores se diferenciam das organizacGes do setor publico ou
privado, em termos de accountability, e ainda que existam claros questionamentos sobre
como enquadrar e usar avaliacbes e questBes de suas consequéncias ndo intencionais, a
sugestdo nao é abandonar as demandas de accountability, mas procurar diferentes maneiras de
expressa-las.

Imersos em um amplo contexto regulatéorio DOLNICAR e LAZAREVSKI (2009)
analisaram o marketing nas organizagdes sem finalidade de lucro na Australia onde séo
reguladas pelos trés niveis do governo, incluindo a regulamentacdo local, estadual e federal, e
que o segmento sem fins lucrativos é regulado pela Comissao de Caridade da Inglaterra e Pais
de Gales. Declaram que essa comissdo implementa padrdes de operacdo e accountability com
o setor sem finalidade de lucro em todo o Reino Unido. Argumentam que as organizagdes sao
obrigadas a adotar praticas impostas por governos ou demandas de clientes (doadores). Para
além disso declaram que as influéncias da globalizacdo nas praticas de reestruturacdo
econbmica, praticas contabeis e padrdes de accountability aumentaram e ndo sdo apenas
adotadas em nivel nacional, mas também internacional e ddo como exemplo a disseminacao
das praticas institucionais como parte do processo de globalizacdo e adocdo de padrBes
contabeis ocidentais nos paises em desenvolvimento facilitados por drgéos reguladores como
0 Banco Mundial.

Para avaliar a complexidade do processo SCHAFER (1999) e CANDLER e DUMONT
(2010) introduziram uma estrutura matricial tedrica de accountability, obrigacdo de prestar contas,
para entidades sem finalidade de lucro. Nessa estrutura matricial discutem
accountability para quem (accountability to whom) e accountability porque
(accountability for what) e categorizam o0s agentes interessados na informacéo
(stakeholders) como clientes, doadores, governo, fundadores e outros.

Argumentam que a obrigacdo de gestores de entidades sem finalidade de lucro em prestar
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contas tem importancia na teoria (se ndo na pratica), pelo menos da organizagcdo com seus
doadores. Contudo, a importancia da accountability tem aumentado quando entidades sem
finalidade de lucro tem buscado financiadores privados de bens publicos para se tornarem
fornecedoras desses bens publicamente. Neste contexto discutem dois tipos de accountability: (a)
processual (legal, missdo, ética e legitimidade); e (b) consequencial (recursos financeiros, recursos
voluntérios, capital reputacional, produtos e servicos, capital social e impacto politico) que de acordo
com seu entendimento permitem melhor avaliagdo do processo.

Para compreender a relagéo do terceiro setor com o Estado KENDALL (2000) pesquisou 0
pacto do governo trabalhista inglés de 1988 com o terceiro setor. Declara que entre os principais
acordos encontrou diferentes formas de accountability, como valores comuns de compromisso com
integridade, objetividade, abertura, honestidade e lideranca.

ABRUCIO e LOUREIRO (2004, p.75-102) abordam a accountability no contexto das
financas publicas no Brasil. Destacam a accountability democratica como uma forma de
responsabilizacdo politica que forca o governante a prestar contas permanentemente aos governados.
Destacam também o processo eleitoral como o ponto de partida da accountability e enfatizam que
mais democracia implica em mais accountability. Neste contexto comentam criticas referentes aos
processos de accountability vertical e accountability horizontal por ndo conseguirem
responsabilizar completamente os representantes porque as puni¢des ndo sdo implementadas como
aborda O'donnell (1998). Por accountability vertical destacam que

"EleicOes, reivindicacgdes sociais que possam ser normalmente proferidas, sem
que se corra o risco de coercdo, e cobertura regular pela midia ao menos das
mais visiveis dessas reivindicacdes e de atos supostamente ilicitos de
autoridades publicas sdo dimens@es do que chamo de "accountability vertical

e por accountability horizontal declaram

"a existéncia de agéncias estatais que tem o direito e o poder legal e que estao de
fato dispostas e capacitadas para realizar acOes, que vao desde a supervisdo de
rotina a sancdes legais ou até o impeachment contra acfes ou emissdes de outros
agentes ou agencias do Estado que possam ser qualificadas como delituosas”

HAUGH e KITSON (2007) analisaram as politicas do governo trabalhista no Reino
Unido que prometera combater a desigualdade econémica e a exclusdo social estimulando o
terceiro setor no cumprimento de parte dessa agenda. Em funcéo desse estimulo, desde
1997, o terceiro setor recebeu apoio significativo do governo, como declaram Kendall e
Almond (1999), permitindo-lhe passar da margem econdmica para 0 mainstream como
abordado por Kendall (2000), Osbourne e McLaughlin (2004A) e Cairns et al., (2005), para
desempenhar um papel crescente na vida econémica, politica e social dos britanicos. A partir
desse ponto houve a revisdo do imposto da caridade que criou uma estrutura legal moderna
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para apoiar e incentivar um setor voluntario forte, diversificado e independente, que
promoveria maior eficiéncia e eficacia das instituicdes de caridade e fortaleceria a prestacdo
de contas de instituicGes beneficentes imunes ou isentas.

3. PRELIMINARES DO TERCEIRO SETOR NO BRASIL

Nesta secdo estdo apresentadas a totalidade das entidades do terceiro setor no Brasil,
por distribuicdo geografica, atividades estatutarias para as quais foram constituidas e a forma
juridica de constituicéo.

3.1 Requerimentos basicos para accountability

Por ndo haver uma base de dados disponivel que contenha informac@es financeiras e
de gestdo das entidades sem finalidade de lucro no Brasil, que permita avaliar a efetividade e
qualidade da accountability, o ponto de partida da pesquisa consistiu-se em estruturar um rol
de requerimentos para capturar dados das prestacdes de contas em poder do MPDFT. A partir
desses dados se inicia a avaliacdo da aderéncia aos requerimentos basicos instituidos pela ITG
2002/12, como fizeram Jorge, Souza e Dalfior (2015). Dentre os requerimentos que referida
ITG apresenta os oito demonstrados na Tabela 1 sdo aplicaveis a qualquer entidade do
terceiro setor e por isso foram eleitos para verificacdo da aderéncia.

Tabela 1: Requerimentos basicos instituidos pela ITG 2002/2015 — Entidades sem finalidade de Lucro

Item Requerimento da ITG 2002/15 Item  Requerimento da ITG 2002/15

1 Reconhecimento do resultado por competéncia 5 Sacrificios da gratuidade reconhecidos e
(RC) evidenciados (SG)

2 Reconhecimento de doacdes e subvencgdes pela 6 Conjunto completo das demonstracdes
realizagdo (DS) financeiras padronizadas (DF)

3 Reconhecimento do resultado por atividade (RA) 7 Beneficio da renuncia fiscal reconhecido e

evidenciado (RF)

4 Trabalho voluntario reconhecido e evidenciado 8 Segregacao dos recursos de parcerias (RP)

(TV)

Fonte: Os autores. ITG 2002/2015

Para cada requerimento constante da Tabela 1, aderido pela entidade, foi atribuido
score 1 e para requerimento ndo aderido foi atribuido score zero. A soma dos scores igual a 1
sinaliza aderéncia integral e menor do que 1 aderéncia parcial de um requerimento por cada
entidade ou de uma entidade aos requerimentos. Essa métrica é aplicada pelo modelo descrito
na Secdo de Metodologia (4) e sinaliza aderéncia ou ndo aderéncia aos oito requerimentos
arrolados como basicos na ITG 2002/12.

3.2 Distribuicdo geografica das atividades do terceiro setor no Brasil
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O terceiro setor no Brasil, de acordo IBGE (2010), como mostra a Tabela 2,
geograficamente distribuido, totaliza 556,8 mil entidades e corresponde a 5,2% do total de
pessoas juridicas registradas no Cadastro Nacional de Empresas (CEMPRE). Desse total,
290,7 sdo fundacdes privadas e associagbes civis enquanto que 266,1 sdo entidades
constituidas sob outras formas juridicas.

A regido Sudeste se apresenta como a regido com maior concentracdo das entidades
sem finalidade de lucro, no total geral das entidades, no total das fundacGes e associacdes, e
no total das outras entidades, todas formalmente registradas no CEMPRE.

Tabela 2- Distribui¢do geografica das entidades sem finalidade de lucro - Brasil —-IBGE(2010)

RGOS e T asocmoeevs PR nidades FOE
Norte 24.126 0,0433 14.128 0,0486 9.998 0,0376
Nordeste 114.700 0,2060 66.529 0,2289 48.171 0,1810
Sudeste 261.468 0,4696 128.619 0,4425 132.849 0,4991
Sul 121.961 0,2190 62.633 0,2155 59.328 0,2229
Centro-Oeste 34.591 0,0621 18.783 0,0646 15.808 0,0594
Soma 556.846 1,0000 290.692 1,0000 266.154 1,0000

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Cadastro Central de Empresas (2010).

FrT=frequéncia relativa do total; FaFA=frequéncia relativa de fundacbes privadas e associacdes civis;
FrOE=frequéncia relativa de outras entidades.

Com relacéo as atividades estatutarias, como mostra a Tabela 3 seguinte, as fundacGes
de direito privado totalizam 7.664 entidades e as associagdes totalizam 283.028. Os dados
mais recentes sao os do censo de 2015, porém, possivelmente por diferencas de metodologia
utilizada pelo IBGE ndo se localiza a segregacédo entre de fundagdes e associagdes. Por essa
razdo e por ndo interferir nos resultados da pesquisa sao utilizados os dados de 2010 ao invés
dos dados de 2015. Na natureza juridica fundacdo a atividade mais concentrada é a de
educacdo e pesquisa com frequéncia de 22,94% e na natureza associacdo a maior
concentracdo esta na atividade religido com 28,69%. O contraponto relevante sdo as
atividades habitacdo e meio ambiente e protecdo animal com as menores frequéncia entre
todas.
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Tabela 3 - Fundag6es privadas e associagoes civis em finalidade de lucro por atividade - Brasil —2010.

Atividades Fundacéo FrF  Associacdo FrA Total FrT
Habitagdo 5 0,0007 287 0,0010 292 0,0010
Saude 648 0,0846 5381 0,0190 6.029 0,0207
Cultura e recreagdo 803 0,1048 36.118 0,1276 36.921 0,1270
Educacéo e pesquisa 1.758 0,2294 15906 0,0562 17.664 0,0608
Assisténcia social 1.043 0,1361 29.371 0,1038 30.414 0,1046
Religido 1.653 0,2157 81.200 10,2869 82.853 0,2850
Qfggggfg’sefﬁ:;o”ais' profissionais e de 218 0,0284 44721 0,580 44.939 0,1546
Meio ambiente e prote¢do animal 139 0,0181 2.103 0,0074  2.242 0,0077
Desenvolvimento e defesa de direitos 322 0,0420 42141 0,1489 42.463 0,1461
8‘;;??\};‘?"“9595 privadas sem fii8 1.075 0,1403 25800 0,0912 26.875 0,0925
Soma 7.664 1,0000 283.028 1,0000 290.692 1,0000

Fonte: IBGE, Diretoria de pesquisa, Cadastro Central de Empresas 2010; e Censo Demogréfico 2010.

FrF=frequéncia relativa das fundacdes; FrA=frequéncia relativa das associa¢des; FrT=frequéncia relativa total.

As fundacdes de direito privado veladas pelo MPDFT e as associacgdes civis, objeto da
pesquisa, estdo inclusas na distribuicdo geografica do Centro-Oeste do Brasil, como mostra a
Tabela 4. Ndo ha identificacdo da quantidade de fundacdes de direito privado e de associaces
civis na base de dados do IBGE. A amostra de fundagfes utilizadas para a realizagcdo dos
testes estar contida no total das fundacgdes e associagdes.

Tabela 4- Fundacdes privadas e associacdes civis sem finalidade lucro por UF - Regido Centro-Oeste

- 2010
Regido Centro-Oeste Total de Unidades FaT
Mato Grosso do Sul 3.733 0,1987
Mato Grosso 4,070 0,2167
Goias 6.609 0,3519
Distrito Federal 4.371 0,2327
Soma 18.783 1

Fonte: IBGE, Diretoria de pesquisa, Cadastro Central de Empresas 2010; e Censo Demogréafico 2010.

FaT=frequéncia acumulada total

3 METODOLOGIA UTILIZADA
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A metodologia utilizada é comparativa a medida que contrapde as praticas de
disclosure das fundacdes de direito privado veladas pelo MPDFT com os requerimentos da
norma de contabilidade das entidades sem finalidade de lucro (ITG 2002/12). As praticas séo
identificadas a partir das prestacGes de contas de 2016 de uma amostra de 31 fundacdes de
direito privado, disponibilizada pelo MPDFT (APENDICE A), onde é verificado o
cumprimento dos oito requerimentos basicos arrolados na Secéo precedente (Preliminares) no
processo de prestacdo de contas como requisito para a accountability. Neste contexto verifica-
se a aderéncia como requerida e efetua-se o teste com base nos modelos analiticos descritos
pelas Equacdo (1) e Equacdo (2) seguintes. Os softwares utilizado para obtengdo dos
resultados especificados pelo modelo séo o Gretl e 0 pacote estatistico do Excel.

4.1 Aderéncia

O status da aderéncia é aferido por fundacdo e por requerimento e sinaliza que a
entidade cumpre ou ndo a norma. A aderéncia por fundacdo considera as praticas de
reconhecimento e evidenciagao inerentes a cada requerimento. A aderéncia por requerimento
considera a quantidade de fundagdes que cumprem ou ndo cumprem o requerimento. Para
ambas as aderéncias sdo atribuidos score 1 para 0 cumprimento e score zero para 0 nao
cumprimento, como definido em 3.1.

a) Coeficiente de aderéncia por fundacéao (ADy,)
iv .
ADg = H;fe siel01l;F=12,..,n (10

b) Coeficiente de aderéncia por requerimento (AD,.)

(!

1
ADyy = ;Z'ﬁ- ;i€ [01]r =12, .0 )

r=1
Em que f é a fundagdo; r é o requerimento; i € binario indicando aderéncia ou ndo aderéncia.

Os coeficientes ADy,. e AD, s80 iguais a 1 se a fundagdo cumpre integralmente os oito

requerimentos e se 0 requerimento for cumprido por todas as fundacdes. Com este
cumprimento a accountability horizontal é completa. Caso contrario, é incompleta ou
inexistente.

(c) Coeficiente de status de accountability (CSA)

Para testar o status de accountability horizontal sdo utilizados os coeficientes

produzidos pelas Equaces (1) e (2). Os coeficientes sinalizam a aderéncia de uma fundacéo a
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todos os requerimento e de um requerimento por todas as fundagdes. O status apresenta trés
resultados possiveis por coeficiente conforme a seguir demonstrado:

(ADg = 1 = accountability completa por fundacao

ADg = 0 = accountability inexisente por fundacdo
i ADp.(0,1) = accountability incompleta por fundacio
~ | AD,f = 1= accountability completa por requerimento

AD.r = 0 = accountability inexistente por requerimento

\AD, ¢ (0,1) = accountability incompleta por requerimento

Quanto mais préximo de 1 estiver o CSA, mais aderente € o processo. Caso contrario,
quanto mais préximo de zero, mais 0 processo se distancia da aderéncia.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta Secdo é analisado o status de accountability horizontal produzido pelos
coeficientes de aderéncia por fundacdo e por requerimentos. As respostas sdo recuperadas
diretamente dos documentos que compdem 0 conjunto das prestacbes de contas das
fundacdes.

5.1 Respostas aos requerimentos basicos

As respostas a cada requerimento béasico foram obtidas com base no modelo
demonstrado pelas Equacdes (1) e (2) da Secdo de Metodologia (4). Utilizando a combinacéo
binéaria [0,1] a Tabela 5 seguinte apresenta as sinalizacBes de aderéncia fornecidas pelos
modelos referentes aos oito requerimentos basicos da ITG 2002/12. Estas respostas mostram
0 cumprimento integral ou cumprimento parcial ou ndo cumprimento a cada requerimento
béasico e por fundacdo que produz os trés status de accountability horizontal por coeficiente.

Tabela 5: Aderéncia aos oito requerimentos basicos da ITG 2002/12 recuperados da amostra
das prestacbes de contas de 2016 de 31 fundacbes de direito privado veladas pelo MPDFT
sinalizando o status de accountability.
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- REQUERIMENTOS BASICOS . REQUERIMENTOS BASICOS
FUNDACAO _ _ FUNDACAO _ ,
Quantidade  Aderéncia Quantidade  Aderéncia

a) Quantos dos oito requerimentos basicos da TG 2002/12 sdo cumpridos por cada fundagéo

F1 6 0,750 F 17 4 0,500
F2 4 0,500 F 18 6 0,750
B33 3 0,375 F 19 6 0,750
F4 4 0,500 F 20 4 0,500
=5 4 0,500 F21 - =
F6 6 0,750 F 22 2 0,250
F7 7 0,875 F 23 6 0,750
F8 6 0,750 F24 7 0,875
F9 1 0,125 F 25 6 0,750
F 10 3 0,375 F 26 3 0,375
F11 2 0,250 F 27 5 0,625
F12 3 0,375 F 28 7 0,875
F 13 2 0,250 F 29 3 0,375
F14 5 0,625 F 30 4 0,500
F 15 6 0,750 F31 5 0,625
F 16 6 0,750

b) Quantas das 31 fundagbes cumprem cada um dos oito requerimentos bésicos da ITG
2002/12

RC 25 0,806 SG 17 0,548
DS 24 0,774 DF 30 0,068
R 20 0,645 RF 0 0,000
TV 7 0,226 RP 13 0,419

Fonte: Autores.

F = fundacdo; RC =Reconhecimento do resultado por competéncia; DS= Reconhecimento de doagles e subvencdes pela
realizacdo; RA= Reconhecimento do resultado por atividade; TV= Trabalho voluntario reconhecido e evidenciado; SG=
Sacrificios da gratuidade reconhecidos e evidenciados; DF= O conjunto completo das demonstragdes financeiras; RF=
Beneficio da rendncia fiscal reconhecido e evidenciado; RP= Segregagdo dos recursos de parcerias.

A parte (a) da referida Tabela 5 mostra quanto dos oito requerimentos basicos da ITG
2002/12 sdo cumpridos por cada fundagéo. A sinalizacdo é de que nenhuma das 31 fundagdes
cumpriu a integralidade dos oito requerimentos, evidenciando que a maior quantidade de
requerimentos cumpridos totaliza 7 e corresponde ao status de accountability incompleta mais
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proximo de 1 (0,875). A menor quantidade é zero que corresponde ao status de inexisténcia
de accountability, tendo uma fundagéo ndo cumprido nenhum dos requerimentos.

As fundacbes com maior aderéncia séo F7, F24 e F28, com cumprimento de sete dos
oito requerimentos que representam, em média, 87,5%. E relevante observar que a F21 n&o
cumpriu nenhum dos oito requerimentos e por isso seu status de accountability é inexistente.

A parte (b) exibe quantas das 31 fundagdes cumprem cada um dos oito requerimentos
basicos da ITG 2002/12. Os resultados mostram que o requerimento que obteve mais
aderéncia foi o da exigéncia de apresentacdo do conjunto completo das demonstragdes
financeiras padronizadas (DF) com frequéncia de 30 fundagbes das 31 da amostra,
equivalente a 96,8%, sinalizando o status de accountability incompleta mais proximo de 1. O
requerimento que n&o recebeu nenhuma aderéncia foi o de reconhecimento e divulgagdo dos
beneficios da renuncia fiscal de tributos (RF) com zero cumprimento e por isso o status de
accountability é inexistente.

Essas sinalizacdes mostram que ha necessidade de um trabalho de esclarecimento e de
conscientizacdo dos gestores com relacdo ao processo de accountability, tanto para
cumprimento da norma quanto para transparéncia dos atos da gestdo que justifiguem a
necessidade de a fundagéo existir como argumenta ARVIDSON (2009).

Com relacdo ao beneficio da renuncia fiscal de tributo (RF) é relevante que os
gestores das fundacdes compreendam, em nome da accountability, que o fato de ser fundagéo
nédo lhes desobriga de cumprir esse requisito, sob o pretexto da imunidade constitucional. O
cumprimento em questdo é de natureza econémica e ndo juridica. Assim, ainda que a
fundacdo de direito privado exerca atividade de educacdo e ou de assisténcia social, que lhe
garanta a imunidade tributaria, hd uma presumivel base de calculo do tributo, legalmente
prevista, relacionada com o descumprimento de obrigacao acessoria e restricbes impostas por
Lei. Para quaisquer das situacdes a entidade se beneficia com recursos da sociedade e isso por
si s6 Ihe imp0e a obrigagdo ética da responsabilidade social de cumprimento da accountability
horizontal como abordam ABRUCIO e LOUREIRO (2004, p.75-102).

5.2 Demonstracao grafica da aderéncia e negacao da aderéncia

Outra forma de exibir os achados da pesquisa com relacdo a aderéncia é exibida pela
Figura 1. Os resultados contrastam a ndo aderéncia com a aderéncia materializada pela
frequéncia de cumprimento de cada um dos requerimentos. As duas linhas graficas mostram a
quantidade de fundagcGes que aderem a cada requerimento e quantidade de requerimentos
aderidos por cada fundagdo. Os pontos de cumprimento e ndo cumprimento sinalizam a
status de accountability.
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Figura 1: Aderéncia a ITG 2002/12
RC =Reconhecimento do resultado por competéncia; DS= Reconhecimento de doacdes e subvencdes pela realizacdo; RA=

Reconhecimento do resultado por atividade; TV= Trabalho voluntério reconhecido e evidenciado; SG= Sacrificios da
gratuidade reconhecidos e evidenciados; DF= O conjunto completo das demonstragdes financeiras; RF= Beneficio da
rentncia fiscal reconhecido e evidenciado; RP= Segregacdo dos recursos de parcerias.

Tomando como referéncia os requerimentos DF e RF entre os oito discutidos neste
artigo, a ndo aderéncia como negacdo ou complemento da aderéncia mostra-se bastante
evidente na fragilidade da divulgacdo das praticas contabeis das fundacbes. A aderéncia do
requerimento DF varia com frequéncia de 1 a 30 e o requerimento RF varia de aderéncia
zero a ndo aderéncia 31. O requerimento SG apresenta-se quase mediano com 17 aderéncias
e 14 ndo aderéncias considerando-se que o estimador mediano que divide a série ao meio é
16.

Estes resultados sdo relevantes para avaliacdo da eficacia da norma de contabilidade
do terceiro setor que, como um instrumento, requer boa governanca e gestdo de accountability
que séo significativos para a disclosure das informacbes que as demonstracfes financeiras
padronizadas, pela sua natureza, ndo conseguem revelar. Neste contexto os resultados séo
robustos na sinalizacdo de que as fundagbes de direito privado veladas pelo MPDFT néo
aderem integralmente aos requerimentos da ITG 2002/12, ndo apresentam status completo de
accountability horizontal e por isso ndo respondem satisfatoriamente a sociedade prestando
contas dos recursos que lhes foram cofiados.

6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Neste artigo foi analisado o cumprimento dos requerimentos da ITG 2002/12, pelas
fundagdes de direito privado veladas pelo Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
(MPDFT) no Brasil, com base nas prestagdes de contas de 2016, de uma amostra de 31
fundagOes de direito privado. Foi avaliado o nivel de aderéncia a cada um dos oito
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requerimentos basicos aplicaveis a qualquer entidade do terceiro setor, por fundacdo, bem

como a aderéncia de cada fundagéo a cada um dos oito requerimentos para obtencao do status

de accountability horizontal. Uma sintese dos resultados esta a seguir apresentada:

(a) nenhum dos oito requerimentos basicos da ITG 2002/12, aplicaveis a qualquer entidade do
terceiro setor, foi integralmente aderido por todas as fundagfes assim como nenhuma
fundacdo aderiu a todos esses requerimentos. Estes achados sinalizam aderéncia parcial e
status incompleto de accountability.

(b) o requerimento bésico de reconhecimento e divulgacéo do beneficio da rendncia fiscal de
tributo (RF) ndo foi cumprido por nenhuma fundacdo. Esta evidéncia revela o néo
compromisso social das fundagdes com a transparéncia do uso dos recursos da sociedade,
providos pelos cidadédos, para fortalecimento dos objetivos da entidade. Para esse
requerimento a evidéncia revela status de inexisténcia de accountability.

(c) as demonstracdes financeiras padronizadas, como 0 mais béasico dos requerimentos,
deixaram de ser apresentadas como componente do processo de prestacdo de contas por
uma das 31 fundagbes componentes da amostra. Esta omissdo fere a pratica contabil e
desacredita a responsabilidade profissional do operador da contabilidade;

(d) as sinalizagbes de status incompleto e de inexisténcia de accountability mostram a
necessidade de um trabalho de esclarecimento e de conscientizagdo dos gestores das
fundacbes e dos operadores da contabilidade, tanto pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), como regulador do sistema contabil brasileiro, quanto pelo MPFT
como velador das fundacgoes.

(e) em resposta ao problema de pesquisa, as fundacdes de direito privado veladas pelo
MPDFT, em suas prestacdes de contas anuais, ndo aderem integralmente a norma de
contabilidade das entidades sem finalidade de lucro como requisito minimo de
accountability.

Esses achados séo relevantes para literatura porque as fundacdes de direito privado,
por gozarem de beneficios de isencdo e imunidade tributérias sdo devedoras da sociedade e
por isso é imperativo que essas entidades cumpram o0s requisitos de accountability para
manter a sociedade informada do uso dos recursos que Ihes sdo confiados.

Para continuidade de pesquisa sugere-se que a totalidade dos requerimentos da ITG
2002/12 seja analisada e que além das fundacbes de direito privado outras entidades do
terceiro setor sejam investigadas, em periodos mais abrangentes, para obter evidéncias da
aderéncia e cumprimento do status de accountability completa.
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Conceptual and Theoretical Antecedents of Accountability: Implications for Third
Sector Organizations Research

Gabriel Moreira Campos
Universidade Federal do Espirito Santo

Abstract

This essay proposes that conceptual and theoretical antecedents of accountability literature
presents and, its ramifications, are complementary and highlight the relevance of knowing the
relational nature of accountability mechanisms, tools and processes to answer genuine
demands of organizations as social systems, to became effective and efficient. In addition, the
actors involved in the internal and external environment in which nonprofit organizations
operate, as employees, board members, volunteers, suppliers, clients, firms, governments and
other organizations play a core function in terms of decisions and choices that, on the one
hand, are determinants of accountability and, on the other hand, are influenced by it.
Nonprofit accountability empirical literature is also examined as way to improve
comprehension and contribute to new insights.

Key-words: Accountability, Third Sector, Third Sector Organizations.
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1 INTRODUCTION

Individuals and organizations are part of complex environments, composed by multiple
connections, in which the construct accountability plays a relevant role since ancient time, as
evidenced by the consideration of several scholars and practitioners in Law, Sociology,
Psychology, Accounting, Management and other knowledge arenas (Bovens (2006),Frink &
Ferris (1998),Frink &Klimoski, R. J. (2004), Green (1943), Newman &Turem
(1974),Schlenker, Britt, Pennington, Murphy & Doherty (1994), Tetlock (1983a)).

According to Bovens (2006, p.6), accountability is a concept which origins remount
governance relations involving accounting when, on the one hand, subjects were held
accountable to royalty and, on the other hand, is a contemporary one connected to the notion
of equity and fairness, being governments, organizations and individuals held accountable to
everyone.

Several definitions and meanings of the term are presented by the literature, reinforcing
it as a balance factor to mankind in terms of behavior across the centuries linked to the
construct responsibility, as posed by Green (1943, p. 3) in criminology, to whom
responsibility means “personal accountability” as a way to predict individuals conduct and
condition to life and relations in society, a view aligned to Tetlock (1992, p. 337). In the same
way, Schlenkeret al. (1994, p. 632) affirm that accountability means being responsible
anddebates about its origins and consequences generated the concept responsibility, which is a
substantive that came into view in languages of nations as France, England and Germany in
the17"™ and 18" centuries, corroborating what Bovens (2006)emphasizes about the relevance
of these two constructs to governance relations between governments and citizens.

The significance of accountability to society is asserted by Newman &Turem (1974, p.
5) as a topic which calls for attention, is priority, controversial and abstract to social work
context of efficacy and success in problems solutions, concerning factors from obstacle
recognition and purposes design. In this viewpoint, to pose an issue that can be solved is a
way to be accountable, specially in case of development of human services involving “helping
agents” whose accomplishment evaluation is the easiest configuration of accountability also
considering two kinds of “constituencies”: “providers of service” and service “recipients”,
according to Adelberg& Batson (1978, p. 343). This formulation is in accordance with the
definition offered by Borrero, Martens &Borrero(1979), to which accountability is “[...]
astatement of clear intent bythe service provider (agency, worker. etc.) and recipient of the
intended services (client system) and evaluation of the effectiveness and/or efficiency of the
intent of both parties”.Another aspect pointed out by Frink & Ferris (1998, p. 1260) is that
accountability involves a framework of incentives and punishments, compliance with patterns
and controlling.
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According to Frink &Klimoski (2004, p. 2), accountability is determinant to social
systems viability and has not being object of consideration by scholars despite be considered
an essential concept to organizations. With the aim to contribute to fulfill this gap in literature,
this essay proposes that conceptual and theoretical antecedents of accountability literature
present and, its ramifications, are complementary and highlight the relevance of knowing the
relational nature of accountability components (e. g., mechanisms, tools and processes) to
answer genuine demands of organizations (accountability measurement, performance
evaluation) as social systems, to became effective and efficient. Also,factors that represent
these accountability components introduced by the literature are explored as well actors
involved in organizations’ operations.

2 ACCOUNTABILITY

Accountability is also defined as someone’s necessity to defend their convictions to
whom is held accountable, in a permanent structure of interfaces of actions and decisions
(Lerner &Tetlock (1999), Tetlock (1983a), Tetlock (1983b), Tetlock (1985b),
Tetlock&Boettger (1989), Tetlock, Skitka&Boettger (1989), Tetlock (1992), Tetlock (1994)),
additionally, is a social psychological instrument of compliance linking people to the social
system to which they belong in expressed or unexpressed way (Tetlock, 1985a). In this
context, the term was studied by Sinclair (1995, p. 219) considering what her denominates
five kinds: “political, public, managerial, professional and personal” as well two discourses:
“structural and personal”.

The accountability debate in public administration usually surrounds attributes like
“external scrutiny”, “justification”, “sanctions” and “control” as reinforced by Mulgan (2000,
p. 557) who examined its ramifications. In comparing the term between private and public
sectors, Mulgan (2000, p. 87) defend that accountability“refer to certain obligations that arise
within a relationship of responsibility, where one person or body is responsible to another for
the performance of particular services”.On the other hand, a broader perspective of
accountabilitysupported by Dubnick (2002), take into consideration legal, organizational,

professional and political backgrounds, specified by moral pulls and pushes.

A contribution to the research of the construct in organizations was given by Frink
&Klimoski (2004) with the proposition of role theory as a structure for accountability, in the
special edition of Human Resource Management Review (HRMR), in which also took part
Erdogan, Sparrowe, Liden&Dunegan (2004), Ammeter, Douglas, Ferris &Goka (2004),
Beu& Buckley (2004), Cropanzano, Chrobot-Mason, Rupp &Prehar (2004) and Gelfand, Lim
& Raver (2004).
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Formal Accountability Mechanisms Informal Sources of Accountability
Formal reporting relationships
Performance evaluations
Employment contracts
Performance monitoring
Reward systems (including compensation)
Disciplinary procedures
Supervisory leadership training
Personnel manuals
Figurel — Formal accountability mechanisms and informal sources of accountability.
Fonte: Adapted from Frink &Klimoski (2004, p. 3).

Group norms

Corporate cultural norms

Loyalty to an individual’s superior and colleagues

Emphasis on and respect for the customers of one’s output

Social systems are translated by Frink &Klimoski (2004, p. 2) as a set of “shared
expectations”, to which organizations’ stakeholders are expected to answer, being subject to
“observation, evaluation and sanction” as condition to reach conformation, as well reinforce
the relevance of accountability as basement for the organization long term high efficiency,
effectivity. The accountability demand related to its components and consequent
organization’s reaction includes the construction of “accountability mechanisms” and
“informal sources of accountability”, exhibited in Figure 1, seen by the authors as a “web of
accountabilities” which can be a challenge to organizations’ human resources, specially in
form of “notion of self-accountability” considering a permanent environment in which being
held accountable is a condition that impacts individuals (Frink &Klimoski, 2004, p. 3), what
is aligned with empirical evidences obtained by Tetlock (1985a).

In terms of conceptualization, there are aspects in the root of accountability definitions,
according to Frink &Klimoski (2004), involving persons in two perspectives: the “agent”
which is subject to evaluation and response as consequence of behavior and, the other, is the
“audience” with evaluation and observation functions as well an additional ingredient
denominated “‘self-accountability” which is present in such environment to show the
possibility of behavior scrutiny of all people.

In this way “accountability involves an actor or agent in a social context who potentially
IS subject to observation and evaluation by some audience(s), including one’s self” Frink
&KIlimoski (2004, p. 3). The authors emphasize accountability as a dynamic relational process
in the organization environment, in which the interactions between agent and audience are
composed by actions and influence, in a role systems perspective, as shown by Figure 2.
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Figure2 — A framework of role theory and accountability.
Fonte: Adapted from Frink &Klimoski (2004, p. 6).

This framework points that people have functions which are exercised by actions and
expectations and consequences, with each other being influenced by variables as “knowledge,
skills, abilities and personality” as well by ancient relations with the organization and
colleagues. One possible implication ofRole Theory framework to third sector organizations
research is at the empirical arena, in terms of accountability measurement advances, which
may bring higher efficiency and effectiveness to all sttakeholders.

2.1 Third sector accountability

Nonprofit organizations face many issues in terms of its economic, legal,
organizational, historical and ethical perspectives of accountability which were explored,
respectively, by Bogart (1995), Chisolm (1995), Fry (1995), Hammack (1995), and Lawry
(1995). Therefore, is considered crucial to identify and understand the implications of the
accountability conceptual and theoretical antecedents to these institutions, the comprehension
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about the “conceptual accountability framework™ proposed by Najam (1996, p. 351), in which
the author presents the term in categories composed by “functional” and “strategic” levels.

Posing questions about how to keep managers accountable to persons and groups,
Bogart (1995) uses as basement public choice theory, social choice theory and principal-agent
theory.Agency theory was examined by Miller (2002) as basement to the observing the role of
nonprofit organizations boards of directors, in which accountability rules are determinants and
the principal-agent relational perspective was also examined by Ebrahim (2003a) considering
booth internal and external environments.

To be aware about the historical context of accountability in the third sector as explored
by Hammack (1995) is a way to improve understanding of its foundations and highlight
contemporary environment. Formal and informal aspects were studied by Chisolm (1995)for
what was called by her “legal accountability”, considering prescriptions toorganizations and
their managers what was complemented by Lawry (1995) who examined the construct by its
ethical perspectivve. The internal organizational perspective of accountability was
investigated by Fry (1995) in contrast to its external controlling role.

A more practical approach of the concept was given by Ebrahim (2003b) and Ebrahim
(2010) in presenting ‘“categories of accountability mechanisms” employed by nonprofit
institutions, e.g. “[...Jreports and disclosure statements,performance assessments and
evaluations,participation, self-regulation, social audits” and the dimensions: “upward-
downward, internal-external and functional-strategic”. In the same way, Coule (2015, p. 76)
posed the question “What implications are there for the nature of accountability in a range of
governance theories and their associated practices?” aligned with the studies of Helming,
Jegers&Lapsley (2004),Gray,Bebbington& Collison (2006) and Knutsen& Brower (2010)

3 CONCLUDING REMARKS

Thisessaylaunched the proposition that conceptual and theoretical antecedents of
accountability literature present and, its ramifications, are complementary and highlight the
relevance of knowing the relational nature of accountability components (e. g., mechanisms,
tools and processes) to answer genuine demands of organizations (accountability
measurement, performance evaluation) as social systems, to became effective and efficient.

Also,factors that represent these accountability components introduced by the
literature are explored as well actors involved in organizations’ operations.In thisway,
theconceptualization of the construct was presented considering historical and contemporary
aspects that are part of third sector organizations daily operations and enhance the
understanding of how several issues impact relations in the internal and external environments
involving distinct stakeholders.For future research, empirical issues as accountability
measurement and performance evaluation can be investigated as others subjects that are
relevant to third sector organizations and all actors components of this complex reality.
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Fiscalizacdo do contrato de gestdo de organizacdes sociais: O papel da comissao de
avaliacdo do 6rgéo supervisor

Thaianne de Araujo Nunes
Universidade de Brasilia
Abimael de Jesus Barros Costa
Universidade de Brasilia
Rosane Maria Pio da Silva
Universidade de Brasilia

Resumo

As OrganizagOes Sociais foram implementadas por meio da Lei 9.637/1998 com a finalidade de
realizar parcerias com 0 Governo Federal, através dos Contratos de Gestdo (CG), para a prestacdo de
servicos ndo exclusivos ao Estado. Esta pesquisa tem como escopo analisar as recomendac0es feitas
pela Comissdo de Avaliagdo (CA) nos relatérios de cinco das seis OSs vinculadas ao Orgdo
Supervisor, Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunicac¢do (MCTIC). A coleta de dados
foi feita através dos relatorios da CA, sendo que os dados para a composi¢édo da tabela e do grafico de
area circular foram com base no quadro de metas pactuadas e realizadas. Além disso, foram analisadas
as recomendacdes e sugestdes da CA em 10 ambitos distintos: Comisséo de Avaliacdo, Metas e A¢Ges
Propostas, Resultados Alcangados, Impacto dos Resultados, Economicidade dos gastos,
Desenvolvimento da gestdo da OS, Conclusdo do Relatdrio, Irregularidade ou llegalidade, Prestacéo
de Contas e Parecer dos Auditores. Foi constatado que a CA extrapola sua competéncia quando faz
recomendacdes para melhoria de alguns processos de gestdo, pois ha necessidade, quando da avaliagdo
das metas pactuadas e alcancadas, de verificacdo de como tal grau foi atingido. Por fim, ndo foi
verificada por meio dos relatorios a existéncia de um setor especifico para tratar da fiscalizagcdo dos
processos de gestdo e a maior preocupagdo da Comissao de Avaliagdo é o cumprimento dos objetivos
acordados no Contrato de Gestéo.

Palavras-chave: Organizagdes Sociais; Orgéo Supervisor; Contratos de Gestao.
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1. INTRODUCAO

A década de 1990 foi palco de grandes discussdes sobre o modelo de gestdo
burocréatico que era aplicado no Brasil. Surgiu entdo, como redefinicdo de seu horizonte de
influencia e alternativa para fomentar novas praticas e politicas publicas, as entidades de
terceiro setor, que de acordo com Merege, citado por Srour (1998, p.239), sdo um conjunto de
Organizagbes ndo Governamentais, caracterizadas por aspecto de ndo possuir fins lucrativos e
que a partir do ambito privado buscam resultados publicos, com propdsitos de trazer respostas
aos problemas sociais, como salde, educacao, direitos civis, protecdo ao meio ambiente etc.

Como parte do Terceiro Setor, emergiram as Organizacdes Sociais (OSs) que em
contraponto a Administracdo Publica tradicional, buscavam a eficiéncia de mercado, ou seja,
racionalizar e reduzir o gasto publico. Esse modelo foi implementado pela Lei n® 9.637 de 15
de maio de 1998 e Figueiredo (2003, p.153-154) conceitua que de acordo com essa legislagéo,
sdo classificadas como Organizagcfes Sociais as pessoas juridicas de direito privado, sem fins
lucrativos, cujas atividades, no &mbito federal, sdo dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica,
ao desenvolvimento da tecnologia, a protecdo e preservacao do meio ambiente, a cultura e a
saude.

A fim de formalizar e celebrar a delegacdo e atribuicdo de servicos a entidades
privadas, e como requisito para realizacdo de atividades de interesse publico existe o Contrato
de Gestdo (CG). Meirelles (2001, p.29) o caracteriza como um instrumento juridico basico de
parceria entre o setor publico e o privado e ressalta que embora a lei 0 denomine como
contrato, na verdade trata-se de um acordo operacional entre a Administracdo Publica e a
entidade privada.

O Contrato de Gestdo é um instrumento da programacdo do acordo entre 0 governo e
empresa estatal, que objetiva em descrever metas e resultados a serem alcancados, de forma
gue ambas as partes sejam beneficiadas. A lei 9.637/98 em seu artigo 82 discorre que a
entidade qualificada devera apresentar ao Orgdo ou Entidade do Poder Plblico, Supervisora
signataria do contrato, ao final de cada exercicio ou a qualquer tempo, de acordo com o que
demandar o Estado, o relatério pertinente a execuc¢do do contrato de gestao.

Com base no que foi apresentado o Orgdo Fiscalizador tem como responsabilidade,
além de avaliar o alcance das metas e resultados, verificar a regularidade das atividades e o
controle da utilizacdo dos recursos. O MCTIC tem por atribuicdo liderar um conjunto de
instituicOes de fomento e execugdo de pesquisa. Foi criado pelo Decreto 91.146, em 15 de
mar¢o de 1985 com o intuito de se ter um 6rgdo, no Brasil, responsavel especificamente pela
Ciéncia e Tecnologia. Compete a ele, de acordo com o sitio oficial, pactuar, supervisionar e
avaliar o desempenho das OSs, conforme o que for estabelecido no contrato de gestdo. Além
disso, coordenar as reunides da Comissao de acompanhamento e avaliagcdo desses contratos e
analisar os relatérios de gestdo. Esse 6rgdo é responsavel pela supervisdo de seis
Organizacdes Sociais vinculadas ao entdo MCTIC. E importante destacar que é de al¢ada do
MCTIC o planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle das atividades de ciéncia,
tecnologia e inovagdo por parte delas.

Além do Orgéo Supervisor da atividade fomentada, resta pacifico o entendimento,
diante a Constituicdo Federal de 1988, que as Organizacgdes Sociais poderédo sofrer o controle
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pelo Tribunal de Contas da Unido, sendo este 6rgdo o responsavel por realizar o julgamento
das Contas das OSs, e por consequéncia tomar todas as providéncias que achar cabiveis no
caso de irregularidades informadas pelo poder pablico.

Salienta-se, ainda, a importancia das OrganizagOes Sociais e 0S repasses que 0
Governo Federal concebe anualmente as OSs. Para tanto, indaga-se, qual a convergéncia das
0Ss e do Orgdo Supervisor na fiscalizagdo das atividades desempenhadas e do emprego
desses recursos nessas instituicdes publico-privadas? O presente trabalho tem como objetivo
geral identificar, por meio dos relatorios da Comissdo de Avaliacdo e dos Contratos de
Gestdo, a manifestacdo do Orgdo Supervisor sobre as praticas de controle adotadas pelas
Organizagdes Sociais vinculadas ao MCTIC, para o alcance das metas estipuladas no CG e
verificar se ha fiscalizacdo necessaria nas atividades realizadas por essas entidades.

Ainda, subsidiariamente, objetiva-se: (i) Aferir se nos relatérios da Comissdo de
Avaliacdo constam as opinides pertinentes sobre a gestdo das OrganizacBes Sociais, para
cumprimento das exigéncias estabelecidas pela portaria 967/2011; (ii) Avaliar se as
organizagOes sociais estdo se adequando as praticas de controle definidas pelo Tribunal de
Contas da Unido e Controladoria Geral da Unido (CGU); (iii) Identificar, por meio dos
Relatérios da Comissdo de Avaliacdo, se 0 cumprimento das metas € o retrato da gestdo,
supervisédo e da qualidade do servico prestado.

Esta pesquisa se justifica pela demanda da sociedade por controle social dos gastos
governamentais, seja na prestacdo de contas, ou na aplicacdo dos recursos para 0 bem-estar
social, como salde, educacdo, lazer entre outros. Destaca-se que sd0 minimas as pesquisas
que tratam do papel do Orgéo Supervisor e do TCU no que diz respeito ao efetivo emprego
dos recursos repassados para as Organizacfes Socais. Para tanto, faz-se necessario dialogar
com a competéncia da Comisséo de Avaliacdo para tratar do acompanhamento dos objetivos
estabelecidos, dos resultados alcangados e da fiscalizacdo da gestdo das OSs.

Esta introducdo trouxe um apanhado geral sobre o fendbmeno da pesquisa. A
metodologia de pesquisa foi dividida em trés etapas: primeiro, a analise do conteddo dos
relatérios da CA, a segunda etapa se baseou na verificagdo das médias do alcance das metas
do Contrato de Gestdo (CG) nos periodos 2011-2014 e por ultimo foi construida uma matriz
com as principais recomendacfes da CA. A anélise de dados foi feita com base nas
informac@es obtidas na busca das recomendacdes feitas pela CA. Por fim, as consideracdes
finais que serdo compostas de uma breve exposi¢do sobre os resultados da pesquisa, se 0s
objetivos foram alcancados e manifestacdes para futuras pesquisas sobre o tema. Na proxima
secdo serdo abordados os pilares tedricos e institucionais sobre o recorte desta investigacéo.

2. CONTROLE INSTITUCIONAL & ORAGANIZACOES SOCIAIS

O referencial tedrico desta pesquisa foi dividido em trés topicos, Controle
Governamental que abordara o Controle Interno, Externo e Social, Organizagdes Sociais que
tratard do surgimento desse modelo de gestdo e um breve relato sobre as Organizac¢Ges Sociais
Federais e por ultimo, sobre a Supervisdo do Contrato de Gestdo com a abordagem dos
conceitos desse instrumento contratual além do papel do Orgéo Supervisor e da Comisséo de
Avaliacéo.
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2.1. Controle Governamental

A demanda social crescente por obras e servicos publicos, notadamente a partir da
Constituicdo de 1988 nédo tem sido atendida diretamente pelos érgéos e entidades do governo,
dada a incapacidade do Estado em supri-las (Oliveira, 2009, p.2). A fim de sanar esse
problema, Orgéos e Entidades dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e Entidades
Privadas sem fins lucrativos passaram a receber recursos do Governo Federal por meio de
conveénios, contratos e instrumentos congéneres.

Nesse contexto de mudanca no aparelho do Estado e pela necessidade do
acompanhamento das parcerias entre 0 Governo e um Orgdo, ou Entidade, existem trés
instancias de controle que deverdo ocorrer antes, durante e apds os atos de alocacdo de
recursos publicos, quais sejam: controle interno, externo e social.

O primeiro, controle interno, € imprescindivel para o funcionamento de uma entidade,
e tem como objetivo precipuo evitar uma gestdo fraudulenta. A supervisdo dos contratos de
gestdo celebrados entre 0 MCTIC e as OrganizacGes Sociais, é disciplinada pela Portaria
967/2011, a qual, também, define a responsabilidade dos atos e praticas, bem como a funcéao
do Orgao supervisor.

Por outro lado, o controle externo trabalha sob a perspectiva dos chamados “riscos de
auditoria”, com destaque para o chamado “risco de controle”, que € o risco dos sistemas
contabeis e de controle interno deixarem de prevenir, ou detectarem alguma distorcdo que
possa causar perdas aos ativos da entidade em que se controla, haja vista que o 6rgdo
supervisor, no ambito do controle interno € responsavel pela fiscalizacdo da execucdo do
contrato de gestdo, e ao tomar conhecimento de qualquer desvio de regularidade na utilizagéo
dos recursos publicos, devera comunicar imediatamente ao TCU as irregularidades
constatadas, sob pena de responsabilidade solidaria.

A Constituicdo Federal de 1988 autoriza uma atuacdo mais ampla pelo TCU em
relagdo as OrganizagBes Sociais. H& diversos posicionamentos do Tribunal de Contas da
Unido a respeito da caracteristica de controle externo frente a entidades qualificadas como
Organizages Sociais. Diante disso, nota-se que a responsabilidade do Orgio Supervisor no
desobriga a fiscalizacdo por parte do TCU. Assim, a IN TCU 47/2004, revoga a IN TCU
12/1996, e inclui, em seu artigo 2° inciso VIII que deverdo prestar contas as entidades
publicas ou privadas que tenham firmado contrato de gestdo com a administracdo publica
federal que, em raz&o desse contrato, recebam recursos orgamentarios da Unido, todavia, tal
entendimento foi alterado pela IN TCU 54/2007, a qual desobriga a prestacéo de contas pelas
OrganizagOes sociais, entretanto, ndo impede a atuacdo do TCU para fiscalizar e auditar as
contas dessas Organizacdes.
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Figura 1. Decisdes acerca da competéncia do TCU no controle das Organizagdes Sociais
Fonte: elaborado por Medeiros (2016, p.29) baseado nas decisdes do TCU

Quanto ao controle externo exercido pelo TCU sobre os contratos de gestéo, abarca,
por imposicdo legal, o conjunto de atos de natureza financeira, orcamentaria e patrimonial
praticadas pelos responsaveis na execucdo dos contratos, no que diz respeito a recursos
publicos, quanto a sua regularidade e legalidade. Sendo assim, a competéncia do TCU inclui a
fiscalizacdo dos aspectos operacionais da gestdo, e controle finalistico dos servigcos publicos,
natureza indubitavel dos servicos a serem prestados pelas OSs.

E entendimento exposto pelo TCU que o padrdo avaliador a ser utilizado pelo controle
externo passa a ser o conteudo e o fiel cumprimento do contrato de gestdo, vez que devem
estar fixados adequadamente os objetivos e metas da entidade, bem como critérios e
parametros de avaliacdo quantitativa e qualitativa. A DN TCU 134/ 2013 vem para afirmar
gue os dirigentes maximos devem apresentar ao TCU o relatério de gestdo, e aplica-se as
OrganizagBes Sociais vinculadas ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
Comunicacdo (MCTIC), regidas por contrato de gestdo, que sdo objeto deste estudo.

Por fim, cabe as OSs do MCTIC prestarem contas ao Tribunal de Contas ou
submeterem-se ao seu controle, por serem entidades que estdo sujeitas ao regime juridico de
direito pablico e que recebam recursos publicos. Aléem do controle realizado por parte do
TCU, a CGU, também, podera realizar auditorias periddicas nos instrumentos celebrados pela
Unido, de acordo com o que estabelece a Portaria Interministerial 127, de 29 de maio de 2008.

Noutro ponto, a ultima instancia de controle, qual seja controle social, nada mais é do
que a participacdo efetiva do cidaddao por meio da democracia direta. Para que o controle
social exista é necessario haver a conscientizacdo da sociedade de que ela tem o direito de
participar desse controle. S0 necessarios mecanismos de participacdo, que deverdo ser
amplamente divulgados e disponibilizados para que todos consigam utiliza-los. “Enquanto o
controle social ndo fizer parte da cultura do povo, ele ndo pode substituir os controles formais
hoje existentes”. (Di Pietro, 1998, p. 488).

Oliveira (2009) acredita que a prépria Constituicdo Federal de 1988, a Lei de
Responsabilidade Fiscal, a Lei de LicitagGes, a Lei de Acesso a Informacdo Publica e as
demais normas que disciplinam o controle tém determinado a obrigatoriedade de que 0s
Orgéos responsaveis pelas despesas publicas atentem para os principios da publicidade e da
transparéncia, disponibilizando informacGes necessarias por meios variados de comunicacao.
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Sendo assim, restou claro a importancia dessas instancias de controle as
OrganizacBes Sociais, tendo em vista que 0s recursos repassados as OSs por forca dos
contratos de gestdo se tratam da transferéncia financeira de recursos publicos, o que faz com
que sejam observados os principios e normas que norteiam a Administracdo Publica,
principalmente no que concerne a legalidade e publicidade.

A chamada reforma do Estado iniciou no Final do Governo José Sarney (1985-1990),
com o intuito de promover largas mudancas na relacdo entre Estado e Sociedade. Teve
continuidade durante o mandato do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), que
em 1995 sugeriu uma reforma administrativa com objetivo gerencial. Essa reforma teria como
escopo principal o de se adequar ao mercado internacional, para se obter impactos diretos nas
areas econémica, juridica, administrativa e social (Veronese, 2011).

Sdo regidas pelo cddigo Civil de 2002 (lei n°10.406/2002) e constituidas sob a forma
de associacdes ou fundacbes, o chamado Terceiro Setor (Boudens, 2000). Essas entidades
buscam, junto ao estado, a solucdo de problemas sociais, e prestam servi¢cos néo
governamentais. Podem ser chamadas de entidades Paraestatais, pois atuam ao lado do
Estado. Coutinho (2006) explica que também sdo denominadas entidades publicas nédo
estatais, pois, apesar de prestarem servicos de interesse publico, ndo integram a
Administracdo Publica. Como exemplo temos 0s servicos sociais, as fundacbes ou entidades
de apoio, as organizacdes da sociedade civil de interesse publico e por fim as OrganizacGes
Sociais (Quadro 1).

63

Faculdade de Economia, Administrag&o,

June, 26th and 27th, 2019 \'/ UnB Contabilidade e Gest3o Publica




' ‘ T*International

Conference of

the Third Sector

\ ‘ Management and Accounting Issues

Org. da Sociedade

Servicos Sociais Entidades de Organizac6es o
" . - Civil de Interesse
Autdnomos Apoio sociais .
Publico
~ Por servidores
G Ublicos, ndo por Por particulares ou
Criacdo patronais por forca publicos, P P g Por particulares.
de Decretos-L eis instituicdes servidores publicos.
' publicas.
Contribuicbes Recursos Recursos
parafiscais incluidas . orcamentarios orcamentarios
Fomento Recursos proprios.

nas obrigacoes
trabalhistas.

publicos e recursos
préprios.

publicos e recursos
préprios.

Tipo de Servigos
prestados

Particulares, ou
seja, ndo publicos.

Particulares, ou
seja, nao publicos.

Particulares, exceto
0 caso de servicos
de salde, publicos.

Particulares, ou
seja, ndo publicos.

Fiscalizagdo e
equiparacao as

Sim. Fiscalizadas
pelo TCU e Sec.
Federal de Controle

N&o. Séo
fiscalizadas pelo
Ministério Publico,

Sim. Fiscalizadas
pelo TCU e SFC.
Contrato de gestéo.

N&o.*
Obrigatoriedade de
um contrato de

regras da (SFC)). Sujeitas a . . ; gestdo. N&o séo
Administracdo obrigacdo de licitar e EEE 0 Ndo sdo obrigadas a obrigadas a licitar
o - especifica de serem | licitar ou realizar .
Pdblica e realizar concursos ~ - ou realizar
L fundagdes. concursos publicos. L
publicos. concursos publicos.
Associacao Transparéncia
Servigo Nacional do Fundaciio Brasileira de Brasil (informes
Comércio Univefsitéria José Tecnologia de Luz ABONG, n.78,
(SENAC), Servigo Bonifacio (FUJB Sincrotron marc¢o de 2000),
Nacional da UFRJ), Funda éo’ (ABTLuUS, LNLS), instituto de Estudos
Industria (SENAI) e Euclidés da cu‘i]ha Associacao Instituto | de Trabalhos e
Exemplos Servico social do de Matematica Pura | Sociedade (IETS).

Comércio (SESC) e,
ainda, Associacao
de Pioneiras Sociais
(Rede Sarah
Kubistchek).

(UFF) e Fundacéo
Instituto de
Pesquisas
Econbmicas (FIPE,
USP).

e Aplicada
(AIMPA, IMPA) e
Associacao de
Comunicagéo
Educativa Roguette
Pinto (Acerp).

Existiam 18
entidades
qualificadas em
abril de 2000
(informes ABONG,
n. 84 abril de 2000).

Quadro 1 Caracteristicas das entidades Paraestatais

Fonte: Di Pietro (1999) e dados da pagina eletrdnica da Associagdo Brasileira de Organiza¢Ges Nao
governamentais. Disponivel em: <http://www.abong.org.br>.

O Estado tem por atribuicdo garantir aos cidaddos condi¢des basicas, com o fim de
priorizar uma vida digna. Em busca da desconcentracdo de suas fungdes e para o atendimento
da grande demanda por parte da sociedade, reduzir custos e redimensionar o seu tamanho,
surge como alternativa, no universo do Terceiro Setor, as Organizacbes Sociais. Essa
inovacdo refere-se ao Programa de Publicizagdo, que consiste na transferéncia de atividades
sociais e cientificas para o setor publico ndo estatal transformando-as em organizacdes
sociais, acompanhada do fortalecimento do nucleo Estratégico do Estado (Bresser-Pereira,
1998).

De acordo com Babilonia (2012, p.1) a Publicizacdo € o movimento em direcdo ao
setor publico ndo estatal, no sentido de responsabiliza-lo pela execugdo de servi¢os que ndo
envolvem o exercicio do poder de Estado, mas devem ser subsidiados pelo Estado. Rocha
(2003 apud Coutinho, 2006, p.28) entende que a Organizagdo Social foi criada para receber
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do Estado servicos publicos por ele prestados, tais como salde, educacdo, cultura e pesquisa
cientifica. Destaca que, além dos servicos publicos, essas entidades podem prestar atividades
socialmente relevantes, que ndo sejam competéncia exclusiva do Estado, quando serdo por
este incentivadas.

Para receber o titulo de Organizacdo Social a entidade devera cumprir 0s requisitos
estabelecidos pela lei 9.637/98. A lei especifica que qualificada como uma OS a entidade
desempenhara atividades de interesse social e utilidade publica e recebera recursos e bens
publicos para o cumprimento de suas obrigacfes. As OSs. s6 poderdo prestar servi¢os ndo
exclusivos, que sdo aqueles que o Estado atua ao mesmo tempo em que as organizacdes do
setor privado, mas, apesar dessa atuagao concorrente, tais servicos séo de extrema importancia
a sociedade, por “envolverem direitos humanos fundamentais, como os da educagdo e da
saude.” (Coutinho, 2006. p.34)

De acordo com a lei 9637/1998 sdo dispensadas licitacdes para recebimento de
recursos publicos, no caso das Organizagdes Sociais, mediante permissdo de uso, consoante
clausula expressa do contrato de gestdo, necessarios ao cumprimento do contrato, sendo
assegurados as OrganizacGes Sociais 0s créditos previstos no orcamento e as respectivas
liberacdes financeiras, de acordo com o cronograma de desembolso previsto no CG.

Di Pietro (2009) critica a dispensa de licitacdo, pois acredita que para celebrar um
contrato de fornecimento de bens, prestacdo de servicos ou de obra publica deve ser exigida a
habilitacdo prévia do licitante. Sendo assim, sob a perspectiva do principio da moralidade e da
legalidade, ndo se faz coerente que o patriménio publico seja posto em méos de uma entidade
privada, sem que, anteriormente, exista qualquer exigéncia.

Em 2018, no Brasil, existiam 8 (oito) Organizag6es Sociais Federais, onde 6(seis) sdo
representadas pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTIC e 2 (duas)
vinculadas ao Ministério da Educacdo — MEC. Para entender o horizonte de atuacdo, segue
uma breve apresentacédo de cada OS:

Nome Ar]o (!e Vinculagéo Dec_re_zto d~e Sede Contrato de gestdo
Criacdo qualificacdo

CGEE 2001 MCTI 2002 Brasilia - DF Vigente desde 2002
CNPEM/ ABTLuUS 1997 MCTI 1997 Campinas - SP Vigente desde 2010
IDSM 1999 MCTI 1999 Tefé -AM Vigente desde 2001
IMPA 1951 MCTI 2000 Rio de Janeiro - RJ Vigente desde 2001
RNP 1989 MCTI 2002 Rio de Janeiro - RJ Vigente desde 2002
EMBRAPII 2013 MCTI 2013 Brasilia - DF Vigente desde 2013
CEBRASPE 1993 MEC 2013 Brasilia - DF Vigente desde 2014
ACERP 1967 MEC 2014 Rio de Janeiro - RJ Vigente desde 2014

Quadro 2 Relacao de Organizagdes Sociais com contrato de Gestdo com a Unido

Fonte: elaborado por Monice (2016, p.25), com adaptacdes.

2.3 A Supervisdo do Contrato de Gestéo

O Contrato de Gestdo é um instrumento firmado entre o Poder Publico e uma entidade
qualificada como Organizagfes Sociais, as OSs (Ventura, lgarasi & Lima, 1998). Foi
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normatizado pela Lei Federal 9.637/98, e tem como objetivo a execucdo de atividades
dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, & protecdo e
preservacdo do meio ambiente, a cultura, a salde e ao esporte. Muitos autores tém opinides
divergentes sobre a natureza juridica dos Contratos de Gestdo, mas acabam em consenso de
gue possui tanto caracteristicas de contratos quanto de convénios tradicionais, e de que
funciona como uma forma de parceria, pois ndo existe uma relacdo hierdrquica entre o
Governo e a O.S, o que tem por consequéncia beneficios para ambas as partes.

Violin (2006) acredita que os contratos de gestdo possuem a mesma natureza juridica
gue o0s contratos administrativos, ao passo que ha interesses contraditorios, pois, a
Administracdo pretende que determinado servico seja realizado, e assim, paga para que as
organizagOes sociais o0 realizem. Outro Autor que expde sua opinido acerca dos contratos é
Gabardo (2000), entende que, apesar da designagédo, tem-se um verdadeiro convénio, cujo
objeto comum ¢ a gestdo privada de uma atividade de interesse publico.

Na elaboracdo do Contrato de Gestdo, devem ser observados 0s seguintes principios
da Administracdo Publica: legalidade (deve estar em conformidade com o que é apontado na
lei especifica); impessoalidade (dever de praticar o ato para o seu fim legal); moralidade (deve
ser legitimo); publicidade (deverdo ser publicados e divulgados) e economicidade (deve
considerar racionalizacdo de custos e otimizacao de resultados).

Desta forma, de acordo com a doutrina de Coutinho (2006) o contrato deve estabelecer
0 programa de trabalho que sera desenvolvido pela OS, com previsdo de metas, critérios
objetivos de avaliacdo e limites impostos com despesas e remuneracdes destinadas aos
dirigentes e empregados das OSs. Além disso, faz-se necessario prever o recebimento de
recursos orcamentarios e bens pablicos.

Desta maneira, ha transferéncia financeira de recursos publicos vinculados a
consecucdo de metas previamente estabelecidas, e ndo de doacdo pura, o que faz, por
consequéncia, que sejam fiscalizadas pelo Orgdo Supervisor. As Organizagdes Sociais nao
estdo estritamente vinculadas ao disposto na Lei 9.637/98, vez que se submetem a qualquer
norma que regule o modelo de OS e a celebracéo de CG.

Destarte, com o0 objetivo de cumprir o principio da supremacia do interesse publico e
proteger 0s recursos publicos repassados, deve-se enfatizar, em especial, o efetivo
cumprimento das normas aplicaveis as OSs. Apesar de 0 modelo de OS ter sido elaborado
para ser avaliado com foco nos resultados alcangados, o estabelecimento de indicadores de
desempenho sem qualidade e objetividade e, por consequéncia, a ma avaliacdo feita pelos
Orgéos Supervisores, faz com que se crie uma situagio de descontrole quanto as atividades
desempenhadas pelas OSs. Oras, se ndo ha uma efetiva fiscalizacdo pelos Orgéos
Supervisores, cria-se, com isso, preponderante descontrole na qualidade e objetividade das
0.S, por isso, importante o olhar atento do MCTIC na supervisao.

A portaria MCTI N° 967, de 21 de dezembro de 2011, tem como objetivo
instrumentalizar de forma mais eficiente as atividades de acompanhamento e avaliagdo dos
contratos de gestdo pactuados com as organizacdes sociais. Assim, resta claro que a Portaria
tem o objetivo de equipar o MCTIC com instrumentos mais eficazes para o estrito
cumprimento da funcdo de Orgdo supervisor. Por conseguinte, a portaria destaca que a
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entidade supervisora, por Ato do Ministro de Estado, devera instituir a Comissdo de
Avaliacdo (CA) dos contratos de gestdo, que sera composta, no minimo, por 06 (seis)
especialistas, sendo pelo menos 3 (trés) de notoria capacidade e adequada qualificacdo na area
de atuacdo da OS, internos ou externos ao MCT], e os demais, representantes de outros 6rgaos
e entidades, identificados com o ambiente do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo. A Presidéncia da CA serd exercida por especialista de notéria capacidade, eleito
pelos membros na primeira reunido da Comissédo. A CA do MCTIC tera suporte operacional e
assessoria técnica as suas reunides da Coordenacdo-Geral de Supervisdo e Acompanhamento
das Organizacgdes Sociais (CGOS/SCUP) para execucao dos trabalhos da comissao (Figura 2).

C.A realiza reunido
semestral e emite

relatdrio

sExplicita informagBes causais
para resultado alcangado e as
condigtes que afetaram o
desempenho

*Monitora a execugdo das sElabora nota técnica para
actes desempenhadas pela instrugdo ao processo do
0.5 e analisa o potencial de contrato
atingimento das metas, afim
de subsidiar corre¢Bes,
resultados e indicadores

0.S Elabora relatdrio CGOS analisa relatério

semestral da C.A

Figura 2. Processos de avaliacio do Contrato de Gestao
Fonte: elaborado pela autora com base na portaria 967/2011 do MCTI.

3.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos desta investigacdo foram divididos em trés etapas.
Como técnica de analise da primeira etapa, a Analise Textual Discursiva (ATD) envolve as
metodologias de andlise de contetdo e andlise de discurso. Baseado em Moraes & Galiazzi
(2007), a ATD deve ser aplicada em quatro etapas: (i) unitarizacdo; (ii) categorizacdo; (iii)
descricdo; e (iv) interpretacdo/compreensdo. A unitarizacdo representa 0 processo de
sistematizacdo de um conjunto de textos para identificar e salientar enunciados que 0s
compdem, como frases, paragrafos ou partes maiores dos textos. A etapa seguinte, a
categorizacdo visa a dar énfase a uma parte como modo de melhorar a compreenséao do todo.

A etapa da descricdo apresenta diferentes elementos que emergem dos textos e das
categorias construidas, permitindo a producdo de proposi¢c@es ou enunciados que enumerem
qualidades, propriedades, caracteristicas, etc. do fendbmeno que se descreve, no caso desta
investigacdo, o papel da comissdo de avaliacdo do érgdo supervisor (MCTIC). Ja a etapa da
interpretacdo significa estabelecer pontes entre as descricdes e as teorias que servem de base
para a pesquisa, ou foram construidas no desenvolvimento da pesquisa, ou seja, mostrar novas
compreensdes atingidas dentro da pesquisa (Moraes & Galiazzi, 2007).

Assim, a primeira etapa compreende uma pesquisa documental com analise de
conteddo dos relatérios emitidos pelas Comissdes de Avaliacdo do Contrato de Gestdo das
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OrganizacGes Sociais vinculadas ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e
Comunicac6es (MCTIC).

A populacdo desta pesquisa envolve as 5 (cinco) das 6 (seis) Organizac¢des Sociais do
MCTIC. O periodo de anélise foi de 2011 a 2014. Esse periodo foi escolhido para abranger
um exercicio anterior e posterior a publicacdo da portaria 967/2011 e verificar as mudancas
que trazidas por este normativo. A segunda etapa contemplou a anélise dos dados das médias
do alcance das metas do Contrato de Gestdo no periodo entre 2014-2011. Para apresentacédo
dos resultados foram construidos um grafico de area circular e uma tabela de dupla entrada
com as seguintes medidas de tendéncia central média, moda, mediana e desvio padrdo do
conjunto de dados do alcance das metas do Contrato de Gestéo.

A terceira etapa do estudo concentrou-se na descricdo e construcdo de quadro logico
com o resumo das principais recomendacdes das CAs para o periodo de 2014 e 2011,
destacando se as CAs fazem recomendacGes para melhoria de controles internos nas OS do
MCTI. As dimensdes da técnica de ATD unitarizacdo e categorizacdo neste estudo
relacionam-se com a andlise dos relatorios emitidos pelas Comissfes de Avaliacdo do
Contrato de Gestdo e com as seguintes categorias, baseadas na portaria MCTIC n.° 967, de 21
de dezembro de 2011: 1) Comissdo de Avaliacdo; 2) Metas e Acdes Propostas; 3) Resultados
Alcangados; 4) Impacto dos Resultados; 5) Economicidade dos gastos; 6) Desenvolvimento
da gestdo da OS; 7) Conclusédo do Relatério; 8) Irregularidade ou llegalidade; 9) Prestacéo de
Contas; e 10) Parecer dos Auditores.

Na proxima secdo serd abordada a apresentacdo dos dados, a analise critica dos
resultados e as limitagOes da pesquisa.

4.DESCRICAO E ANALISE DE DADOS

Foram analisados os relatérios da Comissdo de Avaliacdo dos Contratos de gestdo de
5(cinco) das 6 (seis) Organizaces Sociais vinculadas ao MCTIC. A Empresa Brasileira de
Pesquisa e Inovacdo Industrial foi excluida da analise por ndo abranger o periodo de pesquisa,
2011 e 2014. A respeito da analise dos dados das médias do alcance das metas do Contrato de
Gestdo no periodo entre 2014-2011, o Gréfico 1 de é&rea circular e a Tabela 1 com as
informacBes das medidas de tendéncia central média, moda, mediana e desvio padrdo do
conjunto de dados do alcance das metas demonstram o desempenho das OSs analisadas.
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2011 2012 2013 2014
0S MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA
% % % %
GLOBAL GLOBAL GLOBAL GLOBAL
CGEE 0,94 9,40 0,94 9,40 1,00 10,00 0,97 9,70
CNPM 0,92 9,15 0,92 9,20 0,95 9,50 0,95 9,50
IDSM 0,95 9,48 0,98 9,82 0,94 9,40 0,88 8,77
IMPA 1,00 10,00 1,00 10,00 1,00 10,00 1,00 10,00
RNP 1,00 10,00 0,95 9,50 1,00 9,97 1,00 10,00
MEDIA 0,96 9,61 0,96 9,58 0,98 9,77 0,96 9,59
MODA 1 10,00 4 - 1 10,00 1 10,00
MEDIANA 0,95 9,48 0,95 9,50 1,00 9,97 0,97 9,70
DESVIO
PADRAO 0,04 0,38 0,03 0,32 0,03 0,30 0,05 0,51

Tabela 1 Resultado Global do desempenho das Organizac6es Sociais (2011-2014)

Fonte: elaborado pela autora.

Nota: Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE); Centro Nacional de Pesquisa de em Energia e Materiais
(CNPEM) ; Rede Nacional de Pesquisa (RNP) ; Instituto de Matematica Pura e Aplicada (IMPA); Instituto de
Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM).

CGEE
1,0 |

RNP CNPM

—2011
2012

2013
2014

IMPA IDSM

Gréfico 1 Resultado Global do desempenho das OrganizagGes Sociais (2011-2014)

Nota: Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE); Centro Nacional de Pesquisa de em Energia e
Materiais (CNPEM) ; Rede Nacional de Pesquisa (RNP) ; Instituto de Matematica Pura e Aplicada (IMPA);
Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM).

Ao analisar a Tabela 1 é possivel notar que entre os anos de 2011 e 2014 a média
global das OSs foi acima de 9,5, 0 que sugere um excelente resultado principalmente no ano
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de 2013, com 9,77 e seguido, em 2014 de um resultado inferior de 9,59. Isso se deve ao
IDSM que saiu, em 2013, de uma média 9,4, para 8,77, em 2014, desempenho que fica mais
claro analisar pelo grafico acima. Com relacdo a moda destaca-se o desempenho do IMPA e
da RNP, que em 2011, 2013 e 2014 tiveram seus resultados atingidos em sua plenitude, com
média global de 10.

Resta claro aferir que o maior ponto de corte se d& no ano de 2013, o qual teve como
mediana do resultado global 9,97 pontos, ou seja, 40% dos resultados estdo acima de 9,97 e
40 % abaixo. Com o Desvio Padrdo é possivel verificar que 3(trés) das 5(cinco) OSs
analisadas tiveram seus resultados acima da média calculada no ano de 2014, porém, o0s
resultados estdo mais distantes da media, o que ndo demonstra uma uniformidade no alcance
das metas. Diferente disto, o desvio padrdo para o ano de 2013 foi por volta de 0,3, sendo
assim, demonstra menor discrepancia entre os resultados atingidos entre as OSs.

Com base nos dados descritos, foi percebido que em geral o desempenho das
OrganizagBes analisadas, nos periodos de 2011 a 2014, foi satisfatorio. Destaca-se o
desempenho do IMPA, que tem realizado um trabalho de exceléncia na area de ensino da
matematica e como resultado disso, hoje é considerada a instituicdo de maior prestigio na
Ameérica Latina, com padrdo cientifico semelhante ao das melhores instituicdes de paises
desenvolvidos.

Oposto ao resultado do IMPA, o IDSM teve seu resultado piorado no ano de 2014.
Percebe-se que a falta de planejamento comprometeu o resultado do macroprocesso 3, manejo
sustentavel, indicador n® 9( n° cumulativo de cartilhas sobre o uso sustentavel de recursos
naturais publicadas e aplicadas) que teve a parte operacional concluida, restando apenas a
editoracdo e publicacdo dos projetos. Além disso, o instituto ndo conseguiu cumprir 0 minimo
da alavancagem de recursos fora do contrato de gestdo, mesmo tentando ampliar as diversas
fontes de recursos.

No relatério anual de 2011, a portaria 967/2011, ainda, ndo estava em vigor,
porém havia esforcos da CA em identificar suas atribuicdes, ao tecer comentarios acerca da
dificuldade de identifica-las, principalmente, no que diz respeito ao entendimento do Acérdao
2080/2008 do TCU, onde em todos os relatdrios havia recomendagdes ao MCTIC para que
providenciasse junto ao TCU a revisdo do entendimento do referido Acdrdéo, por ndo estar
condizente com as competéncias da Comissdo Avaliacgéo.

Na sequéncia serdo apresentados os resultados da andlise de contetdo levando em
consideracdo as seguintes categorias de analise: 1) Comissdo de Avaliacdo; 2) Metas e A¢bes
Propostas; 3) Resultados Alcangados; 4) Impacto dos Resultados; 5) Economicidade dos
gastos; 6) Desenvolvimento da gestdo da OS; 7) Conclusdo do Relatério; 8) Irregularidade ou
llegalidade; 9) Prestacdo de Contas; e 10) Parecer dos Auditores, durante os anos de 2011 e
2014,

4.1. Comissao de Avaliacdo, Metas e Ac¢bes Propostas e Resultados Alcancados

Para 0 ano de 2011 é percebido que em sua maioria, a composicao da CA foi feita de
acordo com a norma, exceto que em alguns casos ndo foi explicitada a especialidade do
membro, como exemplo o Instituto de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) que 4(quatro) de
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seus componentes ndo tiveram suas especialidades identificadas o que torna dificil aferir o
cumprimento do disposto na portaria.

Outro ponto a ser destacado se refere as auséncias justificadas, na maioria das
Organizagdes um ou dois membros faltaram, excluindo novamente o IMPA, que no ano de
2011 realizou a reunido anual com todos os membros presentes. O Centro de Gestdo e
Estudos Estratégicos (CGEE) teve um de seus membros desligado, a pedido, ap6s a
publicacdo da portaria 861/2011 o que fez com que desfalcasse de forma definitiva o certame
de 2011. J& no ano de 2014, impunha a obrigagdo do cumprimento da portaria 967/2011.

As organizacgdes sociais elaboraram o quadro de metas e indicadores junto com 0s
termos aditivos, que atualiza o quadro de indicadores e metas anual contratado entre as partes,
a Comissdo se baseou para a confeccdo do quadro, o que facilita a compreensao
principalmente por parte do auditor social, que ndo tera a necessidade de verificar cada termo
aditivo. Entretanto, o quadro é demonstrado de uma forma bem simples e os indicadores s
sdo demonstrados posteriormente, numa avaliagdo especifica.

No ano de 2011 e 2014, em todas as cinco(cinco) Organizacdes Sociais, as metas
foram plenamente atingidas. Destaca-se que nos dois anos o IMPA e o RNP atingiu
pontuacdo global de 10. Outro ponto importante se da pela queda brusca de nota do IDSM,
que saiu de uma média global de 9,48 para 8,77. O CGEE e o CNPEM melhoraram seus
resultados passando de 9,4 a 9,7 e 9,15 a 9,5 respectivamente.

4.2. Impacto dos Resultados, Economicidade dos gastos e Desenvolvimento da gestao
da OS

Em um dos comentérios realizados ao CGEE, em 2011, a CA diz que duas sub acdes
ndo foram concluidas devido a fatores externos, que fogem a capacidade de governanga do
CGEE em soluciona-los. Além disso, outra sub ac¢do foi parcialmente realizada devido a baixa
execucdo financeira, ou seja, ndo houve mais demanda e assim foi considerada concluida,
haja vista 0 encerramento por razdes externas ao CGEE.

O indicador namero 5(cinco) (n°de publicacdes  em revistas com Fator Impacto
maior do que 5) do CNPEM foi o Unico a ndo ser atingido em 2011. O Centro justifica que o
ndo cumprimento se deve pela ocorréncia de eventos técnicos que fogem ao controle e
impactam o funcionamento os equipamentos, como por exemplo a queda de energia. A CA
sugeriu a procura de solugdes técnicas para o aumento da confiabilidade do equipamento.

Outro item a ser destacado em 2011 foi no terceiro macroprocesso (gerir a
infraestrutura, formar recursos humanos e promover a inovacdo), que teve 4(quatro)
indicadores atingidos. A CA entende que a forma de repasse de recursos ocorrida no ano
contribuiu negativamente para o resultado desse indicador. Em 2014, apesar do ndo alcance
da meta no indicador de publicacdes por pesquisador, a CA realca a alta qualidade em um
grande namero delas. Além disso, recomenda também rever a qualificacdo do indicador 10,
memorandos tecnicos, de forma alinha-lo com as praticas e gestdo do conhecimento e desta
forma melhor identificar a meta a ser pactuada.

Em 2011, a CA orientou que o IDSM investisse em um projeto de pos-graduacéo, para
cumprimento do anexo IV do contrato de gestdo, para implementacdo e fixacdo de
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pesquisadores de alta competéncia. Para este mesmo indicador, em 2014, a CA destaca a
melhoria na qualidade das revistas, nas quais a producdo cientifica é divulgada e a ampliacdo
do numero de cientistas e colaboradores envolvidos na publicagdo. Outra informacéo
destacada pela CA reflete uma ma gestdo por parte do IDSM, que para o indicador 7(n°
cumulativo de rotinas de abordagem elaboradas para diferentes contextos de manejo
sustentavel de recursos naturais) e 9(n° cumulativo de cartilhas sobre o uso sustentavel de
recursos naturais nas RDSM e RDSA), a meta foi parcialmente cumprida, estando a parte
operacional concluida, restando a editorac&o e publicacdo dos projetos.

O IMPA tem seus resultados em suma, igual ou acima de 100%. A principal
recomendagéo para o primeiro macroprocesso se refere ao detalhamento das informagoes
constantes nos relatérios, com referéncia ao indice QUALIS da CAPES, para cada Artigo. O
macroprocesso de Intercambio Cientifico foi superado em todos os indicadores e a CA
destaca que muitos estrangeiros sao atraidos pelo prestigio e condicdes de trabalho oferecidas
pela instituicdo.

Com relacdo a RNP, o indicador com o melhor desempenho em 2011 foi o n° 3 (indice
de qualidade da rede) e isso se deve em grande parte pela atualizacdo da infraestrutura da
Nova Rede Ipé. Além disso, a diminuicdo dos custos fez com que a RNP pudesse direcionar
mais recursos para melhorar a capacidade de conexdo com Manaus, tradicionalmente com
custos mais elevados. O indicador 2 (n° de iniciativas estruturantes de desenvolvimento
tecnoldgico) teve sua meta plenamente atingida, embora a CA tenha identificado um equivoco
no quadro de metas e indicadores. A alteracio deveria ter sido formalizada ao Orgéo
Supervisor e justificada no relatério de gestdo, entretanto, seguindo as recomendacgdes da CA
feitas no relatorio semestral de 2011, formalizou no inicio da reuni&o.

Destaca-se a preocupacgédo da CA em identificar processos de necessitam de melhoria,
principalmente por ser uma de suas competéncias a de propor a revisdo de metas e
indicadores, bem como recomendar agdes corretivas ou incrementais na sistematica de
avaliacdo, no plano de acdo, no cronograma de desembolso, nos dispositivos contratuais e nos
relatorios de gestdo. Além disso, recomenda melhoria no planejamento financeiro no CGEE e
a supervisdo de equipamentos necessarios a producdo no CNPEM, entretanto, apesar dessa
avaliagdo reativa por parte da CA, nota-se a deficiéncia de um sistema gerencial capaz de
evitar falhas durante os processos, um controle interno eficiente.

Outra recomendacéo pertinente para 0 CGEE no ano de 2011, foi que a CA notou que
0 Centro tinha dificuldades para recusar as demandas por parte do MCTIC, mesmo que
implicassem na redefinicdo do cronograma de execucdo de acdes o que corroborava para o
atraso nos desembolsos dos recursos previstos no cronograma financeiro com forte impacto
na execucdo dos projetos contratados. Para ndo descontinuar os projetos, o CGEE
desembolsou recursos financeiros disponiveis para atender compromissos trabalhistas

e contratacdo de servicos.

A meta proposta na linha de atividade de Estudos, Analises e Avaliacdes foi
encerrada devido a fatores externos, envolvendo custos associados as fases de preparacdo e
implantacéo inicial das atividades planejadas. Para as instituicbes CNPEM, IDSM, IMPA e
RNP as recomendactes foram as mesmas, principalmente com relagdéo ao MCTIC, que
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organizasse um cronograma para que os recursos sejam transferidos regularmente, de modo
evitar grandes lapsos temporais entre um desembolso e outro e para que possam realizar as
atividades planejadas com maior estabilidade.

Aparentemente o comentério mais grave se da no IMPA, que a falta de periodicidade
no repasse dos recursos sugeriu o encerramento do programa OBEMEP no exercicio seguinte.
O MCTIC justificou a decorréncia desses problemas pelas determinacdes da Presidéncia da
Republica que fez contingéncias financeiras, impedindo que 0s repasses pactuados entre as
partes fossem cumpridos. Em 2014 a recomendacéo feita ao CGEE se refere ao melhoramento
da estimativa de custos da subacdes de carater continuo, entretanto foi cancelada devido ao
projeto preliminar do plano de agéo 2015, que permite detalhamento do sistema de custos dos
de cada projeto. Muitas recomendacdes foram feitas ao MCTIC, pela CA do CNPEM,
principalmente quando faz referéncia aos critérios definidos para o corte orcamentario e a
potencial repercussao para o cumprimento das metas. Além disso, recomendou, no caso do
IDSM, que o instituto amplie a captacao de recursos a fim de ter a possibilidade de pagamento
de pessoal.

Em todos os relatérios foram feitas recomendagdes ao MCTIC para regularidade e
garantia dos repasses dos recursos, considerando o caso do RNP o mais grave, que acabou
limitando o quadro de metas para o ano de 2015 em funcdo da imprevisibilidade da liberagéo
de recursos. Também foram feitos comentarios as OSs, para criacdo de indicadores de trés
indicadores de economicidade em carater experimental, para atendimento do acérddo
3.304/2014 que sO poderdo realizar novos termos aditivos quando forem especificados 0s
indicadores, e 0 que preveé a constituicdo (eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade).

Notadamente, a CA faz diversas recomendacbes ao Orgdo Supervisor quanto a
regularidade no repasse dos recursos as OSs. E sabido que a transferéncia de recursos esta
vinculada a consecucdo de metas previamente estabelecidas e ndo de doagdo pura e por isso a
necessidade de um critério na avaliacdo dos contratos de gestdo. Aplica-se, entdo, neste caso
de caréncia na regularidade das transferéncias a caracterizacdo de uma ma avaliacdo feita pelo
Orgdo Supervisor, pois tal falta cria uma situacdo de descontrole quanto as atividades
desempenhadas pelas OSs o que corrobora para falta de qualidade e objetividade nas OSs.

Também é confirmada a necessidade de uma atuacdo intensiva da CA, por ser uma de
suas competéncias avaliar a eficacia quantitativa e qualitativa na geracdo de resultados,
analisando a capacidade das OSs de gerar as a¢des propostas de demandadas, o que ocorreu
com o CGEE em 2011 quando foi percebido pela Comissdo uma sobrecarga de demandas por
parte do MCTIC.

4.3. Gestdo, Irregularidade ou llegalidade e Prestacdo de Contas

Para todas as OSs foi recomendado, com relacdo as competéncias da CA, que o
MCTIC verificasse junto ao Tribunal de Contas a revisdo do entendimento do Acérddo
2080/2008 por ndo estar condizente com as competéncias da comissdo. Abriu espaco para
discussédo dos dispositivos da portaria anterior. Foi revogada no mesmo ano e deu espaco para
um novo normativo de regulamentacdo de procedimento técnicos-operacionais dos contratos
de gestdo, a Portaria 967/2011 que buscou, além de outras atividades mecanismos para
mitigar as deficiéncias que embasaram as preocupacdes dos Orgaos de controle.
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Em atendimento ao item 9.5.4 do acorddo TCU 3.304/2014 que recomenda ao MCTI
adotar junto as comissdes de avaliagdo procedimentos para conferéncia de dados apresentados
nos indicadores sugeriu as OSs a adequacdo. A Comissdo de Avaliacdo em muitos momentos
comentou sobre a necessidade de adequacdo dos Contratos de Gestdo a DN 134/2013 e
revisao do entendimento acorddo 2080/2008 do Tribunal de Contas com relacdo as suas
competéncias. O que confirma o que foi exposto na sustentacdo teorica, de que as OSs do
MCTIC séo obrigadas a prestarem contas ao TCU ou submeter-se ao seu Controle, por serem
entidades que estdo sujeitas ao regime juridico de direito publico e que recebam recursos
publicos.

No que se refere ao parecer da Comissdo de Avaliagdo em cada relatério, em grande
parte dos relatorios a CA se compromete em afirmar o atingimento das metas. A CA, com
base no Acorddo 3.304/2014 do TCU, entendeu a pertinéncia de detalhamento para de
informacdes nos moldes solicitados relativamente a cada produto, nos casos de contratacdo de
servicos de consultoria, obras e projetos especificos e similares. No que tange as agdes de
fomento desenvolvidas pelo IMPA, a CA reconhece que as informacGes detalhadas nos
relatdrios de gestdo correspondem ao tipo de produto realizado e concluiu que as metas foram
plenamente atingidas. A CA alerta para o MCTI e MEC sobre a necessidade de adocdo de
providéncias para evitar que as adversidades do cendrio macroecondmico ndo ameacem as
conquistas e ao nivel de qualidade alcancado pela RNP. Além disso, destaca o esforco da
Rede em integrar os servicos nacionais de experimentacdo as redes existentes em nivel
mundial e também em levar as medi¢6es de qualidade de sua prépria infraestrutura interna de
rede.

Constata-se, entdo, que nesses dois periodos de analise a CA ndo identificou falta de
conformidade nos processos ou irregularidades na utilizagdo dos recursos publicos que
ocasionassem relato ao Tribunal de Contas. No que se refere as categorias de Prestacdo de
Contas e Parecer dos Auditores Independestes, em todas as OrganizacGes apresentaram
relatorio de gestdo nos exercicios de 2011 e 2014, para o caso da prestacdo de contas. Ja o
Parecer dos Auditores Independentes, em todos os relatorios de gestdo, exceto no do CGEE,
em 2011, consta o parecer dos auditores independentes.

Por fim, referente aos resultados alcangcados, o ano de 2011 e 2014, em todas as
5(cinco) Organizagdes Sociais, as metas foram plenamente atingidas. Destaca-se que nos dois
anos o IMPA e a RNP atingiram pontuacdo global de 10. Outro ponto importante se da pela
gueda brusca de nota do IDSM, que saiu de uma média global de 9,48 para 8,77. O CGEE e o
CNPEM melhoraram seus resultados passando de 9,4 a 9,7 e 9,15 a 9,5 respectivamente.

O Quadro 3 a seguir mostra a compilacdo das recomendacdes identificadas na analise
de contetdo das Comissdes de Avaliacdo do MCTI em 2011 e 2014. Esta sintese foi obtida a
partir da analise de conteddo dos relatorios finais.
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Categorias Principal recomendag&o das Comissdes de Avaliacdo (2011/2014)

Comissdo
de
Avaliacdo Especificacio da especialidade dos membros e auséncias justificadas
Metas e
Acoes

propostas Falta de informacdo do anexo e termo aditivo para confeccdo do quadro de metas

Resultados | Metas plenamente atingidas para os exercicios de 2011 e 2014, destacando a queda brusca do
Alcancados | IDSM em 2014.

Abordagem generalizada dos resultados alcancados para cada indicador (CGEE) e comentério
Impacto dos | sobre eventos externos que prejudicam o desempenho e que fogem a capacidade de governanca
Resultados | das instituicGes na busca de solugéo.

Economicid

ade dos| A falta de periodicidade nos repasses sugeriram o encerramento de um programa e a limitacdo do
gastos quadro de metas para o ano de 2015

Desenvolvi

mento  da| Melhoria da avaliacdo dos indicadores e relatérios, capacitagdo de pessoal e adequacdo a
gestdo 967/2011,

Concluséo Metas plenamente atingidas, destaque para as melhorias j& realizadas e ressalvas para o
do Relatério | detalhamento de informagdes contidas no relatério de gestdo

Irregularida
de ou | Equivoco no quadro de metas e indicadores pactuados no contrato de gestdo e a alteragdo deveria
llegalidade | ter sido formalizada pela RNP ao 6rgéo supervisor e justificada no relatério anual

Prestacdo de
Contas Todas as Organizagdes Sociais apresentaram relatério de gestdo em 2011 e 2014

Parecer dos| Em todos os relatérios de gestdo, exceto no do CGEE, em 2011, consta o parecer dos auditores
Auditores independentes.

Quadro 3 - Quadro resumo das principais recomendac6es das Comissbes de Avaliacdo do MCTI
(2011/2014)
Fonte: elaborado pelos autores com base nas recomendagdes do relatorio de gestéo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos achados da pesquisa, é possivel concluir a relevancia da Comissao de
Avaliacdo para a melhoria dos controles internos das Organiza¢Ges Sociais no Brasil.
Também € percebida a caréncia de um setor especifico para tratar do funcionamento da gestédo
de cada OS e por ter a competéncia de avaliar os resultados e metas alcangadas,
subsidiariamente € imputada a CA responsabilidades que ndo estdo normatizadas e que
deveriam estar sob incumbéncia do controle interno.

Com base nas analises dos dados, depreende-se que a CA, em diversos momentos nos
relatorios de 2011-2014 sugere a adequacdo das Organizacbes Sociais as praticas
estabelecidas na portaria 967/2011 e também a preocupacdo no cumprimento dos acérdaos do
TCU que vigoravam em cada periodo investigado.

Os relatorios da CA serviram para aferir o cumprimento das metas que em suma foram
alcancadas por todas as OS nos dois periodos analisados. Apesar de divulgadas todas as
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informacdes necessarias ao Auditor Social, ha uma caréncia de informac6es mais claras e
objetivas nos relatérios da CA, o que torna dificil a verificacdo da eficiéncia dos controles e
do planejamento com o fim de obter um bom desempenho, ou seja, 0 maior foco € o alcance
das metas estabelecias e ndo diretamente na qualidade da gestéo.

Para futuras pesquisas, se propde a analise dos relatérios da auditoria independente
disponiveis nos anexos ao relatorio de gestdo, com o objetivo de verificar se sdo feitos
comentarios e sugestdes pertinentes as praticas de controle interno adotado pelas
OrganizacGes Sociais vinculadas aos governos federal, estadual e municipal.
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Tecnologia Social e as possibilidades de interface entre as Organizagdes do Terceiro
Setor e o0 Estado: um caminho a ser construido

Mauricio José Silva Cunha
Universidade Federal do Parana
Carolina Bagatolli
Universidade Federal do Parana

Resumo

O presente artigo visa provocar e estimular novas pesquisas, troca de experiéncias e estudos
de caso neste vasto campo de possibilidades que séo as experiéncias de tecnologia social a
partir de Organizacdes do Terceiro Setor, e que tem potencial de serem replicadas em larga
escala através das politicas publicas. As experiéncias em Tecnologia Social contam com um
relevante campo de atores e de iniciativas em curso, mas ainda enfrentam o desafio de se
disseminar para 0s mais diversos campos sociais e de conquistar espaco na agenda de
prioridades de pesquisa. O artigo analisa as conceituacgdes da literatura de Tecnologia Social e
de Politica Pdblica, abrindo o caminho para os potenciais de interface, mediada pelas
OrganizacOes do Terceiro Setor, entre estes dois campos. A proposta da Tecnologia Social
enfatiza a perspectiva de que cidaddos, atores sociais, empreendimentos de economia
solidaria, organizagbes ndo-governamentais, movimentos sociais e outras instituicdes da
sociedade civil organizada podem desenvolver, apropriar-se de, ou adequar tecnologias em
beneficio de sua coletividade, e que estas experiéncias podem se tornar politicas publicas.
Neste sentido, o Terceiro Setor deve exercer um papel protagonista na busca de alternativas
sustentaveis e tecnologicamente adequadas para o desenvolvimento social, especialmente nos paises
em desenvolvimento. Segundo o ITS (2004, p.123), a necessidade de pesquisas na area da
tecnologia social nasce com o esforco de reconhecimento do tipo de produgédo e atuagdo
especifica das Organizacdes Nao-Governamentais (ONGSs), que de modo geral revela uma
relacdo diferenciada entre a producéo e a aplicacdo de conhecimento. E um modo de legitima-
las junto ao sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, permitindo que tenham acesso a
recursos destinados a producéo cientifica, tecnolégica e inovativa do pais’.

Palavras chave: Tecnologia Social. Politicas Pablicas. Terceiro Setor,
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1 INTRODUCAO

Segundo COSTA (2013), as experiéncias em Tecnologia Social contam com um
relevante campo de atores e de iniciativas em curso, mas ainda enfrentam o desafio de se
disseminar para os mais diversos campos sociais e de conquistar espago na agenda de
prioridades de pesquisa. Com o proposito de incidir em politicas publicas, isto €, que acdes
governamentais adotem experiéncias de Tecnologia Social das Organizacdes do Terceiro
Setor como acdo do Estado, é fundamental reconhecer os potenciais dessas iniciativas. Neste
sentido, ha muitas experiéncias de construcao de Tecnologia Social testadas e sistematizadas a
partir da sociedade civil e que foram apropriadas como politica pablica pelo Estado, e que

deveriam ser objeto de mais pesquisas acerca deste processo de apropriacdo e disseminacao.

Dentro desta linha, CAPELLA (2016) afirma que a compreensdo de como 0s problemas
sdo conceituados no processo e no mecanismo de formulacéo de politicas e as maneiras pelas
quais as alternativas penetram na agenda politica, sdo questdes fundamentais para a apreensao
da dinamica da acdo do Estado. Focalizar a formacédo da agenda governamental, compreender
como as questdes se tornam relevantes num determinado momento, mobilizando esforgos e
recursos, sdo também questes importantes, porém ainda relativamente pouco exploradas pela

producdo académica em ciéncias sociais no Brasil.

H& um vasto campo de possibilidades a ser construido no desenvolvimento de
Tecnologia Social a partir das organizacgdes do Terceiro Setor, com potencial para se tornarem
politicas publicas.

Segundo COSTA (2013), os debates em torno da Tecnologia Social partem de uma
visdo critica das politicas de ciéncia, tecnologia e inovacdo e da propria agenda de pesquisa
no Brasil, questionando o caréater periférico da problematica da inclusdo entre as prioridades
de pesquisa. Mais do que isso, problematizam-se também os atores legitimamente
reconhecidos para pensar 0s problemas sociais em geral, isto é, busca-se combater a ideia de
que cabe aos especialistas ou burocratas, devidamente capacitados com formages técnicas e
metodologias testadas, a construcdo de solucdes e de tecnologias para os diversos problemas

cotidianos.
80

Faculdade de Economia, Administrag&o,
June, 26th and 27th, 2019 N1 UnB Contabilidade e Gestao Publica




' ‘ T*International

Conference of
the Third Sector

\ ‘ Management and Accounting Issues

A proposta da Tecnologia Social enfatiza a perspectiva de que cidadédos, atores sociais,

empreendimentos de economia solidaria, organizagdes ndo-governamentais, movimentos
sociais e outras instituicGes da sociedade civil organizada podem desenvolver, apropriar-se de,
ou adequar tecnologias em beneficio de sua coletividade, e que estas experiéncias podem se
tornar politicas pablicas. O conceito de Tecnologia Social, portanto, insere-se no debate sobre
alternativas tecnologicas, partindo da concepg¢do de que a tecnologia ndo é neutra, devendo ser

analisado o seu uso no contexto politico mais amplo.

As perguntas das futuras pesquisas académicas relacionadas ao Terceiro Setor deveriam
estar diretamente relacionadas as reflexdes em torno da ponte entre tecnologia social e
politicas publicas, trazendo a tona uma questdo crucial: ‘tendo estas como aspecto central a
grande escala e o universalismo, e aquela a especificidade e a adequacdo sociotécnica, €
preciso estabelecer uma mediacdo entre essas duas naturezas contraditorias. Como reaplicar
tecnologia social em larga escala? Como desenvolver adaptagdo sociotécnica na escala
necessaria a uma politica publica, sem desnaturalizar a propria tecnologia social? “COSTA

(2013, p. 29).

2 TECNOLOGIA SOCIAL

Definir tecnologia social é uma tarefa imbricada por complexidades vérias. Na
literatura, destacam-se ao menos duas formulagdes do conceito. A primeira consiste na
definicdo mais usualmente utilizada no Brasil, da Rede de Tecnologias Sociais (2006
p-14): "Tecnologia social compreende produtos, técnicas e/ou metodologias reaplicaveis,
desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que representem efetivas solugdes de
transformagao social”. Outra definicao ¢ proposta por DAGNINO (2012), em um olhar para o
processo produtivo e para a tecnologia social no ambito do trabalho. Tecnologias sociais
seriam a composicao de artefatos ou processos que resultem da agdo de um empreendimento
com caracteristicas peculiares, tais como: propriedade dos meios de producdo coletiva,
atividades econémicas realizadas de modo autogestionario e gestdo e alocagdo dos resultados

decidida de forma democrética.
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DAGNINO (2014, p. 1), afirma ainda que Tecnologia Social também pode ser

compreendida como o resultado da agdo de um coletivo de produtores sobre um processo de
trabalho que, em funcdo de um contexto socioeconémico que engendra a propriedade coletiva
dos meios de producdo, e de um acordo social que legitima o associativismo, o qual enseja no
ambiente produtivo um controle autogestionario e uma cooperacdo de tipo voluntario e
participativo, é capaz de alterar este processo no sentido de reduzir o tempo necessario a
fabricacdo de um dado produto e de fazer com que a producédo resultante seja dividida de
forma estabelecida pelo coletivo. Tal definicdo reflete a correlacdo de forcas existente no
conjunto ideologicamente heterogéneo de atores envolvidos com a Tecnologia Social, o qual
abriga desde os que a entendem como um elemento das propostas de Responsabilidade Social

Empresarial, até os que labutam em prol da construgdao de uma sociedade socialista”.

Segundo DAGNINO (2014), essa heterogeneidade conceitual talvez explique a
abrangéncia e complexidade da tematica, e porque a Tecnologia Social vem sendo téo
amplamente difundida no Brasil, j& que objetiva o desenvolvimento de tecnologias
alternativas a tecnologia convencional, que é produzida pela e para a empresa privada. Desta
forma, ganha forca a ideia de que é necessario, para resolver os diversos problemas sociais, 0

desenvolvimento de uma tecnologia muito diferente da convencional ou capitalista.

De acordo com COSTA (2013), o termo Tecnologia Social é pensado de forma ampla
para as diferentes camadas da sociedade. O adjetivo “social” ndo tem a pretensdo de afirmar
somente a necessidade de tecnologia para 0os pobres ou paises subdesenvolvidos. Neste
sentido, ele remeteria ao reconhecimento de que os artefatos sdo socialmente construidos.
Também faz a critica ao modelo convencional de desenvolvimento tecnolégico e propde uma
I6gica mais sustentavel e solidaria de tecnologia para todas as camadas da sociedade.
Tecnologia social implica participagdo, empoderamento e autogestdo de seus usuarios. Ainda
segundo COSTA (2013, p. 18), a proposta da tecnologia social defende o desenvolvimento e
utilizacdo de tecnologias para inclusdo social, com base na compreensdo de que homens e
mulheres devem estar envolvidos em um constante processo de acao e reflexdo, de modo que
a interagdo entre individuo e tecnologia permita expressar agdes que valorizem uma sociedade

mais justa, inclusiva e sustentavel”. A Tecnologia Social alicerga-se, portanto, em duas
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premissas fundamentais para sua propagacéo: a participacéo das pessoas das comunidades que

as desenvolvem e a sustentabilidade nas solucGes apresentadas.

Aprofundando os conceitos centrais na proposta de pesquisa, DAGNINO (2014) faz
um contraponto entre a Tecnologia Convencional e a Tecnologia Social. A primeira, ele
aponta, entre outras, algumas caracteristicas: segmentada; maximiza a produtividade em
relacdo a méo de obra ocupada; alienante; possui padrdes orientados pelo mercado externo de
alta renda; hierarquizada e monopolizada pelas grandes empresas dos paises ricos. Embora as
caracteristicas da Tecnologia Social ja tenham sido, por exclusdo ou por negacédo, enunciadas
ao se criticar a Tecnologia Convencional, é possivel adicionar alguns elementos: ela é
adaptada a pequeno tamanho; liberadora do potencial fisico e financeiro, e da criatividade do
produtor direto; ndo discriminatoria; orientada para o mercado interno de massa; deve ser
adaptada ao reduzido tamanho fisico e financeiro; e capaz de viabilizar economicamente 0s

empreendimentos autogestionarios e as pequenas empresas.

Segundo o ITS (2004, p.123), "a necessidade de pesquisas na area da tecnologia social
nasce com o esforco de reconhecimento do tipo de producdo e atuacdo especifica das
OrganizacGes N&o-Governamentais (ONGs), que de modo geral revela uma relacdo
diferenciada entre a producio e a aplicacio de conhecimento. E um modo de legitima-las
junto ao sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, permitindo que tenham acesso a recursos
destinados a producdo cientifica, tecnoldgica e inovativa do pais, e também organizar e
disseminar experiéncias que contenham elementos de Tecnologia Social. A reflexdo e a
construcdo do conceito de Tecnologia Social devem ser capazes de melhorar préaticas sociais e
de contribuir para que novos significados para a produgdo de conhecimento sejam
construidos, aproximando os problemas sociais de solugdes e ampliando os limites da

cidadania”.

3 POLITICA PUBLICA

DYE (2013), define Politica Pablica de uma forma muito simples, caracterizando-a

como tudo o que os governos escolhem fazer ou ndo fazer. Os governos fazem suas escolhas
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dentro de um amplo leque de ac¢Bes possiveis: eles regulam os conflitos sociais, organizam a

sociedade para engendrar conflitos com outras sociedades, distribuem uma grande variedade
de recompensas simbolicas e servicos materiais para 0s membros da sociedade e extraem
dinheiro da sociedade (mais frequentemente na forma de impostos). Além disso, as politicas
publicas podem regular o comportamento, organizar burocracias, distribuir beneficios, extrair

impostos, ou fazer tudo isso a0 mesmo tempo.

Para o autor, a analise de politica consiste em descobrir o que o governo faz, porque
faz, e que diferenca, se € que ha alguma, ela faz. Da analise de politicas, podemos aprender,
em primeiro lugar, a descricdo; ou seja, € possivel descrever o que o governo estd fazendo
(e/lou ndo estd fazendo). Em segundo lugar, podemos inquirir sobre as causas, ou
determinantes, da politica publica. Por que os governos fazem o que fazem? Podemaos inquirir
sobre os efeitos das instituicdes politicas, processos e comportamentos na arena das politicas
publicas. Em terceiro lugar, é possivel inquirir a respeito das consequéncias, ou impactos, da
politica publica. Aprender sobre as consequéncias da politica publica é frequentemente
relacionado a avaliacdo de politicas. Que diferenca, se é que ha alguma, a politica publica faz
nas vidas das pessoas? E possivel também inquirir sobre os efeitos da politica pablica nas

instituicdes politicas e processos.

DYE (2013) afirma ainda que o estudo da politica publica corresponde a descrigdo e
explanacdo das causas e consequéncias da atividade governamental. Este foco envolve uma
descricdo do contetdo da politica publica, uma analise do impacto das forcas sociais, politicas

e econdmicas que engendram 0S seus mecanismaos.

4 TECNOLOGIAS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS: UMA INTERFACE ENTRE
O TERCEIRO SETOR E ESTADO

As experiéncias em Tecnologia Social e as politicas puablicas possuem caracteristicas
comuns, entre as quais podemos elencar: atendem (ou deveriam atender) a demandas da
sociedade, resultam de interaces sociais, envolvem atores publicos e privados, promovem
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(ou deveriam promover) o desenvolvimento e a sustentabilidade socioecondmica e ambiental,

assim como fortalecem e estimulam a organizacdo com participagdo social e politica,
proporcionando a inclusdo social por meio da geracao de trabalho e renda. No entanto, mesmo
diante deste quadro, permanece o grande desafio de transformar essas inovacdes oriundas de
experiéncias da sociedade civil em politicas publicas. “Vistas apenas como boas praticas, as

tecnologias sociais deixam de ser enxergadas no horizonte das politicas.

Ha tecnologias que ao mesmo tempo sdo agricolas, ecoldgicas, econdmico-solidarias,
promovem a seguranca alimentar e representam modelo de negdcio com planejamento de
expansao; porém, por serem justamente multisetoriais, precisam de um amplo leque de
articulacdo entre as organizacGes da sociedade e varias areas governamentais para garantir a
plena realizacdo de todas as suas dimensdes. Em geral, as Tecnologias Sociais tém dimenséo
local. Aplicam-se a pessoas, familias, cooperativas, associacbes. O que a principio é uma
vantagem é também uma dificuldade para que sejam vistas em termos de um projeto
nacional” RTS (2004, p. 66).

Nesta interacdo entre sociedade civil e Estado, problematizam-se os processos que se
dao no sentido de transformar tecnologias sociais em politicas publicas, seus atores e
interesses. Neste sentido, HAM e HILL (1993, p. 13) analisam as “implica¢des do fato de que
a politica envolve antes um curso de acdo ou uma teia de decisdes que uma decisdo”,
destacando varios aspectos, dentre eles a rede de decisdes de consideravel complexidade e a

série de decisOes que, tomadas em seu conjunto, encerram mais ou menos o que € a politica.

RUA (2009), citando como exemplo a experiéncia do Movimento pela Cidadania
contra a Fome e a Miséria e 0 Programa Bolsa Familia, faz a distin¢do entre a natureza da
acdo das organizagbes da sociedade civil e do Estado, apontando que as primeiras estdo
sujeitas apenas as suas proprias normas e regulamentos internos, enquanto o Estado, através
do chamadopoder extroverso’, estende o seu poder regulatorio a toda a sociedade,
ultrapassando os seus proprios limites organizacionais. Este poder ndo € proprio das entidades
privadas, mesmo que ajam visando ao beneficio publico ou que agreguem a participacéo de
amplas coletividades. JA CAPELLA (2006) problematiza um dos aspectos da proposta deste

artigo, isto é, a questdo de como as agendas governamentais sdao formuladas e alteradas,
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utilizando o modelo de Multiplos Fluxos (Multiple Streams Model) desenvolvido por John

Kingdon, (2003) e o modelo de Equilibrio Pontuado (Punctuated Equilibrium Model), de
Frank Baumgartner e Brian Jones (1993). KIHARA (2018) analisa, através de um estudo de
caso, 0 processo de entrada de uma experiéncia de Tecnologia Social na agenda decisoria,
tendo como referencial analitico o Modelo de Multiplos Fluxos de Kingdon, e constatando
que os aspectos técnico e politico trazem elementos importantes, mas que somente fazem

sentido para entender a agenda decisdria quando acoplados, ja que séo interdependentes.

O presente artigo visa, portanto, provocar e estimular novas pesquisas, troca de
experiéncias e estudos de caso neste vasto campo de possibilidades que séo as experiéncias de
tecnologia social a partir de Organizages do Terceiro Setor, e que tem potencial de serem

replicadas em larga escala através das politicas publicas.
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Resumo

Este estudo analisa a possivel influéncia das dimensdes de governanga no recebimento de
doacdes vinculadas a projetos desenvolvidos por Organiza¢Ges Ndo Governamentais (ONGS),
a luz da teoria da agéncia. Pata tanto assume-se a ONG como agente e o Doador como
principal na relacdo de agéncia, e se tomam as dimensdes de governanga como variaveis
latentes compostas por mecanismos de governanga (proxies). Os dados analisados
correspondem a uma amostra de 108 ONGs com cadastro no Conselho Nacional de Entidades
Ambientalistas (CNEA) e foram obtidos por meio do levantamento documental em
Demonstrativos financeiros, Relatdrios anuais de atividades e Estatutos, disponiveis nos sites
das ONGs, no repositorio Mapa das OSC, nos registros do Conselho Nacional de Meio
Ambiente (CONAMA) ou obtidos por meio de contato direto. Diante desse cenério foi
especificada como variavel dependente as doacdes vinculadas a projetos, € como variaveis
independentes as dimensdes de governanga identificadas por meio de andlise de
correspondéncia multipla (Conselho de Administracdo, Gestdo, Conselho Fiscal,
Transparéncia, Prestacdo de Contas e Auditoria Independente). As dimensdes de governanca
Gestdo, Prestacdo de contas e Auditoria compuseram o modelo de regressao linear maltipla
hierdrquica. O grau de associacdo dessas dimensbes de governanca com as doacoes
vinculadas a projetos mostram que 55,2% da variacdo das doacGes vinculadas a projetos sdo
explicadas pelas dimensdes de governanca Gestéo, Prestacdo de contas e Auditoria, sugerindo
que a presenca de politicas formais pode contribuir na reducdo da assimetria de informacéo, e
é possivel que aumentem a confianca dos doadores no que diz respeito a devida aplicacdo dos
recursos na misséo institucional da ONG.

Palavras chave: Governanga corporativa. Organizagdo Ndo Governamentais. Teoria da
agéncia. Doagles. Regressdo linear multipla.
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1 INTRODUCAO

O tema governanga corporativa tem sido muito explorado em estudos aplicados a
OrganizacGes Ndo Governamentais (ONG). De forma geral a discussdo parte da hipotese de
gue os mecanismos de governanca influenciam o desempenho organizacional (e.g. Gazley &
Nicholson-Crotty, 2018). Estudos anteriores analisaram a possivel influéncia de mecanismos
especificos de governanca (e.g. Saxton, Neely, & Guo, 2014) sobre alguma medida de
desempenho organizacional.

Apesar da inegavel contribuicdo desses estudos, observa-se uma lacuna de pesquisa que
permanece sem tratamento, em razdo do foco das investigacfes nos possiveis efeitos dos
mecanismos de governanca (e.g. Hasnan, Mohamad, Zainuddin, & Abidin., 2016) e ndo das
dimensGes da governanga como variaveis conceituais (e.g. Conselho Diretor).

As dimensdes de governanca sao conceitos abstratos ndo observados diretamente, assim
ha razles teoricas para toma-las como construtos (Bertucci, Bernardes, & Branddo, 2006),
pois quando exploradas como varidveis latentes representam melhor as defini¢Oes teoricas
subjacentes a sua conceituacdo, uma vez que sdo operacionalizadas por meio de variaveis
manifestas (ou indicadores) tomadas como proxies. Entdo, a influéncia das dimensfes de
governanca em medidas de desempenho €, ainda, uma hipdtese a ser testada. No caso desta
pesquisa, as medidas de desempenho fazem alusdo ao volume de recursos recebidos pela
ONG em forma de doacéo.

No campo tedrico serd adotada como lente a teoria da agéncia — que tem sido a teoria
mais recorrente nos estudos sobre nonprofit governance (Renz & Andersson, 2014). Nesse
encadeamento, extrapolam-se 0s pressupostos e conceitos da teoria da agéncia para o
ambiente sem fins lucrativos a fim de discutir os conflitos existentes entre principal e agente,
observados na relacdo de agéncia quando da contratacdo da ONG (agente) pela organizacéo
doadora (principal). Considera-se, assim, a firma com um conjunto complexo de relacdes
contratuais no qual a figura do agente e a do principal estdo presentes (Jensen & Meckling,
1976).

Assim, objetivamente, neste trabalho se analisa a possivel influéncia das dimensdes de
governancga no recebimento de doacdes vinculadas a projetos (grant) por ONGs, denominada
desde ponto em diante apenas pelo termo “doacdes”. Em sintese, a tese que defenderemos
aqui é que praticas de governanca permitem as ONG ter acesso mais facil ao mercado de
doacdo. Em termos mais especificos, que as dimensdes de governanca impactam
positivamente o recebimento de doacBes pelas ONG. Esta tese se sustenta no entendimento
que a governanga ameniza o conflito de agéncia decorrente da relacdo contratual estabelecida
entre o doador (principal) e a ONG (agente) no processo de doacdo (Eisenhardt, 1989).

2 FUNDAMENTACAO TEORICA E HIPOTESE DE PESQUISA
2.1 Teoria da Agéncia

A base explicativa da teoria da agéncia assumida neste artigo parte da classica
abordagem de Jensen e Meckling (1976), a partir da qual foram desenvolvidos inimeros
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estudos empiricos e novas modelagens teoricas (e.g. Glaeser, 2003). Assim, a se¢do constroi
sobre esse pilar, aludido por consideraces que abordam a concep¢do da governancga
corporativa como dinamica interna explorada nas entidades sem fins lucrativos, afim de
alinhar os movimentos dos agentes aos interesses dos principais.

Nessa perspectiva a firma é definida como uma ficcdo legal que serve como foco para
um processo complexo no qual os objetivos conflitantes dos individuos sdo trazidos ao
equilibrio dentro de uma estrutura de relacdes contratuais. A firma, entdo, representa uma
maneira de integrar os objetivos conflitantes dos diversos participantes de um contexto
contratual legal de forma eficiente. Ou seja, 0 comportamento da firma é semelhante ao do
mercado, sendo resultado de um complexo processo de equilibrio (Jensen & Meckling, 1976).

Torna-se indispensavel, sob essa perspectiva, apontar as adversidades identificadas na
natureza organizacional do objeto de andlise quando o recorte trazido caracteriza o foco de
observacdo em ONGs. No contexto que abordam Jensen e Meckling (1976), as relacGes
contratuais acontecerdo entre as instituices doadoras (principal) e as ONGs (agentes),
guando a primeira transfere recursos a segunda em forma de doacéo.

O direcionamento de recursos as ONGs € um processo criterioso de apuracdo das
estimativas do principal (doador), lancadas ao alcance do agente (ONG), de acordo com sua
habilidade de adequar-se ao predisposto em termos de planejamento e execugdo do projeto,
dadas as clausulas contratuais (Mendon¢a & Machado Filho, 2004).

No contexto das entidades do terceiro setor, nota-se que 0s principais fatores de
separacdo entre propriedade e administracdo do capital sdo a missdo da organizacdo -
intuitivamente altruista - e a escassez de recursos (Glaeser, 2003). A separa¢cdo consuma a
necessidade de serem estabelecidas exigéncias que favorecam o alinhamento dos interesses na
relacdo de agéncia (Mendonca & Machado Filho, 2004), uma vez que ha expressa
possibilidade de assimetria de informacdes por parte do agente em desfavor do principal.

Da dissolucdo dos conflitos de interesse e da impossibilidade de produgdo de um
contrato solido que regulamente as relacBGes atingindo o esperado por principal e agente
(Jensen, 1995), surge a governanca no sentido de sustentar mecanismos destinados a elucidar
os problemas de agéncia (Monks & Minow, 2004). Assim, o papel da governanca é
fundamental como meio de controle nos processos decisérios quando a intencdo € otimizar o
desempenho das entidades e minimizar os problemas da relacéo de agéncia (Avila & Bertero,
2016).

A governanca corporativa emerge da necessidade iminente de minimizar conflitos e
perdas decorrentes dos problemas de agéncia e, além disso, é capaz de expropriar possiveis
privilégios de ideais ndo convergentes com os dos doadores. O acesso a informacdo sobre
estruturas de governanga das organizacOes pode trazer avaliagdes positivas por parte dos
doadores quando esses entendem que suas doacgdes foram alocadas de maneira eficiente
(Harris, Petrovits, & Yetman, 2015).

2.2. Governanca Corporativa
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A governanca corporativa manifesta-se na presenca de duas condi¢Ges, que sao
basicamente o problema de agéncia ou conflitos entre as partes interessadas (stakeholders) e
transagdes oriundas do problema de agéncia (Hart, 1995).

Pauly e Redisch (1973) estiveram entre 0s primeiros a examinar empiricamente a
governanca em organizacGes sem fins lucrativos, mais especificamente no contexto de
hospitais sem fins lucrativos, enquanto Glaeser (2003) esta entre 0s pioneiros na proposicéo
de diferentes funcdes utilidade (modelos matematicos) para distintos atores assumidos como
principal na relagdo de agéncia.

Mendonca e Machado Filho (2004) apontam a governanga como importante fator na
relacdo entre as partes nas organizacOes do terceiro setor, enfatizando a abordagem de
conflitos de agéncia na figura de doadores e dos gestores das organizacdes. Evidenciando a
necessidade de estender paras as organizacGes do terceiro setor o estudo da governanca
corporativa.

Sobre as praticas de governanca corporativa no terceiro setor, segundo o Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa [IBGC] (2016), € preciso ampliar as boas praticas de
governanga para as organizagdes da sociedade civil de forma geral, a fim de estabelecer as
bases do que podera ser o sistema de autorregulacdo do terceiro setor.

Sob a oOtica da teoria da agéncia a governanca € vista, entdo, como um conjunto de
mecanismos internos e externos que visam a amenizar o conflito de agéncia derivados da
separacdo entre propriedade e gestéo, e controle e gestdo das organizacdes (Lacruz, Moura, &
Rosa, 2017).

Isto posto, entende-se que a governanca € o meio pelo qual manifestam-se exequiveis
métodos de mitigacdo de conflitos internos e externos, o que implica em resultados atrativos
ao doador (Mason, Kirkibride, & Bryde, 2007). As entidades sdo capazes de influenciar o
interesses dos doadores de acordo com seu desempenho observado através de critérios que
possam mensurar suas boas praticas (Melo & Froes, 1999).

2.3. Mecanismos de Governanca

O debate que envolve o conceito de governanca no terceiro setor permeia por resultar
num grupamento de aspectos e condutas gastas de maneira a proporcionar melhorias
evidentes no resultado da atividade fim que determinada entidade tem como razdo (Willems,
Andersson, Jegers, & Renz, 2016).

Os mecanismos de governanca objetivam aliviar os conflitos decisorios que emanam da
dindmica de separacdo entre propriedade e gestdo, que (muitas vezes) afastam os resultados
dos valores da organizacdo (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa [IBGC], 2016).
Subdividem-se, entdo, entre mecanismos internos e externos. Os internos agrupam sistemas
de controle exercidos pelo Conselho de Administracdo e pela participacdo dos acionistas no
que diz respeito a avaliar o desempenho do pessoal, distribuir direitos e remunerar o
executivo; enquanto os externos englobam o mercado de capitais, o sistema politico legal e
regulatério e 0 mercado de produtos e fatores (Jensen & Meckling, 1995).
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Os mecanismos articulam conjuntos abrangentes compostos das dimensdes de
governanca (Harris, Petrovits, & Yetman, 2015). Conselho de Administracdo, Gestéo,
Conselho Fiscal, Transparéncia, Prestacdo de Contas e Auditoria Independente estdo entre as
dimensGes que abrigam mecanismos capazes de nortear a gestdo por meio dos mecanismos.
Essas dimensfes revelam as atribuicbes dos agentes (ONGSs) que, respectivamente, sdo a
tomada de deciséo, execucdo de diretrizes, averiguacdo do cumprimento de deveres legais e
estatutarios, garantir informacdes acessiveis (principalmente) aos stakeholders, prestacdo de
contas de suas acdes e verificagdo dos registros financeiros (IBGC, 2016).

2.4 A Hipdtese

Adotou-se a teoria da agéncia para discutir os conflitos existentes entre principal e
agente, extrapolando seus pressupostos e conceitos para 0 ambiente do terceiro setor, a
exemplo de diversos outros estudos (e.g. Harris, Petrovits, & Yetman, 2015), tendo como
concreto a relacdo de agéncia observada na contratacdo da ONG (agente) pela organizacao
doadora (principal) no repasse de doacgdes. Disso decorre a seguinte hipotese geral que norteia
a pesquisa:

Hi: As dimensbes de governanca impactam positivamente as doacgdes vinculadas a
projetos.

Essa hipdtese esta baseada no entendimento que a governanca ameniza o conflito de
agéncia decorrente da relagdo contratual entre principal (doador) e agente (ONG), pela
instituicio de mecanismos que minimizem os efeitos da assimetria de informacdo, de
diferentes funcdes utilidade e tolerdncia ao risco, do comportamento racional do agente e do
distinto horizonte de planejamento (Eisenhardt, 1989; Jensen & Meckling, 1976),
contribuindo para que os doadores percebam que seus interesses serdo bem representados na
aplicacdo escorreita dos recursos doados a ONG.

Em apoio a essa hipdtese, algumas evidéncias sugerem que os doadores institucionais
percebem organizagdes com fins lucrativos “bem governadas” de forma mais favoréavel (e.g.
Hedge, Nico, & Fox, 2009). Mas ha também razfes para esperar que a governanga nao
influencie as decisdes dos doadores. De forma geral, os doadores podem observar mais
diretamente o desempenho da organizacdo em relacdo ao projeto para o qual fizeram a doacgdo
(Lacruz, Moura, & Rosa, 2017) ou ter motivagdes mais ligadas ao “status social” e, portanto,
serem menos propensas a usar informacGes sobre a governanca da ONG em sua decisdo de
doacdo. No contexto brasileiro em particular, diferente do norte-americano e europeu, por
exemplo, os doadores podem nédo dispor de informacdes acessiveis sobre a governanca das
ONGs, 0 que os levariam a considerar outros elementos no processo de decisao.

Embora estudos empiricos ja tenham considerado o efeito da governanca no volume de
doagbes no contexto do terceiro setor, descortinando importantes aspectos, questdes
permanecem em aberto. Por grande parte dos estudos terem considerado uma Unica dimenséo
de governanca (e.g. Aggarwal, Evans, & Nanda, 2012), ainda ndo se tem uma boa
compreensdo das relacbes de diferentes dimensdes da governanga simultaneamente com o
volume de doagfes. Além disso, sdo raros os estudos empiricos com amostra de ONGs em
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ambientes de baixa regulacdo, como o brasileiro. Por essas razdes, pode-se assumir que é uma
questdo empirica em aberto se as dimensfes de governanca estdo associadas com o volume de
doacOes, de forma mais acentuada em contextos de baixa acessibilidade de informacdes
acerca da governancga das ONGs beneficiadas pela doacéo.

O atual estagio de desenvolvimento de investigacdes de natureza quantitativa da
governanga no ambiente do terceiro setor, a partir de regressdes com equacdes isoladas entre
mecanismos de governanca e alguma métrica de desempenho organizacional, trazem
evidéncias empiricas ndo conclusivas, e por vezes contraditorias. Apesar de permitirem
argumentar que se determinado mecanismo tem-se mostrado associado com melhor
desempenho, ele deve, entdo, ser bom; ndo apontam relacionamentos causais consistentes
acerca das dimensfes de governanca.

A seguir, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos do desenvolvimento do
estudo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Como parte da estratégia de pesquisa as unidades de analise escolhidas foram ONGs do
segmento meio ambiente com atuacdo no Brasil, juridicamente constituidas sob a forma de
associacdo ou de fundacéo privada sem fins lucrativos.

Fazer a delimitacdo do estudo a uma area de atuacdo e campo geografico de atuacao,
num recorte operacional, contribui, para homogeneidade das unidades de analise entre as
préprias ONGs. Simultaneamente, os aspectos relacionados a relevancia do objeto social
promovido pelas ONGs ambientalistas fortalecem essa opgdo. Trata-se de uma das
preocupacOes prementes no cendrio global devido principalmente a situacdo de estresse
hidrico e ao aquecimento global, com consequéncias sociais, econémicas e politicas
significativas, o que tem suscitado um debate global, a exemplo da Conferéncia das Nacoes
Unidas para Mudancas Climaticas, cuja 24% edicdo (COP-24) que ocorreu em Katowice
(Poldnia) em dezembro de 2018.

No estudo busca-se analisar a relagdo entre as dimensdes de governanga presentes na
estrutura organizacional das ONGs e o recebimento de doacBes. Diante desse cenario, foi
especificada como variavel dependente as receitas com restricGes.

As ONGs de forma geral desenvolvem suas atividades por meio de projetos (Diallo &
Thuillier, 2004). Para tanto captam recursos vinculados a projetos para o desempenho das
atividades fins da sua missao institucional, submetendo propostas de projetos a organismos
nacionais e internacionais; e recursos desvinculados para o custeio de despesas que nédo séo
vinculadas a projetos especificos, mas a toda a organizacao, com processos comerciais (venda
de produtos e servicos), leildes, fundraising dinner, crowdfunding, doacGes de soOcios etc.
(Lacruz, 2014). De acordo com o mais recente anuario “Analise Gestdo Ambiental 2013,
97% dos recursos das ONGs com atuagdo no Brasil eram oriundos de doagdes de socios,
organismos nacionais e organismos internacionais (Andlise Editorial, 2015). E residual,
portanto, o volume de recursos relacionados as receitas de servigos prestados e de venda de
bens.
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Como medida das dimens@es de governanca (fator explicativo) foi usada a presenca de
um conjunto de mecanismos de governancga (proxies) identificados em estudos anteriores (e.g.
Harris, Petrovits, & Yetman, 2015) bem como em guias de melhores préaticas de governanca
corporativa para ONGs (e.g. IBGC, 2016), a exemplo de outros estudos (e.g. Bromley &
Orchard, 2016).

Acrescenta-se que foi incluida a varidvel idade da ONG ao modelo, como variavel de
controle, sob argumento que ONGs precisam de tempo de operacdo para implantar praticas de
governanca (e.g. Haski-Leventhal & Foot, 2016).

Assim, foi utilizado modelo de regressdo hierarquica no processamento dos dados. No
primeiro bloco forgou-se a entrada da variavel de controle (Idade) e, nos demais, para sele¢éo
de varidveis do modelo de regressao, foi utilizado o0 método stepwise; estratégia geralmente
escolhida para estudos descritivos, quando se interessa saber quais sdo as variaveis mais
relevantes. No método stepwise somente sdo incorporadas variaveis que contribuam de forma
significativa no ajuste do modelo de regressdo. A contribuicdo de cada variavel é estabelecida
contrastando, a partir das correlagdes parciais, a hipétese de independéncia entre essa variavel
e a variavel dependente. Neste estudo a regra para entrada e remocao de variaveis ao modelo
foi assim estabelecida: entrada p-value < 0,05 e saida p-value > 0,10. No processamento dos
dados foi utilizado o software R verséo 3.5.2 (R Core team, 2018).

Os dados foram coletados por meio de levantamento documental em demonstrativos
financeiros, relatérios anuais de atividades e estatutos disponiveis nos sites das ONGs ou,
alternativamente, tomados por meio do repositorio Mapa das OSC, contato direto (telefone e
email) e registros do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA). No Quadro 1
mostram-se as defini¢des operacionais das variaveis do estudo.
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Quadro 1 — Operacionalizagdo das varidveis (continua)

Variavel Escala Descricdo
Dependente Doacdes RACiO Receitas com restrigdes do Demonstrativo
P ¢ de Resultado do Exercicio findo em 2015
Cons_elho x de Existéncia de Conselho de Administracdo
Administracio
Eleicdo do Conselho de Regras formais para eleicdo dos membros
Administracio do Conselho de Administracdo
Mandato do Conselho de Mandato dos membros do Conselho de
Administracio Administracdo estipulado formalmente
x Remuneracgdo do CEO aprovada pelo
JEWARETacao do CEQ Conselho de Administracdo
Independéncia b CEO néo participa, com direito a voto, das
Conselho de o o N
. x reunides do Conselho de Administracéo
Administracdo
Conselho Fiscal Existéncia de Conselho Fiscal
Eleicdo do Conselho Fiscal Regras formals_ para elei¢do dos membros
do Conselho Fiscal
Mandato do Conselho Mandato dos membros do Conselho Fiscal
Fiscal estipulado formalmente
- - Existéncia de a0 menos um comité
Comité assessorio L
assessorio
- Missdo, visdo e valores institucionais
Plano ontoldgico :
Nominal formalmente estabelecidos
Independente Planejamento anual de P Planejamento anual de atividades aprovado
L (dicotdmica) L «
atividades pelo Conselho de administracdo
Politicas e codiaos Politicas e/ou cddigos aprovados pelo
g Conselho de Administracdo
Auditoria independente Existéncia de auditoria independente
Apreciagdo do Relatorio Relatério anual de atividades apreciado pela
anual de atividades Assembleia Geral
Divulgacéo dos Demonstrativos financeiros publicados na
Demonstrativos financeiros Internet
Apreciacéo dos Demonstrativos financeiros apreciados pelo
Demonstrativos financeiros Conselho Fiscal
Divulgacdo do Relatdrio Relatério anual de atividades publicado na
anual de atividades Internet
Envio do Relatério anual Relatério anual de atividades enviado aos
de atividades doadores
Apreciagdo do Relatério Relatério anual de atividades apreciado pelo
anual de atividades Conselho de Administracdo
e Qualificagdo dos membros dos conselhos e
Qualificagéo . .
do principal executivo na Internet
Avaliacio do CEO Avall_ac_;ao fo~rmal do CEO pelo Conselho de
Administracdo
Controle Idade Ordinal Anos completos de fundagdo em 31 de

dezembro 2015

Como se investigam relacGes entre variaveis latentes, optou-se por processar uma
regressdo linear de fatores. Por as variaveis relacionadas aos mecanismos de governanca
serem qualitativas, assumindo valores dicotdmicos, inicialmente foi processada anéalise de
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correspondéncia mdltipla de forma que se pudesse identificar a estrutura subjacente de
governanca nas ONGs (ou seja, as dimensdes de governanca).

As dimensdes identificadas na analise de correspondéncia mdaltipla foram utilizadas
como fatores na especificacdo do modelo, para o que se utilizou como valor das observacoes
0 escore padronizado da soma das observacdes das variaveis de cada dimensé&o.

Assim, foram adicionadas a equacdo de regressdo a variavel de controle e as dimensdes
de governanca:
n
In Doagbes = Sy + B, (Inldade) + Z{ﬁi ¥ Dimensdes_Governanca;) + i

;—
I—

Explica-se que foi utilizado o logaritmo natural das Doacdes e da ldade a fim de
minimizar o efeito do viés da distribuicdo dessas variaveis (assimetria).

Estimou-se o tamanho minimo da amostra, considerando o nivel de significancia de
0,05; poder de 0,8; tamanho de feito médio 0,15 (Cohen, 1998); e seis preditores, o tamanho
minimo estimado foi de 98 observacdes. Diante disso foi elaborado o plano amostral (Tabela
1).

Tabela 1 — Plano amostral

Elementos Descricao
ONGs no Brasil com campo de atuagdo classificado na FASFIL como “meio ambiente e 2.242
protecdo animal”

ONGs com registro no CNEA 654
Tamanho minimo da amostra 98
Amostra 108
Extensdo geografica Brasil
Extensdo temporal 2015

Fonte: A partir de IBGE (2012, pp.14;17) e CONAMA (2016).

Acrescenta-se que a amostra foi formada de forma aleatdria simples do rol de ONGs
com cadastro no CNEA. Houve necessidade de novos sorteios, sem repeticdo, em razao de
ndo se ter identificado os dados necessarios para todas as ONGs inicialmente sorteadas.

Explica-se que os dados foram coletados no primeiro bimestre de 2017, entretanto sdo
relativos a competéncia 2015, a fim de evitar viés por falta de informacdo disponivel, caso os
dados coletados buscassem refletir a competéncia 2017 ou mesmo 2016, uma vez que a
totalidade de documentos analisados sdo elaborados e divulgados no Brasil no ano
subsequente ao seu exercicio social.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, a fim de identificar as dimensdes de governanga nas ONGs foi processada
analise de correspondéncia multipla, usando o pacote FactoMineR (Le, Josse, & Husson,
2008) e nFactors (Raiche, 2010).

Dessa analise, pelos critérios de scree plot (Castell, 1966) e da analise paralela (Horn,
1965), foram retidas cinco dimensbes, que em conjunto explicam 74% da variancia das
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variaveis. Em seguida, avaliando as medidas de discriminacdo das varidveis, entendeu-se
pertinente adicionar uma sexta dimensao, pois ndo se obteve para trés varidveis medidas de
discriminacdo superiores a inércia das dimensbes. As seis dimensdes explicam 78% da
variancia das variaveis e permitiram que ao menos um valor da medida de discriminagdo
fosse superior a inércia da sua dimensdo correspondente; melhorando, portanto, o ajuste do
modelo. Confira Quadro 2.

Quadro 2 — Dimensd@es de governanga

Gestéo Prestacéo de Contas Auditoria Independente
(Inércia = 0,08) (Inércia = 0,06) (Inércia = 0,05)
* Planejamento Anual de Atividades | * Relatério Anual de Atividades | * Auditoria independente
* Plano Ontolégico apreciado pela Assembleia Geral
* Politicas e Cédigos * Relatério Anual de Atividades

enviado aos doadores

Quadro 2 (continuagéo)

Conselho de Administracio Conselho Fiscal Transparéncia

(Inércia = 0,30) (Inércia = 0,18) (Inércia =0,12)

* Conselho de Administragdo * Conselho Fiscal *  Demonstrativos  Financeiros
* Eleicho do Conselho de | * Eleicdo do Conselho Fiscal divulgados na Internet
Administracéo * Mandato do Conselho Fiscal * Relatorio Anual de Atividades
* Mandato do Conselho de | * Demonstrativos Financeiros | divulgado na Internet
Administracéo apreciados pelo Conselho Fiscal | * Qualificacdo da equipe divulgada
* Remuneragdo do CEO aprovada na Internet

pelo Conselho de Administragdo

* Relatorio Anual de Atividades
apreciado  pelo  Conselho de
Administracéo

* Avaliacdo do CEO pelo Conselho
de Administracdo

* CEO néo participa, com direito a
voto, das reuniBes do Conselho de
Administracdo

* Comités

Nota: n = 108.

Operacionalmente, entdo, tomamos as dimensdes de governanca que emergiram da
analise de correspondéncia multipla (Conselho de Administracdo, Gestdo, Conselho Fiscal,
Transparéncia, Prestacdo de Contas e Auditoria Independente) como variaveis independentes;
e a variavel Doacgdes, como dependente. Assim as variaveis observaveis (proxies de
mecanismos de governanca) foram interpretadas como indicadores que refletem os construtos
tedricos subjacentes (dimensdes de governanga). Ou seja, a governanca é tomada como
construto (variavel latente) de segunda ordem, composto por dimensdes assumidas como
construtos de primeira ordem, que por sua vez sdo compostas pelos mecanismos de
governanca.

O exame da correlacdo (Tabela 2) leva a identificacdo de 6 variaveis independentes
como candidatas ao modelo de regressdo (0,3 < r < 0,50 ; p-value < 0,05). Apenas a variavel
Conselho Fiscal ndo possui correlacdo estatisticamente significativas com a variavel
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dependente (In DoacGes). Além disso, vé-se que ha poucas correlagdes estatisticamente
significativas moderadas (0,3 < r < 0,50) ou fortes (r > 0,5), pelo critério de Miles e Shevlin
(2001), entre as variaveis independentes, o que reforca a escolha desse conjunto de variaveis
como preditoras. Acrescenta-se, ainda, que ndo foi identificada correlacdo significativa da
variavel de controle (In Idade) com nenhuma variavel.

Tabela 2 — Correlacéo

Conselho ~. Conselho I Pretacdo ~

Admin. Gestéo Fiscal Auditoria Transp. Contas In Doacbes In Idade
Conselho 1 0377 0,108 0,263 0,261 0,371 0,402 0,016
Admin.
Gestdo 1 0,198 0,334™ 0,397" 03757 0,635 0,002
Conselho 1 0244° 0158  0222" 0188  -0,020
Fiscal
Auditoria 1 0501 0,251 0,455~ 0,089
Transp. 1 0,226 0,431 0,106
Prestagio 1 0,534" 0,103
Contas
In Doacdes 1 0,026
In Idade 1

Nota: n = 108. O simbolo ™~ indica que é estatisticamente significativo a 1% (bicaudal) e * a 5% (bicaudal).

Para avaliacdo das possiveis influéncias das dimensdes de governanca no recebimento
de doacBes foi processado, em seguida, regressdo linear multipla utilizando modelo
hierarquico, forcando no primeiro nivel a variavel de controle “idade”, e a partir do segundo
bloco, utilizando o método stepwise para selecdo das variaveis. Para tanto foram utilizados os
pacotes para o R “stats” (R Core team, 2018) e “car” (Fox & Weisberg, 2011). Veja Tabela 3.
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Tabela 3 — Regressdo linear multipla®

Bloco 1 Bloco 4
VAR (Controle) (DimensGes)
B § Sig. B B Sig.
(Constante) 14,018 0,000 | 14,447 0,000
In Idade (controle) 0,78 | 0,026 | 0,788 | -0,082| -0,028 | 0,679
Gestdo 0,699 0,440 | 0,000
Prestacéo de Contas 0,498 0,314 ( 0,000
Auditoria 0,367 0,231 | 0,001
R 0,026 0,743
R 0,001 0,552
R? Ajustado -0,009 0,534

Nota: n = 108. Variavel dependente = In Doacdes

Nota-se que a variavel de controle (In ldade) ndo teve relacdo significativa com a
variavel dependente (In Doacdes). A variancia explicada foi quase nula (R* = 0,001).
Observa-se também que apenas as varidveis Gestdo, Prestacdo de contas e Auditoria,
controlando-se os efeitos pela idade das ONGs, compuseram o modelo de regressao, tendo
como regra para entrada e remocdo de variaveis ao modelo p-value < 0,05 e p-value > 0,10,
respectivamente, em termos da razdo F (cf. Tabela 3). Apesar de outras trés variaveis terem
emergido como candidatas ao modelo de regressdo (cf. Tabela 2), elas ndo compuseram o
modelo, possivelmente em razdo do método stepwise, que no processamento do melhor
conjunto de variaveis explicativas, ao evitar problemas de mutlicolinearidade, geralmente
define modelos com poucas variaveis explicativas, como advertem Hair, Black, Babin,
Anderson e Tatham (2009).

Para melhor avaliagéo dos resultados da regressao (Tabela 3), fez-se a verificagdo dos
pressupostos assumidos pelo modelo de regressdo linear multipla. A variance inflation factor
(VIF) denotou auséncia de multicolinearidade (VIF < 5), de acordo com critério sugerido por
Guijarati (2000) e Hair et al. (2009). O indice de Condicdo (IC) indicou que as variaveis no
apresentariam problemas de colinearidade se ficassem juntas ( IC < 30), também conforme
proposto por Gujarati (2000). Portanto, assume-se que cada variavel independente do modelo
explica diferentes parcelas da variagdo das doacgdes recebidas pelas ONGs. Obteve-se o valor
1,645 para a estatistica de Durbin-Watson. Na tabela de valores criticos d. e dy do teste de
Durbin-Watson, ao nivel de significancia de 0,05, tem-se dy 1,724 < 1,645 < 2,276 4 — dy,
portanto ndo ha evidéncia para rejeitar a hipdtese nula. Assim, assume-se que o termo de
perturbacdo estocastico é independente. O teste de Breusch-Pagan ndo permitiu rejeitar a
hipotese nula de homocedasticidade do termo de perturbagéo estocéstico (p-value =0,132) e 0
teste de Shapiro-Wilk ndo permitiu rejeitar a hipdtese nula de normalidade da distribuicdo do
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termo estocastico (p-value = 0,2), do que se pode assumir 0 pressuposto de normalidade.
Descartou-se, ainda, pela distancia de Cook, a presenca de outliers (Cook’s distance < 1).

As dimensBes Gestdo, Prestacdo de contas e Auditoria, controlando-se os efeitos pela
idade das ONGs, obtiveram um grau de associacdo de 74,3% com as Doacgdes — ou seja, a
correlacdo mdltipla entre a variavel dependente e o escore preditor. Por sua vez, o coeficiente
de determinacdo (R?) mostra que 55,2% da variagdo das doacOes séo explicados pela variacdo
conjunta das variaveis emergidas no modelo. Ressalta-se que 0 R2 captura apenas a relacédo
entre as variaveis utilizadas no modelo. Como apenas trés variaveis capturaram a relacdo em
uma situacdo de inexisténcia de inumeros outros fatores (varidveis ndo contempladas), o
modelo pode ser considerado satisfatorio. Portanto, considerando que existem variaveis ndo
vinculadas a governanca, como a tangibilidade (e.g. Durnev & Kim, 2005), pode-se advogar
que os achados do estudo s&o importantes elementos para o entendimento da questdo de
pesquisa levantada e contribuem para futuros estudos.

Os pesos beta, expressos numa escala padronizada (), representam um meio de avaliar
a importancia relativa das variaveis individuais (Gestdo, Prestacdo de contas e Auditoria ) na
variacdo geral da variavel dependente (In DoagBes). A variavel mais relevante foi Gestdo. E
dificil classificar as variaveis como elevadas ou baixas; porém, a observacdo da magnitude
relativa indica Gestdo = 1,91(Auditoria). Os pesos beta das variaveis, apesar de ndo serem
grandes, tém impacto substancial no modelo de regressdao geral e sdo estatisticamente
significantes, pois através do teste t pode-se rejeitar a hipotese de que os coeficientes sdo
iguais a zero (p-value < 0,05).

Do ponto de vista tedrico, os produtos (deliverables) decorrentes de acbes de
monitoramento dos agentes pelo principal ou de acGes dos agentes em mostrar que seus
comportamentos ndo sdo prejudiciais ao principal (Jensen & Meckling, 1976), neste estudo,
se referem a dimensdo Gestdo, que envolve os elementos que norteiam as atividades da equipe
executiva, dos Conselhos (de Administracéo e Fiscal) e da Assembleia Geral ou do Conselho
Curador (Plano Ontologico, Plano Anual de Atividades, Codigos e Politicas).

Os resultados sinalizam que a presenca de politicas formais, em sentido amplo, pode
contribuir para encorajar funcionarios a relatar confidencialmente comportamento antiético,
evitar conflitos de interesse (e.g. cddigo de conduta, politica anticorrup¢do) etc. servindo de
guia para as praticas de gestdo. Na medida em que essas politicas podem melhorar a
governanca da ONG, ao reduzir a assimetria de informacdo, é possivel que aumentem a
confianca dos doadores de que suas doacbes sdo usadas para promover a missao institucional
da ONG.

A Prestacdo e Contas, por sua vez, similarmente ao principio accountability da OECD
(2004), envolve a prestacdo de contas de 6rgdo administrativo a instancia superior, no caso
concreto a apreciagdo pela Assembleia Geral ou Conselho Curador do Relatério Anual de
Atividades que foi apresentado pelo principal executivo da ONG; e também da prestacédo de
contas da ONG aos seus doadores, operacionalizado pelo envio do Relatério Anual de
Atividades aos doadores.
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O controle exercido pelas instancias superiores e pelos doadores, por meio do
recebimento regular de follow-up feito pelos executivos da ONG, contribui para que 0s
doadores analisem se suas doacOes estdo sendo usadas de forma escorreita.

A Auditoria Independente, por sua vez, € um construto de unico item: a realizacdo de
auditoria dos demonstrativos financeiros por empresa independente. A empresa de auditoria
independente emite parecer acerca dos demonstrativos financeiros da ONG, posicionando-se
sobre se estdo livres de distor¢des relevantes e de acordo com as normas vigentes.

Os resultados apontam que o relatdrio de auditoria pode ser entendido pelos Doadores
como uma medida de “reputacdo” da ONG (Wattz & Zimmerman, 1978), além de fornecer
uma “supervisdo” externa, atenuando, dessa forma, os custos de agéncia (Harris, Petrovits, &
Yetman, 2015; Watts & Zimmerman, 1978). Isso tudo fornece aos doadores mais seguranca
acerca da confiabilidade da informacdo contabil-financeira da ONG e de que 0S recursos
doados estdo salvaguardados. A presenca de uma Auditoria independente pode significar,
assim, uma linha adicional de defesa do interesse do principal.

Importa registrar que no estudo de Harris, Petrovits e Yetman (2015), realizado em uma
amostra de 10.840 ONG norte americanas, foram identificadas, por meio de analise fatorial 7
dimensGes de governanca (board, management, policies, acess, audit, executive compensation
e minutes), todas com relagdes estatisticamente significativas com o total de doacdes.

A diferenca nos resultados deste estudo com o de Harris, Petrovits e Yetman (2015)
pode residir na “ambiéncia”. Nos Estados Unidos ha um ambiente de forte regulacdo e alta
transparéncia, ao passo no Brasil tem-se um ambiente de baixa regulacdo e baixa
transparéncia. Um exemplo disso € que os dados utilizados naquela pesquisa, oriundos do
Form 990, podem ser acessados por instituicdes privadas; ao passo que no Brasil as
iniciativas nesse sentido (e.g. Mapa das OS) ainda sdo embrionarias e, talvez por isso, 0s
dados ainda apresentam inconsisténcias.

Por fim, a fim de verificar o poder de estatistica da regressao multipla calculou-se o
tamanho do efeito. Pelo critério de classificacdo proposto por Cohen (1998) para regressao, o
tamanho do efeito é considerado grande (f2 = 1,23 > 0,35). H& que se ter cautela na
interpretacdo da classificacdo do tamanho do efeito, porém. Adotou-se neste estudo a
classificacdo de Cohen (1998), pois sdo explorados resultados particularmente novos e que
ndo puderam ser comparados com outros achados na literatura. Por outro lado, seus
resultados, com a apresentacdo do tamanho do efeito, permitem que outros estudos comparem
a eficacia média do modelo desenvolvido neste estudo, a luz da sua area de investigacéo,
conferindo significado pratico ao tamanho do efeito. Assumindo o nivel de significancia de
0,01 alcancado neste estudo, o poder de estatistica foi aproximadamente 0,99. Como explicam
Hair et al. (2009), em regressdao multipla, poder de estatistica se refere a probabilidade de
detectar como estatisticamente significante um nivel especifico de coeficiente de
determinacédo ou de regressdo para um dado tamanho da amostra e nivel de significancia. Por
exemplo, considerando o nivel de significancia estatistica de 0,05, poder de 0,8 e 5 variaveis
independentes, uma amostra de 100 observacdes detectaria valores R2 maiores ou iguais 12%
Hair et al. (2009).
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Quanto ao alcance dos resultados, o exame do R? ajustado revela pouca perda no poder
preditivo quando comparado com o valor do R? (0,534 e 0,552, respectivamente — cf. Tabela
3), 0 que sugere falta de superajuste.

5 CONCLUSOES E LIMITACOES

Os resultados deste estudo trazem importantes avangos para a area, porém ndo devem
ser interpretados como evidéncias definitivas de que todas as ONGs devem adotar todas as
praticas de governanca analisadas; embora para profissionais possa ser Util para concep¢édo de
um guia para orientar seus esforcos por melhores resultados de captacdo de recursos, na
medida em que apresenta sustentacdo empirica do impacto positivo de dimensdes de
governanca no recebimento de doacdes.

Assumiu-se no estudo que mais governancga € melhor, sem tentar identificar um nivel
6timo de governanca. E possivel que o comportamento dos doadores se altere em razéo de
desvios de um nivel étimo de governanca. Havendo mais dados disponiveis sobre os custos e
os beneficios da governanca no setor sem fins lucrativos, analises mais refinadas poderdo ser
realizadas.

Apesar de apoiar a ideia de que a governanca seja importante, como parte da
responsabilidade das ONGs, recomenda-se que as decisfes sobre governanga passem por uma
analise do custo de oportunidade; haja vista ser coerente considerar que sem um “beneficio”,
as atividades associadas a governanca estariam desviando recursos da missao institucional da
ONG.

Assim, pesquisas adicionais sdo necessarias para capturar de forma abrangente 0s custos
e os beneficios da governanca em ONGs. Enquanto evidenciou-se que algumas dimensdes de
governanga estdo associadas a mais doagdes e outras ndo, nao se avaliou se uma “melhor”
governanca melhora a efetividade de uma ONG. Apesar de dificil, é de vital importancia
avaliar o qudo bem uma ONG esta cumprindo sua missdo no atendimento a sua comunidade—
alvo e quais fatores, como a governanca, podem ajuda-la a cumprir sua missao institucional.

Importa destacar que questdes relativas a endogeneidade sdo fontes de limitacdo do
estudo. Problemas de endogeneidade podem ocorrer devido a omissdo de variaveis,
simultaneidade e explicacdes rivais (Antonakis, Bendahan, Jacquart, & Lalive, 2014). Foi
possivel descartar o viés de omissdo de variaveis, pois ndo se identificou correlacdo
estatisticamente significativa entre o escore das variaveis exdgenas e 0s termos de erro da
variavel enddgena. Porém ndo se podem descartar problemas de simultaneidade, ou seja, que
a as dimens0es de governanca afetem e, ao mesmo tempo, sejam afetadas pelas doagOes. Para
verificar isso se poderia desenvolver um estudo longitudinal ou dindmico ou um experimento
(Antonakis et al., 2014). Também ndo se podem descartar explicagdes rivais, pois pode existir
uma terceira variavel ndo observada (ndo inserida no modelo) que influencie tanto as
dimensbes de governanca quanto as doagcdes. Embora o modelo tenha suporte tedrico e
empirico, reconhece-se que ainda ndo ha um entendimento consolidado na literatura sobre
causas e consequéncias da governanca no ambiente do terceiro setor.
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Por fim, em arremate, o estudo em um contexto diferente de onde foi realizada a maior
parte dos estudos (paises desenvolvidos) contribui para 0 melhor entendimento da teoria. Ao
utilizar uma base de dados de um ambiente diferente (de baixa regulacdo e baixa
acessibilidade de informac6es acerca da governanca das ONGs), foram reveladas relagdes que
complementam as ‘“generalidades” da teoria, contribuindo para o melhor julgamento da sua
validade geral.
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Resumo: A demanda de passageiros no Brasil na década de 2000, que teve um crescimento
de 9,4% ao ano, implicou na saturacdo do sistema de terminais aeroportudrios no pais
(Yosimoto, et al, 2016; ANAC, 2018). A Infraero ndo foi capaz de acompanhar essa
evolucdo, resultando numa situagdo critica para a prestacdo deste servico no mercado
nacional. O Governo Federal, portanto, decidiu conceder a iniciativa privada os principais
aeroportos. Desta forma, o objetivo deste trabalho foi analisar a efetividade das concessdes
aeroportuarias brasileiras ja realizadas em 2012 e 2014, comparando os resultados obtidos
nesses aeroportos sob gestdo privada com aqueles ainda sob gestdo publica. Para tal, foram
analisados dados de movimentacdo de passageiros, de fluxos de investimentos, estoque de
infraestrutura dos terminais e qualidade na prestacdo dos servigos. Em conjunto, 0s aeroportos
abarcados nesta pesquisa representam 78,5% da movimentacdo no mercado brasileiro. Os
dados mostraram que o grupo de aeroportos concedidos investiu 4,5 vezes mais por
passageiro e realizaram 10,6 vezes mais gasto de capital do que o grupo dos nao concedidos.
Foi possivel constatar, também, que os aeroportos sob gestdo privada aumentaram em 109%
seu capital fixo (area dos terminais), reduzindo a saturacdo agregada anual em 45%. Ja os
aeroportos estatais conseguiram evoluir 31% em area de seus terminais, gerando uma reducao
de saturacdo de 18%. Outro aspecto avaliado foi o da qualidade dos servigos de infraestrutura
prestados pelos aeroportos. A andlise isolada da percepcdo de qualidade dos atributos de
infraestrutura em ambos os grupos demonstrou uma clara evolugdo no grupo dos aeroportos
sob gestéo privada, enquanto que nos aeroportos ndo concedidos as avaliacGes pioraram.

Palavras chave: concessdes, aeroportos, efetividade.
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1 INTRODUCAO

O Brasil conta com a segunda maior infraestrutura aeroportuaria do mundo, atras apenas
dos EUA (CIA, 2018), com um total de 3.809 aerédromos em operacédo, sendo 591 publicos e
3.218 privados (ANAC, 2018a). Contudo, dois elementos se apresentaram nos Ultimos anos
como criticos a gestdo aeroportuaria: o primeiro, que atinge praticamente a totalidade do
mercado de aviacdo civil ao redor do mundo, refere-se ao ritmo defasado entre a réapida
evolucdo tecnoldgica das aeronaves e requisitos operacionais ante a evolucdo da
infraestrutura, que demanda um alto volume de investimentos, longo periodo de maturagéo e
apresenta grandes custos afundados. O segundo diz respeito a expansdo da demanda de
passageiros nas Ultimas décadas no Brasil.

Com a introducédo das chamadas NLAs (New Large Aircrafts) os aeroportos passaram a
ter que lidar com novos problemas operacionais. O aumento da envergadura das aeronaves,
maiores pesos maximos de decolagem, maiores capacidades para passageiros, dentre outros,
impunham a necessidade de altos investimentos, seja pela sua natureza (e.g. elevacdo da
capacidade de sustentacdo de uma pista de pouso e decolagem), seja pela restricdo de espaco
fisico geométrico disponivel (e.g. adequacdo de espacamentos minimos) (FAA, 1998).

Por sua vez, a evolucdo da demanda de passageiros na década de 2000, que teve um
crescimento médio de 9,4% ao ano (Yosimoto, et al, 2016; SNAC, 2018), implicou na
saturacdo do sistema de terminais de passageiros no Brasil. Em 2011, dentre os 20 aeroportos
de maior movimento no pais, respondendo por 90% do total de passageiros, 10 encontravam-
se totalmente saturados, 4 necessitavam de investimentos até 2014, 2 necessitavam de
investimentos até 2020 e outros 4 necessitavam de investimentos até 2030 (Yosimoto, et al,
2016).

O que se pode concluir, analisando a situacdo vivenciada nos aeroportos brasileiros na
década de 2010, é que a Infraero, estatal até entdo responsavel pela gestdo destes terminais,
ndo foi capaz nem de atender a demanda operacional, caracterizada pela incorporacdo de
novos modelos de aeronaves as frotas das empresas aéreas, nem de acompanhar a evolucéo na
demanda de passageiros, resultando numa situacdo critica para a prestacdo deste servico no
mercado nacional.

Isto pode ser verificado pela execucdo da Infraero dos recursos para investimentos.
Mesmo com a significativa expansédo no orcamento autorizado a partir de 2005, o total de
recursos de fato investidos nos aeroportos ndo se elevou na mesma propor¢do. Para o ano de
2008, quando a Infraero contou com o maior orcamento de investimentos ja registrado (R$
3.797 milhdes), apenas 17% dos recursos foram aplicados (R$ 645 milhdes).

Vale lembrar que as dificuldades de execucdo orcamentaria e falta de eficiéncia na
Infraero ndo sdo exclusividades da estatal, mas sim uma caracteristica de diferentes empresas,
orgdos e esferas do setor de infraestrutura no pais, mesmo que tenham ocorrido avancos
recentes. Segundo IPEA (2017), os avancos observados na capacidade de entes estatais na
conducéo de politicas de infraestrutura, principalmente ap6s o langcamento e estruturagdo do
arranjo administrativo e gerencial do PAC, foram incompletos, uma vez que 0s novos arranjos
e instrumentos ndo lograram superar algumas de suas limita¢Ges internas (tais como falhas de
planejamento e processos decisorios insulados da sociedade civil), e insuficientes, porque nao
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tiveram condigdes de contrabalancar 0s constrangimentos externos e os desafios de
governanca impostos pelo ambiente politico-institucional brasileiro.

Com a chegada dos grandes eventos programados para 2014 (Copa do Mundo) e 2016
(Olimpiadas Rio) e tendo como base de aprendizado a concessao greenfield do Aeroporto de
Natal em 2011 (S&o Goncalo do Amarante), a conjuntura de saturacdo existente e a
incapacidade da Infraero de responder as demandas por investimentos, o Governo Federal
decide, entdo, por conceder a iniciativa privada os principais aeroportos do pais, assumindo a
premissa de que a iniciativa privada teria maior capacidade e dinamismo para a realizagéo dos
investimentos necessarios, e que estes resultariam na elevacdo da qualidade e nivel de servigo
prestado ao usudrio da aviacao civil no Brasil.

Como consequéncia, o orcamento de investimentos da Infraero é progressivamente
reduzido ao longo dos anos, uma vez que 0S principais aeroportos jA nao estdo sob
responsabilidade da empresa. Em decorréncia disso, observa-se uma melhora substancial na
execucdo dos recursos orgados para investimentos, alcangando 90% do total em 2015.

Atualmente, o pais conta com 22 aeroportos oficialmente concedidos a iniciativa
privada, sendo que 12 foram leiloados recentemente (em blocos), em 15 de marcgo de 2019, e
ainda estdo em processo de transferéncia de gestdo publica para privada no momento em que
este artigo é escrito. Considerando apenas os 10 aeroportos ja sob gestdo privada, 57,4% dos
passageiros pagos transportados (embarcado e desembarcados) no Brasil sdo processados
nesses terminais (ANAC, 2018b). Com os blocos de aeroportos recém concessionados,
teremos a maioria dos nossos passageiros sendo transportados pela gestdo privada.

Os concessionarios dos 6 aeroportos em operacdo concedida plena de 2011 a 2017
(aeroportos de Natal, Brasilia, Guarulhos, Viracopos, Galedo e Confins) investiram em
CAPEX (investimentos em bens de capital — equipamentos e instalacdes) um total de R$13,05
bilhGes com vistas a atender aos investimentos contratuais obrigatorios e a garantia dos niveis
minimos de conforto e de qualidade de servico, que compdem parte dos indicadores
estabelecidos pela Agéncia Reguladora do setor, a ANAC.

Além disso, 0 entdo Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil e atual
Ministério da Infraestrutura, por intermédio da Secretaria Nacional de Aviacdo Civil
(SNAC/MTPA) monitora, desde 2013, via outro grupo especifico de indicadores e com
metodologia especifica, 0s niveis de satisfacdo dos usuarios em aeroportos concedidos e ndo
concedidos.

De maneira ampla os numeros aferidos pela SNAC/MTPA demonstram uma relativa
melhoria na percepcdo de qualidade dos servigos, o que poderia indicar que de fato as
concessdes dos aeroportos a iniciativa privada no Brasil tiveram o éxito esperado. A queda
nos indicadores no ano de 2013 e até o segundo trimestre de 2014 ocorreu em funcdo das
obras nesses aeroportos, o que piorou a percepcdo de qualidade dos passageiros durante o
periodo, mas que — logo em seguida — permitiu a substancial melhoria no indicador.

Contudo, estes numeros devem ser melhor analisados, em conjunto com os indicadores
da ANAC, a fim de se entender de maneira mais clara se 0 CAPEX investido e o maior
dinamismo administrativo trazido pela iniciativa privada ao setor trouxeram beneficios
significativos. Este trabalho objetiva, portanto, estudar se os investimentos realizados pelos
concessionarios de infraestrutura aeroportuaria no Brasil possuem de fato alguma relagdo com
a melhoria ou ndo dos indicadores existentes para monitoramento do mercado, trazendo um
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diagnostico do desempenho do mercado concessionado, face ao mercado publico de mesmo
porte de prestacdo de servicos de infraestrutura aeroportuéria.

Para tanto, sera apresentado a evolucdo do setor aeroportuario no pais, desde o seu
surgimento no inicio do século passado até as concessOes realizadas nessa década.
Posteriormente, € feito um resumo da evolucao da estrutura regulatoria e legal do setor e uma
revisdo bibliografica da importancia do investimento em infraestrutura, com destaque para o
setor aeroportudrio. Apos, sao apresentados os objetivos de pesquisa e a metodologia do
trabalho. O Gltimo capitulo apresenta analises estatisticas investigando os efeitos nos niveis de
investimentos e qualidade dos aeroportos antes e depois das concessdes. A secédo final conclui
apresentando de maneira sumaria as constatagdes do trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Evolucdo do setor aeroportuério no Brasil

Devido a sua grande extensdo territorial e a caréncia de infraestrutura de outras
modalidades de transporte no Brasil no inicio do século XX, a aviacdo civil se apresentou
como uma importante alternativa para a exploracao e o desenvolvimento econémico do pais.

O Decreto 16.983/1925 estabeleceria a primeira estrutura organizacional
administrativa dos aeroportos no Brasil. Chamada entdo de Organizacdes de Terra, a
infraestrutura de apoio a navegacdo aérea era composta, dentre outros, de aerdédromos e
campos de pouso. Com excegdo do conceito de “campos de pouso”, figura juridica que néo
consta atualmente do arcabougo legal aeronautico brasileiro, as definicbes de aerédromo
daquela época e atuais sao bastante similares.

As formas de administracdo criadas pelo regulamento de 1925 eram trés: Unido,
Estados ou por particulares, ficando a sua fiscalizacdo sob jurisdicdo do Governo Federal. Os
aerodromos e campos de pouso eram subdivididos em privados, construidos e explorados
pelos particulares e terceiros mediante pagamento de tarifas, e publicos, estabelecidos e
mantidos pela Unido e Estados.

Destaca-se aqui que o codigo de 1925, visando ampliar a infraestrutura e dinamizar o
setor, optou-se por segregar a operacdo dos aerédromos publicos, sendo que ficaria a cargo da
Unido ou Estados a infraestrutura basica de apoio, como balizamento, acesso terrestre,
estacOes telegraficas, edificacbes do governo, destacamentos militares e outras julgadas
convenientes. Ja as instalagdes necessarias ao apoio dos servigos aéreos, como terminais e
areas de manutencdo ficariam sob responsabilidade dos préprios concessionarios das linhas de
navegacao aérea.

Ainda que incipiente, este instrumento estabeleceu as bases da organizacdo juridica e
técnica necessaria para o desenvolvimento da exploracdo de rotas aéreas litoraneas e
continentais. Em decorréncia disso, a partir da década de 1920, empresas aéreas passaram a
ser autorizadas a estabelecer trafego aéreo comercial (Dec. 17.832/1927) e foi criado o
Correio Aéreo Nacional (CAN), que auxiliou no desenvolvimento e interconexdo postal do
Brasil (Cambeses, 2008).

Em 1931, foi criado o Departamento de Aeronautica Civil — DAC (Dec. 19.902/1931),
ficando estabelecido, ainda em 1932, que competiria exclusivamente ao Governo Federal, por
intermédio do DAC, regular a aeronautica civil em todo o pais (Dec. 20.904/1932). No
mesmo ano, foram feitas alteracfes proximas a estrutura juridica atual: criacdo da figura do
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“aeroporto”, cuja funcdo era o atendimento do trafego aéreo publico, mediante pagamento de
tarifas; primeira proibicdo da exploracdo comercial de aer6dromos privados; e primeira
autorizacdo, mediante permissdo, de estabelecimento e manutencdo de aeroportos e
aerodromos pelas municipalidades e empresas, sociedades ou companhias brasileiras. No caso
de aeroportos administrados diretamente pela Unido, foi aberta a possibilidade de
arrendamento a terceiros nacionais.

Pode-se destacar a importancia da estreita relagdo com os Estados Unidos da América
a partir do final da década de 1930 (Alves, 2005; Oliveira, 2011). Em troca de armamentos e
investimentos financeiros, permitiu-se a instalacdo e utilizacdo de bases areas brasileiras pelos
EUA no Nordeste Brasileiro, em sintonia com o objetivo de modernizar a infraestrutura de
transportes brasileira (Cunha, 2016).

Em 1938 o primeiro Cddigo Brasileiro do Ar seria publicado, tendo como base a
regulamentacdo publicada a partir de 1925 (Oliveira, 2011). O cddigo trouxe parte da
organizacdo legal do setor verificada atualmente, mas ndo trouxe em seu conteudo as
possibilidades de organizacdo administrativa dos aeroportos e aerédromos no Brasil.

Apenas em 1966 que esta falha foi corrigida com a atualizacdo do cddigo, onde
verifica-se pela primeira vez a divisdo dos aerédromos em militares e civis, estes subdivididos
em publicos e privados (Dec. 32/1966). Naquela ocasido decidiu-se por alterar a defini¢do de
aeroporto, que passaria a ser um aerédromo civil publico dotado de facilidades para apoio de
operacOes de aeronaves e de embarque e desembarque de pessoas e cargas, também
semelhante ao texto atual. Também no codigo de 1966 é possivel encontrar o texto legal que
vigora atualmente, onde se abre a possibilidade de constru¢do, manutencao e exploracdo dos
aerodromos publicos mediante concessdo ou autorizacgéo.

Tais elementos auxiliaram no desenvolvimento da aviacdo civil e, por consequéncia,
da infraestrutura aeroportuaria no interior do pais. Ja na década de 1960 o pais tinha a maior
rede comercial do mundo em volume de trafego, depois dos Estados Unidos. Em 1986 veio a
atualizacdo final da regulacdo do setor (Codigo Brasileiro de Aeronautica), que de fato nao
traz grandes inovag6es em termos juridicos.

Destaca-se a possibilidade existente no marco regulatério de varias modalidades de
administracdo do sistema aeroportuario brasileiro. Diz 0 c6digo que os aerédromos publicos
serdo construidos, mantidos e explorados diretamente, pela Unido, por empresas
especializadas da Administragdo Federal Indireta, mediante convénio com os Estados ou
Municipios ou por concessao ou autorizagao.

Todas estas formas de administragdo sdo encontradas atualmente no Brasil, sendo que
a Infraero, estatal especializada no setor, € a maior participante do setor. No mercado desde
1973, a empresa foi estabelecida durante o periodo da ditadura militar, seguindo o modelo de
centralizacdo e aumento da participacdo do Estado na economia, e chegou a administrar 63
aeroportos, 81 estacdes de navegacdo aérea e 32 terminais de carga.

Com a redemocratizacdo, a conjuntura de restri¢do fiscal, e a condigdo monopolistica
da empresa no mercado, grandes ineficiéncias surgiram, principalmente em relacédo a resposta
ao aumento de demanda na década de 2000. Isso resultou em restricdes sistémicas de
capacidade operacional e perceptivel queda na qualidade dos servigos prestados, trazendo a
necessidade de abertura do setor (Yosimoto, 2016; Frischtak & Pinheiro, 2014).
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A partir de 2011, o Brasil iniciou nova fase no mercado de prestacdo de infraestrutura
aeroportuéria com a abertura do setor, resultando na progressiva reducdo da participacdo da
Infraero no mercado. Todas as rodadas de leildes foram na modalidade de concesséo onerosa
(maior valor de outorga) com retorno do ativo a Unido apés periodos variando de 20 a 30 anos
e obrigacdes contratuais especificas de melhoria de seguranca e ampliacdo de capacidade. A
regulacdo tarifaria do setor é feita via price cap com estimulos artificiais de ganho de
eficiéncia via fatores incidentes nas tarifas, como o Fator-X e o Fator Q, por exemplo.

Além disso, a ANAC também monitora a prestagdo do servico adequado anualmente
com auditorias de Nivel de Servico, aferindo se os parametros contratuais de conforto espacial
e de tempo de atendimento dos passageiros estdo sendo atendidos.

A primeira rodada foi realizada ainda em 2011 com a concessdo do Aeroporto de Sao
Gongalo do Amarante (SBSG). Unico projeto greenfield do setor, o aeroporto foi construido
previamente pela Unido e concedido posteriormente a iniciativa privada pelo periodo total de
28 anos. A segunda rodada foi realizada em 2012, com a concessdo dos aeroportos de
Guarulhos, Brasilia e Viracopos. A terceira rodada, em 2014, transferiu a administracdo dos
aeroportos de Confins e Galedo. A quarta rodada realizada no setor concedeu, em 2017, os
aeroportos de Fortaleza, Salvador e Floriandpolis e Porto Alegre. A quinta e ultima rodada
aconteceu dia 15 de margo de 2019, leiloando 12 aeroportos em 3 diferentes blocos: bloco
Centro-Oeste (Cuiaba (MT), Sinop (MT), Rondondpolis (MT) e Alta Floresta (MT)); bloco
Nordeste (Recife (PE), Maceid (AL), Jodo Pessoa (PB), Aracaju (SE), Juazeiro do Norte (CE)
e Campina Grande (PB)); bloco Sudeste: Vitoria (ES) e Macaé (RJ).

A perda de receita oriunda dos aeroportos repassados a iniciativa privada agravou o
déficit financeiro e capacidade gerencial da Infraero, que antes contava com praticamente o
monopodlio da operacdo aeroportuaria no Brasil. A 5% rodada ainda estd em processo de
transferéncia de gestdo do setor publico para o privado e adicionara mais 6,7% ao quantitativo
de passageiros transportados em aeroportos concedidos no Brasil (ANAC, 2018b).

Esta estratégia regulatéria adotada pelo governo traz ganhos em escala ao mercado,
pois repassa a administracdo privada, reconhecidamente mais agil na prestacdo do servico
(Frischtak, 2013), os aeroportos de maior movimentacdo, estendendo a uma parcela maior de
usuarios os beneficios pretendidos com as concessdes.

2.2 Evolucao regulatoria recente do setor: da operacéo direta a supervisao

O transporte aéreo no Brasil é tratado como um direito social essencial a economia e a
sociedade, pois desenvolve, gera crescimento, integra, cria acessibilidade e sustentabilidade a
nacdo. A Constituicdo Brasileira confere tal natureza ao transporte aéreo no seu artigo 6°, e
também em seu artigo 21 faculta a Unido a exploracdo direta, ou mediante autorizacdo,
concessdo ou permissao da infraestrutura aeroportuaria.

Esta configuracdo juridica, somada aos principios norteadores do Programa Nacional
de Desestatizacdo implementado pelo Governo Federal a partir da década de 90, trouxe uma
nova realidade de afastamento do Estado da prestacdo direta de servigos essenciais, mas
mantendo a necessidade do controle da sua prestacdo adequada para garantir isonomia de
tratamento e o equilibrio na triade Estado, consumidor, explorador (Aragédo, 2009).

Da mesma forma, Filho (2007) diz que o afastamento do Estado ou de suas pessoas
descentralizadas do ambito da prestacdo de alguns servigos transferidos para o setor privado
provocou a criacdo de mecanismos estatais de controle dos novos prestadores de servigos.
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Segundo o autor, com o desenvolvimento do sistema de desestatizacdo a partir dos anos 90,
tais orgaos foram sendo criados e denominados de “agéncias reguladoras” sob a forma de
autarquias de regime especial, possuindo uma atribuicdo fundamental: a regulacéo estatal da
economia. Esta por sua vez, constitui-se como sendo o conjunto de medidas pelas quais o
Estado, de maneira restritiva da liberdade privada ou meramente indutiva, determina, controla
ou influencia o comportamento dos agentes econdémicos, evitando que lesem interesses sociais
(Aragéo, 2009).

De vital importancia na formagcdo do bem-estar econdémico e social, a politica
regulatéria € o meio utilizado pelo Estado para a execucdo de suas responsabilidades e
objetiva assegurar que o funcionamento dos mercados esteja de acordo com o interesse
publico (OCDE, 2012).

As agéncias reguladoras recai a responsabilidade pela implementacio de forma
majoritaria da politica regulatoria. Sua atuacao, além de obedecer aos principios publicos da
legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade, deve ser pautada pela finalidade e
eficiéncia, elementos que em Ultima analise, representam a busca do bem-estar social pela
atuacdo mais adequada possivel dos agentes econdmicos. Devem estar orientadas a produzir
uma regulacdo de qualidade objetivando satisfazer as necessidades sociais e econdmicas do
Estado, garantindo que os beneficios produzidos pela atividade regulatéria justifiguem os
custos resultantes e que o resultado final seja positivo (Lima, 2010).

Kirkpatrick & Parker (2007) colocam que uma boa regulagéo deve ser tanto efetiva, no
sentido de alcancar seus objetivos propostos, como eficiente, pelo alcance desses objetivos ao
menor custo total possivel, incluindo os custos governamentais e 0s custos impostos a
economia. Quanto a isso é necessaria a criacao de indicadores de desempenho para avaliacéo,
tanto da atuacdo dos prestadores dos servi¢os, no caso concreto dos concessionarios
aeroportuarios no Brasil, quanto da propria atuacdo do Estado no que diz respeito a eficiéncia.

Né&o obstante a relativa imaturidade regulatéria no Brasil, onde os arranjos institucionais
dos setores concessionados foram se moldando concomitantemente ao processo de repasse
dos ativos a iniciativa privada, ha no mercado atualmente alguns indicadores de desempenho
estabelecidos, que embora ainda em maturacdo, sdo capazes de demonstrar minimamente o
desempenho da prestacdo destes servicos, e serdo apresentados mais a frente.

2.3 Por que investir em infraestrutura aeroportuéaria?

O Brasil investe pouco em infraestrutura (Castelar e Frishtak, 2014). Desde o inicio do
século, o governo federal vem incrementado os seus gastos com despesas primarias, enquanto
0S gastos com investimento permanecem estagnados em valores proporcionais do PIB no
patamar de 2001-2002 (Almeida, 2014). Ja as despesas publicas em infraestrutura tém
decaido ao longo do tempo (Silva e Triches, 2014).

Reduzir ou manter estagnado o nivel de investimentos de uma economia afeta
negativamente tanto a producao quanto o bem-estar social de um pais, em especial se a queda
de recursos aplicados se concentrar no setor de infraestrutura. Desde a publicagéo do trabalho
seminal de Aschauer (1989), muito se tem debatido sobre os efeitos dos investimentos em
infraestrutura no crescimento econémico. Kessides, (1993) argumenta que o setor contribui
para o crescimento econémico de forma agregada, ao influenciar na produtividade marginal
do capital privado, e também do ponto de vista microeconémico, ao reduzir custos de
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producdo (especialmente para firmas menores), impactar estruturalmente na oferta e demanda
pela diversificagdo da economia e na produtividade de fatores como capital e trabalho.

Calderon e Servén (2014), ao investigarem os efeitos exdgenos da quantidade e
qualidade da infraestrutura para mais de 100 paises entre 0s anos de 1960 e 2000, mostram
que o crescimento de uma economia é afetado positivamente pelo seu estoque, enquanto o
nivel de desigualdade declina quanto maior for quantidade e qualidade da infraestrutura
disponivel. Logo, investimentos na area seriam uma ferramenta eficaz de combate a pobreza.

No entanto, os investimentos e empreendimentos no setor apresentam particularidades
derivadas de caracteristicas que as diferenciam de outras atividades. Frischtak (2013) explica
que estes servicos séo geralmente oferecidos por meio de sistemas de redes dedicadas a um
grande numero de usuarios. Devido ao volume de investimentos e caracteristicas dos
empreendimentos, € comum o surgimento de monopolios naturais. Em funcdo dessa e de
outras caracteristicas da area de infraestrutura, é de se esperar que o poder publico tenha um
papel importante na sua provisao e administracéo (Fay & Estache, 2007).

No entanto, ao longo das décadas de 80 e 90, a reducdo de recursos publicos para
setores como o de infraestrutura mobilizou esforgos, tanto por parte da academia quanto de
formuladores de politicas publicas, para ganhos de eficiéncia e competitividade (Button et al,
1989) e abriu cada vez mais espago para 0 protagonismo do setor privado. O setor
aeroportuario do Reino Unido teve um papel pioneiro nesse periodo de mudancas, quando a
British Airports Authority (BAA) abriu seu capital a investidores como estratégia de aumento
de volume de recursos para investimentos, durante o governo de Margaret Tatcher (Gaffner et
al, 2017). Desde entdo, multiplicaram-se as experiéncias de participagao privada no setor.

A oferta de infraestrutura pela iniciativa privada segue a l6gica do capital, isto é, so é
viavel em ocasiBes onde o retorno do investimento é atraente. De modo geral, ha setores que,
pelas condigbes econdémico-financeiras dos projetos, sdo mais propicios a receber o capital
privado. A oferta de servicos aeroportuarios estaria em um espectro regulatério passivel de
provisdo e administracdo privada (IPEA, 2010).

3 METODOLOGIA UTILIZADA

Com o intuito de estudar os efeitos das concessdes no setor, serdo analisados dados de
movimentacdo de passageiros, de fluxos de investimentos no setor, estoque de infraestrutura
dos terminais e qualidade na prestacdo dos servicos nos aeroportos objeto do estudo e de
controle. Busca-se tentar esclarecer se ha de fato algum tipo de relacionamento significativo
entre estes elementos e a melhoria dos indicadores existentes para monitoramento do
mercado. Os dados foram retirados sempre que possivel de fontes oficiais, como ANAC e
Infraero. Os dados de investimentos e de estoque de infraestrutura das concessionarias foram
adquiridos via consulta direta, ou via anélise de relatorios disponibilizados.

Os dados de qualidade dos servigos sdo facilmente obtidos no site da ANAC e da
SNAC/MTPA. Referem-se a percepcdo de qualidade do servico sob o ponto de vista da
expectativa do usuario, que para Fodness & Murray (2007), é multidimensional, variando em
funcdo de trés pontos basicos: interacdo, funcéo e diversao.

Os aeroportos objeto do estudo sd@o 0s aeroportos das rodadas 2 e 3 de concessGes
federais, ocorridas em 2012 e 2014. Sdo eles os aeroportos de Guarulhos, Brasilia, Campinas,
Rio de Janeiro Galedo e Belo Horizonte Confins. O Aeroporto de S&o Gongalo do Amarante,
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da primeira rodada, ndo entrou no grupo de aeroportos estudados por dois motivos: (1) nao
compunha o grupo de aeroportos monitorados pela SNAC/MTPA para fins de qualidade de
servico e (2) seu estoque de infraestrutura ndo se alterou ao longo dos anos devido ao fato de
ser um projeto greenfield com investimentos prévios de origem publica.

Ja o grupo de controle é composto pelos aeroportos da rodada 4 de concessdo, mas que
até o final de 2017 n&do sofreram os efeitos do capital privado na sua gestdo. Foram escolhidos
por representarem parcela do mercado de aviacdo semelhante a representada pelos aeroportos
concedidos. Sdo eles os aeroportos de Porto Alegre, Fortaleza, Salvador e Floriandpolis.
Outros aeroportos inseridos no grupo de controle sdao administrados pela Infraero e ainda ndo
foram concedidos a iniciativa privada (com excecdo do aeroporto de Cuiab4, leiloado no
ultimo dia 15 de marco de 2019): Curitiba, Manaus, Cuiaba, Congonhas (Sdo Paulo) e Santos
Dumont (Rio de Janeiro), por serem aeroportos de escala similar (considerados grandes ou
medianos) e por terem uma base de dados disponivel.

Ambos os grupos (grupo de estudo e grupo de controle) foram selecionados tendo como
principal condicdo de contorno a baixa disponibilidade e as dificuldades de aquisi¢cdo dos
dados, problema crénico para a pesquisa no setor aéreo no pais (Cunha, 2016). Em conjunto,
esses aeroportos analisados representam 78,5% da movimentacdo de passageiros total do
Brasil, com um total de 161,7 milhdes em 2017.

3.1 Qualidade dos dados da pesquisa

Em mercados intensivos em informacdo, como o do transporte aéreo, garantir a
qualidade dos dados de sua operacdo é essencial para uma tomada de decisdo mais precisa
(Redman, 2008). Desta forma, a reducdo de incertezas e dos riscos associados a existéncia de
dados de baixa qualidade demanda um trabalho criterioso de analise e limpeza dos dados
considerados inaptos para representar de maneira aceitavel a operagéo real (Roebuck, 2011).

O setor de transportes brasileiro, de maneira geral, enfrenta o chamado “desafio
empirico de coleta de dados”, que dificulta a acdo eficiente no setor, seja governamental ou
privada (Frischtak, 2010). Neste contexto, 0 mercado da aviacdo civil brasileiro sofre grandes
perdas de eficiéncia devido a falta de dados consistentes para a realizacdo de uma pesquisa
operacional de alta qualidade que subsidie decis6es organizacionais do setor (Cunha, 2016).

Para o desenvolvimento deste trabalho a principal condi¢do de contorno existente foi a
falta de dados disponiveis para a realizacdo das analises necessarias, seja por serem sensiveis
aos operadores, seja por nao haver de fato uma sistematica implementada para a sua coleta
recorrente de maneira estruturada. Por este motivo foi consumido um grande volume de
tempo na aquisicdo destes dados junto as empresas envolvidas. Outra dificuldade foi a
necessidade de mineracdo e saneamento de alguns dados existentes em formato ou
classificacdo ndo condizentes com as estabelecidas no projeto e a pouca dispersédo temporal
das series historicas, uma vez que o setor de aeroportos concessionados iniciou seu
estruturamento ha poucos anos. Ainda assim, atribui-se boa qualidade aos dados utilizados, de
maneira que é possivel afirmar que os mesmos representam, com satisfatorio grau de
confianca, a realidade do mercado. N&o obstante as dificuldades encontradas, o
desenvolvimento de estudos desta natureza estimula o conhecimento de suas caracteristicas,
gerando decisGes mais conscientes e estimula o desenvolvimento de ferramentas de captacao
de informac&o, gerando retornos positivos ao setor.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
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4.1 Movimentacao operacional

A movimentacao operacional no grupo de aeroportos concedidos e no grupo de controle
cresceu substancialmente de 2012 a 2017. O Grupo de estudo (aeroportos concedidos nas
rodadas 2 e 3) teve uma evolugdo de 15,02%, enquanto que o grupo de controle evoluiu
7,82%. Este é um fato importante, dado que os aeroportos que compdem o grupo de controle
movimentam menos passageiros, tornando mais facil uma evolugdo relativa a uma base
menor. Ainda assim, o grupo de estudo apresentou um desempenho mais expressivo, e a
relagdo entre 0 movimento operacional do grupo de estudo em relagéo ao grupo de controle
evoluiu de 1,16 em 2011 (quando ainda ndo eram concedidos) para 1,24 em 2017, indicando
que o grupo de aeroportos concedidos teve melhores condicdes de desenvolvimento ao longo
do periodo estudado.

4.2 CAPEX

Os investimentos realizados pelo grupo de aeroportos concedidos objeto deste estudo
(rodadas 2 e 3) totalizaram, de 2012 a 2017, R$ 12,2 bilhdes, enquanto que os aeroportos do
grupo de controle investiram um total de R$ 1,9 bilhdes (valores atualizados de 2017). O
primeiro grupo investiu por ano, em média, R$ 493,2 milhGes por aeroporto. J& o grupo de
controle investiu a média anual de R$ 46,7 milhGes por aeroporto, ou seja, 0s aeroportos
concedidos investiram em média 10,6 vezes mais do que os aeroportos ainda sob gestdo
publica.

Ponderando estes valores pela movimentacdo de passageiros dos aeroportos, 0 grupo
dos concedidos investiu, em média, R$ 25,3 por passageiro transportado, enquanto que oS
aeroportos de gestdo publica investiram R$ 5,9, ou seja, os aeroportos concedidos investiram
em média 4,5 vezes mais por passageiros do que os nao concedidos (Figura 1).

Yosimoto et al (2016) realizaram levantamento semelhante, porém utilizando os dados
de CAPEX total da rede da Infraero para o periodo de 2003 a 2016. Os autores concluem que
os investimentos da rede Infraero para o periodo analisado, embora tivessem crescido em
2011 e 2012, nao foram capazes de acompanhar a demanda.

Apesar de o estudo realizado em 2016 ter utilizado os dados de CAPEX bruto e o
presente trabalho ter usado o CAPEX especifico para atendimento direto a passageiros, €
possivel notar grande semelhanca de ordem de grandeza entre os valores encontrados pelos
autores em 2016 (estimado em R$ 8,9 reais/passageiro) e os calculados nesta pesquisa para 0s
aeroportos do grupo de controle.
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Figura 1: CAPEX para atendimento direto a passageiros
Meédia por grupo de aeroportos e por passageiro 2012 - 2017 (R$)
Fonte: Concessionarias, Infraero, ANAC, SNAC/MTPA (2018) — Elaboracéo propria

4.3 Estoque de Capital Fixo - K (area dos terminais)

O Grupo de aeroportos concedidos movimentou, em 2011, antes das concessdes, um
total de 131 passageiros por m2 de terminal de passageiros (TPS), enquanto que 0s aeroportos
do grupo de controle movimentaram 169 passageiros por m2. Estes nimeros mostram de
maneira abrangente que os aeroportos que foram inicialmente concedidos apresentavam uma
“folga” de estoque de capital fixo por passageiro movimentado de 29% em relagdo ao grupo
de controle.

Interessante ressaltar que a decisdo pela concessdo de um terminal desse porte passa por
aspectos relacionados a politica, a necessidade regional e de rede, a viabilidade econdmica,
técnica e também as demandas de hora pico, e ndo somente a demanda anual agregada.
Contudo, o0 que chama a atencdo € que aeroportos de menor porte apresentam horas pico ainda
mais preponderantes em relacdo a demanda agregada anual quando comparados a aeroportos
de maior porte (Ashford et al 2011; Neufville et al, 2013), sendo um indicativo de que o fator
preponderante na decisdo pela concessdo dos aeroportos maiores nas primeiras rodadas foi a
sua maior viabilidade econdmica, e ndo a maior necessidade técnica.

Ja em 2017, o grupo de aeroportos concedidos nas rodadas 2 e 3, como resultado dos
investimentos intensivos em capital fixo realizados ao longo do periodo estudado,
conseguiram mais do que dobrar a area total de seus terminais, saindo de 594 mil m2z em 2011
para 1.245 mil m2 (crescimento de 109%). Como resultado, a quantidade de passageiros por
m?2 caiu de 131 para 72, uma reducao de 45% da saturacdo agregada anual.

Ja os aeroportos do grupo de controle, embora tenham tido também um incremento de
31% em sua area total, saindo de 396 mil m? em 2011 para 518 mil m? em 2017, os
passageiros transportados por m2 reduziram de 169 para 139, ou seja, uma queda de 18% da
saturacdo agregada anual (Figura 2).
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Figura 2: Passageiros anuais/m2 de TPS 2011-2017
Fonte: Concessionarias, Infraero, ANAC, SNAC/MTPA (2018) — Elaboragdo propria

Embora o grupo de estudo seja composto por aeroportos maiores, onde 0s crescimentos
de demanda geralmente sdo menos expressivos em relacdo a aeroportos de menor porte, 0s
intensivos investimentos em melhoria das condi¢cbes de saturacdo destes aeroportos
possivelmente permitiram que a demanda reprimida identificada nestas localidades no periodo
anterior as concessdes pudesse ser concretizada, resultando no incremento maior do volume
de passageiros transportados no grupo de aeroportos concedidos.

4.4Qualidade dos servicos

Ao longo do periodo concedido, a percepcdo dos passageiros em relacdo a qualidade
dos servigos prestados pelos aeroportos variou consideravelmente no grupo de estudo (Figura
3). Os dados demonstraram uma melhoria de 10,7% nas avaliacGes de qualidade do grupo
concedido, saindo de uma nota média de 3,65 para 4,04 em 5 pontos possiveis. J& 0s
aeroportos do grupo de controle tiveram uma queda na sua avalia¢do de qualidade ao longo do
periodo. A avaliacdo deste grupo regrediu 1,8%, saindo de 3,96 para 3,89 pontos, em média.

Outra maneira de investigar qualitativamente estes dados é ponderar a evolucdo das
avaliacdes de qualidade pela evolugdo da demanda em ambos 0s grupos, ou seja, demonstrar a
evolucdo de qualidade da prestacdo dos servicos considerando o crescimento da demanda,
partindo da premissa que aeroportos de maior porte necessitam de investimentos mais
intensivos para que as melhorias sejam perceptiveis pelos passageiros. Nesta perspectiva, 0s
resultados mantiveram-se, com uma evolucdo ponderada de 8% nos aeroportos concedidos e
uma retracdo de 2,1% no grupo dos aeroportos de controle.
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Figura 3: Avaliagdes de Qualidade SNAC/MTPA especificas para servicos de
infraestrutura aeroportuaria 2011 - 2017

Fonte: SNAC/MTPA (2018) — Elaboracgéo prépria

Valores de 2012 estimados a partir da 1% avaliacdo trimestral de 2013

Uma terceira forma de se analisar este nUmero € a relativizacdo dos nimeros em funcao
da evolucdo que é possivel alcancar, a partir da avaliacdo de qualidade inicial do periodo. O
grupo de aeroportos concedidos obteve 3,65 pontos em sua primeira avaliacdo de qualidade.
Em 2017 sua avaliacdo foi de 4,04, ou seja, uma melhoria de 0,39 pontos entre 1,35 possiveis
para se alcancar a nota maxima de 5 pontos. Alcancou, portanto, 29% da melhoria possivel
para este grupo. J& o grupo de aeroportos ndo concedidos tinha avaliacdo inicial de 3,96,
maior do que a do grupo de estudo, finalizando 2017 com 3,89. Uma involucdo de 0,07
pontos (-7%) dentre 1,04 possiveis para o alcance da nota maxima.

5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Como o sistema de transporte possui composicdo e comportamento de rede com
operacdo hub and spoke, os usuarios de maneira geral conhecem os aeroportos de ambos 0s
grupos. Desta forma, as suas percepces sdo comparativas entre aeroportos, o que poderia
explicar a queda das avaliagdes de qualidade do grupo de controle, apesar das evolucdes que
obtiveram em capital fixo, oriundo dos investimentos em CAPEX no periodo.

A forma encontrada para estatisticamente testar esta hipOtese foi correlacionar
linearmente as evolucBes obtidas de passageiros movimentados por m? de terminal e as
medicdes de qualidade percebida pelos mesmos (-91,5%), ou seja, quanto maiores foram 0s
niveis de conforto fornecidos aos passageiros (menor quantidade de passageiros por ma2),
maiores foram as avaliagdes de qualidade.

Ja no grupo de controle esta relacdo foi de apenas -54,7%, informando que, de fato a
pequena melhoria em termos de conforto espacial neste grupo néo foi suficiente para garantir
a melhoria das avaliacbes de qualidade, pois estas, conforme dito, sdéo comparativas em
relagdo a um grupo de aeroportos em melhores condicdes.
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Estes dados sdo indicios fortes de que de fato as concessdes de aeroportos no Brasil
podem ter interferido diretamente na qualidade dos servicos prestados, que em Ultima anélise,
compdem um dos objetivos finais do processo de concessdo na busca pelo servi¢o adequado.

6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Este trabalho propds uma abordagem analitica de dados gerados pelos operadores
aeroportuarios e entes publicos no Brasil com o objetivo de averiguar se as concessoes
aeroportuérias federais iniciadas a partir de 2011 no Brasil vém obtendo sucesso no que diz
respeito a prestacdo de um servigo adequado e de maior qualidade aos usuarios.

Para isso, foram analisados dados de demanda, fluxos de investimentos especificos em
infraestrutura para atendimento aos passageiros (CAPEX especifico), o capital fixo realizado
em termos de metragem disponibilizada por passageiros movimentado e os atributos de
qualidade percebida pelos passageiros especificamente para os servi¢os de infraestrutura
aeroportuéria

Uma vez que a organizacdo administrativa e institucional do setor ainda passa por um
periodo de consolidacdo, foi necessario um grande tempo e esforco metodoldgico de
mineracdo e estruturacdo de dados, pois estes encontravam-se espalhados em relatorios de
gestdo internos dos operadores aeroportudrios, em sites da internet, em poder dos entes
publicos do setor, ou simplesmente ndo eram gerados sistematicamente.

O fato de agora encontrarem-se estruturados de maneira que uma andlise de
interpretacdo qualitativa minimamente adequada possa ser feita pode ser considerado per se
uma contribuicédo valiosa deste trabalho ao setor.

Os dados mostraram que o grupo de aeroportos concedidos investiram 4,5 vezes mais
por passageiro transportado e 10,6 vezes mais CAPEX em valores brutos do que o grupo dos
ndo concedidos, confirmando as hipdteses no sentido de que os investimentos feitos por entes
privados séo realizados em maior volume em um ambiente de concessdes de infraestrutura.

Foi verificado também, em analise comparativa, que os dados de investimentos do
grupo de aeroportos de controle assemelham-se aos obtidos por Yosimoto et al (2016),
reforcando a validade dos dados utilizados e as conclus6es quanto a insuficiéncia dos
investimentos destes aeroportos no atendimento da demanda durante o periodo pesquisado.

O fato de o grupo de aeroportos concedidos ter crescido mais em movimentacdo de
passageiros do que o grupo de controle é um indicativo de que as concessdes aeroportuarias
no Brasil resultaram em um beneficio direto ao mercado, pois provavelmente o maior fluxo de
investimentos e sua consolidacdo em termos de capital fixo K (m?#passageiro), foram
responsaveis pelo desafogamento da demanda reprimida para aquelas localidades.

Foi possivel constatar que os aeroportos concedidos aumentaram em 109% seu capital
fixo (area dos terminais), reduzindo a saturacao agregada anual em 45%. Ja os aeroportos do
grupo de controle conseguiram evoluir apenas 31% em area de seus terminais, gerando uma
reducdo de saturacdo de apenas 18%. Estas evidencias demonstram que, apesar de o grupo de
aeroportos concedidos ja serem maiores em area antes de serem concedidos, e, portanto, o
esforco para crescer seria maior, ainda assim foram capazes de crescer mais do que o0s
aeroportos sob gestdo publica, suplantando inclusive o crescimento da demanda que se
apresentou de maneira mais intensiva nestas localidades.
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Outro aspecto analisado, ainda no ambito da busca pelo servi¢co adequado, foi o da
qualidade dos servicos de infraestrutura prestados pelos aeroportos. A anélise isolada da
percepcao de qualidade dos atributos de infraestrutura em ambos 0s grupos demonstrou uma
clara evolugédo no grupo dos aeroportos concedidos, enquanto que nos aeroportos do grupo de
controle as avaliagdes pioraram.

Os dados foram analisados sob trés perspectivas diferentes, sendo que o crescimento da
percepcdo de qualidade foi mais expressivo nos aeroportos concedidos em todas elas. Foi
verificado que as percepcOes dos passageiros sdo comparativas entre aeroportos, o que
poderia explicar a queda das avaliacbes de qualidade do grupo de controle, apesar das
evolugdes que obtiveram em capital fixo, ainda que em menor grau do que dos aeroportos
concedidos.

Esta hipdtese foi testada estatisticamente, correlacionando-se linearmente as evolugoes
obtidas de passageiros movimentados por m2 de terminal e as medi¢bes de qualidade
percebida pelos mesmos. Verificou-se, entdo, que quanto maiores foram os niveis de conforto
fornecidos aos passageiros (menor quantidade de passageiros por m2), maiores foram as
avaliacbes de qualidade, com uma forte correlacdo no grupo de aeroportos concedidos (-
91,5%). Ja no grupo de controle esta relacdo foi de apenas -54,7%, informando que, de fato a
pequena melhoria em termos de conforto espacial neste grupo néo foi suficiente para garantir
a melhoria das avaliacdes de qualidade, pois estas, conforme dito, sdo comparativas em
relacdo a um grupo de aeroportos em melhores condicdes (concedidos).

Esta constatacdo, claramente relacionada a maior disponibilizacdo de capital fixo por
passageiro, comprovou também a expectativa de que a qualidade da prestacdo de servicos de
infraestrutura concedida evolui em maior grau do que o0s servigos prestados por infraestrutura
sob gestdo publica.

Finalmente, os dados demonstraram que o conjunto das ferramentas regulatdrias
contratuais, como por exemplo, a exigéncia de investimentos obrigatorios prescritivos, Fator-
X, exigéncias de niveis de servico minimos e puni¢Oes tarifarias por queda na qualidade
percebida pelos passageiros, aplicaveis somente aos aeroportos concedidos, estdo se
mostrando adequadas a persecucdo de um dos objetivos finais das concessdes de servicos
desta natureza a iniciativa privada, que é a prestacdo de um servigo adequado aos usuarios.
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Quando as saias rodam

Abadia Maria Oliveira
Instituto Federal de Goias
Marta Rosa

Casa do Pano

Eduardo Brito da Cunha
Instituto Federal de Goias

Resumo

O case trata da acdo extensionista tedrico-pratica desenvolvida por dezoito dias no municipio
de laciara Goias, nas Comunidades Quilombolas de Extrema e Levantado, em janeiro de
2018, como parte do projeto de conclusdo de curso da Especializacdo de Processos e Produtos
Criativos da Faculdade de Artes Visuais da Universidade Federal de Goiés.

Palavras chave: desenvolvimento sustentavel, tradicdo, criatividade, reaproveitamento de
residuo téxtil, resgate cultural.
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1 ESCOPO

Ensinar a produzir saias de roda utilizando residuo téxtil (retalhos) para mulheres de duas
comunidades quilombolas na regido noroeste do Estado de Goiés, no intuito do resgate das
dancas e festividades das referidas comunidades.

2 DESCRICAO DA EXPERIENCIA (CASO)
Iniciando e 0 novo

Sair de casa as quatro da manhd, num dia de chuva torrencial, com mais de trezentos
quilos de retalhos, rumo ao cotidiano desconhecido de duas comunidades quilombolas, numa
regido bastante distante no interior de Goidas, quase na divisa com a Bahia. E isto? E tudo o
gue sua mae diria: minha filha ndo faca esse tipo de coisa, porém la fomos nds, com muitos
retalhos e expectativas e, mais outros tantos materiais, nas inimeras bagagens espalhadas pelo
micro 6nibus, numa ansia de recorrer 0s outros quatro integrantes do grupo, que se
encontravam espalhados pelos caminhos a serem percorridos, nos quase setecentos
quilémetros que separam a Cidade de Goias da area rural do municipio de laciara.

Numa trajetdria que deveria ser mais ou menos longa, mas nao tdo longa ao ponto de
durar as quinze horas que pegamos de estrada. Seguimos serra adentro, pretendendo realizar a
parte pratica da Saia de Roda, um projeto de construcdo de vestimenta com residuo téxtil (um
nome chique se da aos retalhos) da Pds em Processos e Produtos Criativos, mas que resultou
em muitas aventuras com saberes, sabores, crencas e até mesmo alma penada e vaga-lumes
luminescendo na parede do quarto na madrugada e, também muita lama nos pés e nos tombos
gue tomamaos, banho de mangueira no quintal, caminhadas descalcas, muitas e variadas frutas.

A facanha de encontrar apoio nessas duas comunidades quilombolas, s6 se tornou
possivel através das trocentas negociacoes, feitas com os lideres das duas comunidades para
que tivéssemos hospedagem e as primeiras alimentacdes ao chegarmos, pois ja haviamos
decidido em grupo que custeariamos as nossas despesas com alimenta¢des durante todo o
projeto.

Numa viagem de micro 6nibus, cedido por um o6rgdo de governo (SEMIRA),
passamos por todas as estacfes climaticas em um unico dia, em um transito cadtico de uma
Goiania com chuva, recolhemos mais dois passageiros dessa nave aventureira, com muitas e
pesadas malas e, depois ainda a familia do motorista, uma mulher e dois filhos na saida sul de
Goiania. Para alegrar e divertir o dia, ndo poderia deixar de ter um almogo na tumultuada
Feira da Torre em Brasilia, com um monte de gente falando ao mesmo tempo, tentando
convencer para que comecem no restaurante que eles trabalham, pareciam abelha arrodeando
pote de mel, nessa parada recolhemos mais uma integrante do grupo e, outros tantos
quildmetros mais, a ultima pessoa a integrar o grupo. Um sexteto cansado, mas com muita
vontade de fazer acontecer e na expectativa do universo que se descortinava a frente.
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Chegar na comunidade e perceber os inimeros pares de olhos curiosos a nos observar
é de deleitar a alma de qualquer extensionista, diante do novo, do inesperado, dos tons e cores
de peles variadas e, dos sotaques diferentes dos nossos, deliciosos de se ouvir, isto ainda sem
levar em consideracdo os cheiros de flores que se sente nos quintais ao passarem pelas ruas.

Pra saia rodar muito...

Tudo isto se torna impagavel, quando no inicio da abertura do evento, duas lideres
locais sugerem que fosse buscada Dona Catarina (82 anos) a mais idosa daquela comunidade,
para que ela presenciasse a explicagdo do que seria feito no projeto e, pudesse participar da
apresentacdo do grupo musical de Sussa que viria da outra comunidade. Por ter dificuldade de
locomocdo, era necessario um carro para que ela cruzasse a rua, e pedimos a primeira dama
que cedesse 0 Unico carro que estava disponivel no local, o da prefeitura, para poder busca-la,
tendo em vista que ela possui dificuldade de locomocéo e a rua ndo é asfaltada e, havia
chovido bastante durante o dia.

Além da dificuldade de locomogdo, muitos acreditam que ela esteja cega, mas isto €
mais uma lenda urbana entre tantas outras que vivenciamos nos dias que ficamos por 14, na
realidade, o que nos deparamos foi com uma mulher vivida, ainda muito resistente e com uma
sensibilidade muito aflorada, que concordou em ir na abertura sorrindo e, que ao tocar as saias
expostas no evento de abertura do projeto, suspira e diz: no tempo que eu dancava Sussa, as
minhas saias tinham esse tipo de tecido (chita) e, eram muito rodadas e floridas, eu fazia a
saia rodar e rodava muito, e, ainda suspirando e rindo ao mesmo tempo murmurou: e olha que
eu dangava Sussa com uma perna so e eu era bem bonita.

O que falar de beleza para uma senhora com mais de oitenta anos que possui 0S
cabelos bem grisalhos arrumados em quadriculos em pequenas pitucas coloridas por toda
cabeca e, que ficou vendo em seguida a apresentacdo sobre o projeto e depois a entrada do
grupo de homens tocando tambor, pandeiros, caixa e flauta, apresentando a musica de Sussa.
Isto sim faz com que qualquer coracdo se renove e acredite que sonhar e sorrir ainda é
possivel e que as dificuldades podem ser resolvidas com colaboragdo, que foi o que fez a
gestora do municipio nos ajudando a busca-la.

Dona Catarina foi levada de volta pra sua casa, que era so cruzar a rua, mas que foi
preciso utilizar um carro para leva-la devido a bambeza das pernas que dificulta sua
locomocdo, mas que torna seu espirito leve e feliz, pois segundo ela, tinha sido uma noite
muito e muito feliz por poder ver que as pessoas das duas comunidades estavam juntas e
teriam saias novas para poderem voltar a dancar e, que se ela ainda desse conta, também
dancaria, mas que se alegrava s6 de saber que as saias teriam muita, muita roda pra rodopiar
na danga do Sussa.

Os homens que tocam Sussa tem todo um ritual, que nds meramente brancos,
urbanoides ndo compreendemos, apenas observamos de longe os ritos que fazem, pois iniciam
tocando somente alguns dos instrumentos e aos poucos vdo se juntando outros e V&o
caminhando devagar como se absorvesse cada nota que é exalada dos instrumentos, sorvendo
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cada gota do que se tocasse, chegando suavemente, aos poucos, perto de onde estdo as
pessoas e, justo nessa hora a saia rodou dentro das pessoas, que dancavam paradas olhando
para as saias, e oferecemos as saias que estavam expostas para que elas vestissem e
dancassem.

No inicio pareciam ndo acreditarem que poderiam vestir aquelas saias rodadas que
estavam expostas, mas a medida que a primeira pessoa colocou uma saia no corpo, outras se
somaram e vestiram todas as oito saias que estava estendidas para a abertura do evento.

O varal de saias ficou vazio, mas o0 coragdo e o pulméo de quem estava tocando e de
guem se vestiu e foi dancar, estava muito cheio de sorrisos e rodopios, com ares de felicidade,
de novidade, de possibilidade de iniciar algo novo, s6 deles, para eles, com eles, pois todas as
saias construidas seriam das pessoas que as fizessem. Dona Catarina foi embora com o0 sorriso
mais amplo que os bracos que nos receberam, enormes e calorosos.

E contagiante o som para se dancar Sussa, uma mistura de sutil que vem da flauta e do
triangulo com um forte e potente, que vem das batidas das caixas e do tambor, d& vontade de
pegar na barra da saia e sair rodopiando e rodando sem parar, remexendo as bordas das saias,
fazendo até mesmo uma guerra de barra de saia com as outras pessoas que também estdo
dancando. Um fato interessante € que no dia da abertura dois homens da comunidade dos
tocadores vestiram as saias e dangaram junto com as mulheres, numa demonstracdo de
unidade e companheirismo, sem preconceitos ou juizos de valores e no dia do encerramento
também.

O amanhecer, o lugar, o luar e o céu de estrelas infinitas...

Quantos eram 0s pios e cantos variados de passaros que se tornaram os despertadores
no inicio da manha? E as infindaveis corujas de cores e portes diferentes que se aglomeravam
nos pés de mamao a fazerem ruidos todas as noites, por infindaveis momentos, azar de quem
quer dormir, elas sdo notivas e donas da noite. Passaros? Sabe-se la quantos, porém eram
muitos, muitos mesmos, de cores, tamanhos e formas variadas, desde minusculos beija-flores
com penachos brancos, até enormes tucanos de bicos finos e brancos e outros de bicos
enormes e amarelados, com penas escuras e outros com penas multi-coloridas e, pica-paus
com pescocos carijos, vermelhos, amarelos, periquitos, mulatas, papagaios, sabias, cotovias e,
até mesmo uma saracura se postava em frente a janela a plenos pulmdes para anunciar que 0
dia havia clareado.

Os péssaros vinham para os pés de manga e ficavam horas na labuta de ruidos e
comilancas, disputavam a pancadas de asas as enormes goiabas maduras do quintal onde
estdvamos, e as do quintal da vizinha que se assomava acima do muro. Um morador assiduo e
cotidiano, com varias apari¢des durante o dia: o calango marrom com verde (que mais parecia
um jacaré em miniatura), curioso, agil e rapido e, que ficava espreitando e procurando 0S
pedacos de frutas que caiam no ch&o, gerando cenas cinematogréaficas, entre o parar, observar
e correr em qualquer direcdo olhando para nos, reles humanos, bem menos ageis que ele.

128

Faculdade de Economia, Administrag&o,
June, 26th and 27th, 2019 N1 UnB Contabilidade e Gestao Publica




' ‘ T*International

Conference of
the Third Sector

\ ‘ Management and Accounting Issues

O gato, arisco, mas que vigiava o que sobrava de comida na pia todo dia a noite e, que
aprendeu que deixdvamos comida num canto embaixo na pia pra ele, chegava sorrateiro,
olhando pros lados, mas com a tranquilidade de que o banquete era so dele e que depois
descobrimos que era uma gata e estava prenha. O cachorro preto que sempre vinha
acompanhando uma das senhoras que cuidava do quintal. Entrava pela porta da sala, andava a
casa toda e depois deitava debaixo da mesa da area, como se fosse um inspetor do lugar, uma
figuraca que quando a dona ia embora ele olhava pra nés e como quem dizia, tiau, t6 indo,
essa era a cena cotidiana dele, se ela fosse la dez vezes, dez vezes ele fazia a mesma coisa. E
isto sem contar os inimeros cachorros soltos nas duas comunidades, que chegamos a contar
quinze num fim de tarde, correndo atras de uns bezerros que pastavam mansamente o capim
em frente a casa onde estavamos, as vacas e 0s bezerros pastoreavam mansamente por todo e
qualquer capim alcangével por suas enormes linguas e ficavam ali, espreitando tudo e todos
gue passavam, com seu jeito manso de ser.

Foi nesse clima de empatia, companheirismo e festa da natureza que o projeto foi
explicado, os retalhos foram distribuidos, espalhando os dez sacos pelo chdo para que as
pessoas escolhessem o que achassem melhor para as suas saias, isto foi igual periquito em
lavoura de arroz, so barulheira, farra e festa, pois os retalhos ao serem separados foram
colocados em trouxinhas e escreveram os nomes em cada uma delas para ndo se misturarem.
Inimeras outras trouxinhas foram feitas depois para alcancarem a quantidade necessaria para
o feitio da saia Era impressionante a ansiedade e a expectativa que se percebia ao comegarem
a aprender os pontos de costura @ mao que possibilitaria unir os retalhos, tendo em vista que
os desacertos politicos na localidade acarretaram que ndo tivéssemos as maquinas de costura
gue haviam sido prometidas. Olhos avidos, que se esbugalharam de felicidade quando a
primeira saia ficou pronta e, a saia rodando ficou na altura da cintura, com todo o tecido
colorido em pedacos, e 0s sorrisos brotando em que estava vestida e em quem via. Essa cena
dos sorrisos e olhos esbugalhados se repetiu em todas as outras quase quarenta saias que
foram feitas.

As duas comunidades estdo distante seis quildmetros entre si e mais seis ate a sede do
municipio, os deslocamentos sao feitos em motos, a pé, em mulas ou cavalos. As estradas sao
de terra, com muitas nascentes d’agua nas laterais se entrecruzando pelo meio, formando
alguns pequenos represamentos. Nos fundos das duas comunidades existe um espaco que é de
producéo coletiva de lavoura e de criacdo de gado das pessoas da comunidade. Pelo caminho
entre elas, observam-se lavouras em pequenas propor¢des, varios animais domésticos,
inclusive ovelhas lanadas, cabras, bodes, galinhas, patos, gansos, mulas, cavalos e criagdo de
gado pra corte.

Nos pastos as paineiras (barrigudas) sdo notadas a distancia, pois sdo muito altas e em
grandes quantidades, o seu formato lembra o “baoba africano”, pois possui um tronco grosso,
abaloado, como se fosse uma barriga e seus galhos e folhas estdo muito longe da raiz, numas
copas altas, bem mais perto do céu e, se destacam das demais arvores.
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Ao longe se observa uma serra bastante elevada, que separam alguns municipios com
a divisa com a Bahia, no meio da qual vivem outras comunidades, quilombolas e kalungas,
chegando muitas vezes a serem parentes entre si.

O céu bem limpido, tanto durante o dia quanto a noite é observavel a qualquer
distancia, e a noite as estrelas tem um brilho intenso, devido a pouca quantidade de ldmpadas
nos postes das ruas das duas comunidades, e se tornavam cintilante com tantas estrelas no céu,
neste contexto os grilos fazem festas continuas, como orquestras invasivas e prolongadas ate a
madrugada. Ruido? Nenhum de nada, mais parecido ao que se descreve em livros como sendo
0 paraiso. Nem tudo séo flores e belezas, porém néo € intencdo desse artigo falar das mazelas
e desacertos e, sim enumerar 0 qudo prazeroso € desenvolver um projeto na prética, onde
viabiliza que as pessoas tenham interacao entre elas e que se ajudem, numa cooperacao limpa,
direta, tranquila, num sentimento de crescimento e aprendizado mutuo.

Saia da roda, coisas que rodopiam os olhos...

Uma cena pitoresca: todos os dias no fim da tarde, dois homens a cavalo, sempre com
chapéus alinhados e, com os petrechos de lida de campo, com trés cachorros grandes
acompanhando, passavam, com seus cavalos enormes, muito bem paramentados, a passo de
trote lento, cruzando pela rua principal da comunidade, uma cena ndo para ser fotografada,
mas guardada na alma como uma imagem que remonta aos tempos dos tropeiros e das
boiadas.

Uma cadela pequena, pertencente a um vereador que mora na comunidade, uma
mistura de tiuaua com qualquer outra coisa pequena, seguia ele para todos os lados, e rosnava
pra qualquer pessoa que se aproximasse, como se fosse da liga da justica e, ficava deitada o
tempo todo debaixo da cadeira dele, mas se ele se levantasse, ela ja estava a postos, pulando e
rodopiando ao redor dele numa demonstracdo de afeto e cuidado.

A familia de sapos, dois enormes e trés em tamanhos diferentes, com olhos bem
astutos e curiosos, que ficam comendo o0s insetos que caem das ldampadas dos postes e, que
moram no pé de um dos postes de luz, esses fazem parte do imaginario coletivo, dos bichos
com 0s quais ndo se pode mexer sendo eles vao dormir na cama com quem mexeu com eles.

Os jovens e algumas criancas tem presenca garantida no cotidiano das duas
comunidades, em uma delas, se reinem no fim do dia e no inicio da noite, na quadra de
esporte, a céu aberto no meio da comunidade, com pequenos aparelhos de som ligados, muita
algazarra e os masculinos jogando e as femininas torcendo e fazendo zuada, como se isto
fosse o compromisso diario e pontual, onde o futebol é a diversao da vez, outras vezes, apenas
se juntam e ficam ali, amontoados conversando sentados em cima do muro da quadra, ao
burburinho de quem esta e de quem passa. Na outra comunidade a casa do lider de maior
idade € o ponto de encontro, sentados debaixo das arvores ou entdo no campo de futebol de
chao batido, no qual jogam bola diversos garotos, tendo a torcida sempre presente e fazendo
alvoroco a cada movimento ou gol que fazem, pilheram entre si pelas perdas e trapalhadas
gue fazem e, tem também a roda de capoeira, onde ha uma grande quantidade de mulheres
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que variam desde crianca até a adolescéncia fazendo piruetas e rodopiando ao som do
berimbau e das musicas de capoeira.

O sabor que roda ao redor do nariz...

Foi feita uma negociacdo na comunidade para que algumas mulheres se revezassem
para fazer a comida para o grupo do projeto, tendo em vista que o tempo seria escasso para 0s
do grupo cuidarem desses afazeres.

E eis que o cheiro da costelinha de porco, frita, bem rosada, cortada em pequenos
pedacos, com muita cebola e coentro, junto com um arroz branco feito a base de alho e, um
feijdo verde colhido no quintal, cozido no fogdo a lenha em um caldeirdo de ferro aflorou no
meio da manh& assanhando as lombrigas, cutucando a alma do vivente e lembrando que nem
sO de aprendizado vive 0 homem. Simbora comer por que ninguém é de ferro. E o sabor das
comidas delas cada dia diferente, era inigualavel e sempre com alguma novidade, no tempero
ou na forma de fazer. Prazeres que agradam a alma, e rodopiam os olhos s6 de lembrar do
gosto.

O refogado de marimba (abobora dagua) que era algo sublime, maravilhoso, colhida
numa moita no meio das ruas da comunidade, ou nos arames que separam 0s quintais na outra
comunidade. O picadinho de fruta-pdo com cheiro verde, os quiabos com frango de molho, o
repolho fatiado bem fino e refogado com éleo, sal e pimenta do reino é um tipico manjar dos
deuses no meio do sertdo. os inimeros bolinhos de chuva feitos por nds e por outros da
comunidade, com e sem acucar e canela, levados para os lanches coletivos. Os sucos de frutas
frescas dos quintais, de inumeros sabores, 0 suco de coco cremoso, que derretia na boca, 0
cuscuz com leite e com pedacos de coco, o doce de leite cremoso em pedagos com castanha
de coco ainda mole, as enormes e doces pinhas apanhadas maduras, direto nos pés nos
quintais, a compota de goiaba feita com esmero para que a calda ndo ficasse pegando nos
dedos e que poderia ser comido de parte em parte da goiaba, as seriguelas enormes e
caldalosas, bem doces e sem bichinhos mexendo na lingua. Os galhos que quebraram dos pés
com muito mamao, viraram compotas de maméao em pedacos, fazendo o deleite dos glutdes
dentro do projeto.

Os quintais em geral sdo grandes, uma mistura de tentacdo e pecado em um sé lugar,
pois em cada um deles parece mais uma mata de sabores e cores e cheiros, onde se pode
encontrar desde plantas medicinais comuns ate as mais excéntricas (soninho, ou dorme-
dorme), pequenas e delicadas frutas como amoras, figos e acerolas e, enormes cocos, mangas,
jacas, graviolas e mamdes e, exdticas (laranja grande ou toranja e groselhas da Bahia). Num
exercicio para o lanche coletivo foram enumeradas cinquenta e quatro espécies de frutas e, se
somadas as variedades de cada uma, sdo mais de cem juntando nos quintais das duas
comunidades (ex: seis variedades de limé&o, oito variedades de manga, etc). Alguns quintais
possuem pequenos animais como galinhas, patos e porcos e, outros tem pastos bem perto de
suas casas e encontramos pequenos Vviveiros encravados nas paredes das casas com muitas
orquideas de tipos de flores e modelos exoticos.
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E, nos os abencoados por Deus, recebendo algumas vezes um lanche no meio da
tarde, com bolo de cenoura com cobertura de chocolate, uma torta de frango que sé de
lembrar da agua na boca, as roscas de nata com cobertura de leite condensado e coco ralado e
frutas, inimeras, variadas, doces e saborosas, enormes e vermelhas seriguelas e acerolas, que
mais pareciam um ovo de tdo grande e suculentas que eram, os figos, maduros e verdes, que
depois viraram compotas, feitas por nds, um prazer de gula, comendo queijos e requeijoes
baianos, de textura leve, mas de sabor encorpado, que se come com rapadura, frescos, tenros e
saborosos, esses quitutes estiveram adocando a conturbada vida de entrelagos politicos que
foram percebidos no cotidiano.

A roda girou e os saberes se misturaram

A escola de uma das comunidades foi cedida para a realizacdo das oficinas e também
para a abertura do projeto, porem por ser fim de janeiro, as aulas recomecariam e, teria que
ser encontrado outro lugar ou entdo realizar todas as oficinas na outra comunidade. A casa
onde ficamos hospedados era bem no meio da comunidade e, tinhamos o habito de colocar
um enorme banco de madeira, na lateral do muro da casa no fim da tarde pra podermos trocar
conversas com as pessoas que circulavam por ali.

Numa noite, sentados nesse banco conversando, surgiu a ideia de serem as aulas num
quintal de alguma casa, cruzamos a rua e chamamos pela dona da casa, que era assidua
frequentadora das oficinas e, perguntamos se ela e o marido se importariam em ceder o
espaco de quintal para que as oficinas ocorressem ali, debaixo das arvores, pois teriamos que
mudar de lugar, a resposta que tivemos foi: para nés € um prazer que alguém venha ensinar
algo para nossas comunidades, principalmente para as mulheres, nossa casa e nosso quintal se
sentem felizes por vocés nos escolherem e, as pessoas sdo muito bem vindas & nossa casa.

E assim as oficinas comecaram a acontecer debaixo de enormes pés de mangas, com
direito a maracands (maritacas) jogando restos de mangas em todos que estavam por la. As
mesas e bancos foram levados para o quintal e tudo transcorreu como numa grande familia: se
ajudavam, ensinavam uma as outras os pontos de costura ou a forma mais pratica de unir 0s
retalhos, ajudavam a escolher a cor que mais se acertava com o resultado que elas esperavam,
riam, criticavam, cuidavam dos filhos uns dos outros, amamentavam bebés e, tinham criancas
correndo para todos os lados e comendo as frutas maduras dos quintais.

Na outra comunidade as oficinas comecaram dentro do prédio da igreja da
comunidade, mas por ser escura, com pouca ventilacdo foi decidido que as oficinas
aconteceriam ao ar livre, e bancos foram colocados debaixo de uma arvore, em frente a igreja
e utilizamos a parede da igreja como suporte para as apresentacdes. Apds constatarmos que
havia uma grande quantidade de idosas que ndo estavam frequentando as oficinas por questdo
de acessibilidade (o degrau do énibus era muito alto para elas subirem).

Foi decidido que parte das oficinas dessa segunda semana seria dividida entre as duas
localidades das comunidades, possibilitando que elas presenciassem as oficinas. Foi realizada
a abertura e a limpeza de maneira coletiva na escola que esta desativada ha anos, para que as
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oficinas fossem realizadas dentro dela, e aconteceram muitas atividades com a presenca de
diversas mulheres de idade avancada junto do grupo de pessoas do projeto.

Nestas localidades (quintal e escola) aconteciam os lanches coletivos, feitos e
compartilhados por diversas pessoas das comunidades, em todos os lanches havia sucos
frescos, feitos das frutas dos quintais e, ou leite que alguém da comunidade doava (o leite com
acucar queimado e canela era 0 mais disputado por todos).

Essa interacdo num ambiente familiar, entre as pessoas das duas comunidades rendeu
bons frutos: as mulheres ficaram mais livres, menos reservadas, contavam piadas, pilheravam
as dietas umas das outras, trocavam receitas e conselhos e, azucrinavam os maridos que por la
apareciam, alguns adolescentes se aventuraram a manusear a maquina de costura e a aprender
a fazer pontos de bordado e de croché de maneira tranquila, leve com muita curiosidade e
respeito pelos aprendizados que estavam sendo compartilhados. Em todas as oficinas, sempre
havia a presenca de meninos, manuseando, perguntando, participando, costurando, ajudando,
ensinando em harmonia com as meninas e mulheres, e isto era incentivado pelas maes, tias e
avos. As criancas continuamente manuseavam o0s retalhos, mesmo sem conseguirem produzir
pecas grandes.

Algumas pessoas desistiram de produzir as saias, por ndo se acreditarem capazes de
construir o objeto, com suas préprias maos com 0s novos conhecimentos e, outras mesmo
participando continuamente foram se distanciando, se isolaram, tiveram atitudes individuais,
ficando alheias e a margem de todo o processo de cooperagdo e socializagdo de crescimento
coletivo e criativo que estava sendo fomentado dentro do grupo de mulheres, que entre elas,
compartilhavam as costuras e se aglomeravam umas nas casas das outras ou na casa do
projeto, mesmo tarde da noite para se ajudarem, opinarem, discutirem e entenderem o
processo de criacdo e estruturacdo das saias e construirem juntas as saias com os retalhos.
Esse sentimento de cooperacao, interacdo, harmonia e respeito pelo outro contribuiu muito
para que elas se ajudassem e conseguissem fazer suas saias até o dia do encerramento do
projeto.

Rodamoinho, roda girando...

No inicio da segunda semana de oficinas, apareceu a primeira maquina domestica de
costura, era heranca de familia, guardada com muito zelo e cuidado, mas sem saber como
manusear. A cena dessa pessoa sentada por primeira vez, movendo a maquina elétrica tirou
enormes sorrisos e algumas lagrimas de contentamento, de quem aprendeu, de quem ensinou
e dos que estavam presentes na hora do acontecido. Essa foi inclusive a primeira saia a ficar
pronta dois dias depois, toda costurada a maquina, com ideia de colocar renda na barra, isto
impulsionou outras mulheres a se juntarem para fazerem as delas.

As méaquinas domeésticas de costura foram aparecendo aos poucos, muito timidas, em
geral eram heranca de familia, ou emprestadas por algum parente, algumas com gabinete,
muito bem conservadas e em funcionamento, e houve duas senhoras da comunidade que iam a
casa do grupo do projeto e perguntavam: ja terminei as tarefas, querem que ajudem em algo, e
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levavam para suas casas o0s trabalhos para serem feitos, outras s6 apareceram e sumiram de
novo.

Uma mulher da comunidade emprestou uma destas preciosidades com gabinete para o
grupo do projeto, que foi utilizada na casa onde estdvamos ate o ultimo momento do projeto.
Isto alavancou o processo de costura das comunidades e auxiliou muito na conclusao de todas
as saias. Apareceram inclusive duas maquinas industriais em uma familia na &rea rural, que
também foi bastante utilizada para a construcéo das saias. No ultimo dia haviam brotado cinco
maquinas sendo utilizadas na casa do projeto e mais as outras duas com gabinete nas casas e
as duas da éarea rural.

As maquinas domésticas, portateis comecaram a fazer parte do kit de primeiros
socorros de todas as oficinas, pois eram transportadas de um lado para outro e isto despertou o
interesse de criancas e adolescentes em saber como isto funcionava e o resultado que era
obtido.

A saia, a roda, a engrenagem que roda...

Para as oficinas teoricas e praticas a metodologia escolhida pelo grupo foi a
participativa, onde tudo € votado, e decidido por todos, as falhas séo analisadas a cada fim do
trabalho e estratégias sdo pensadas para resolverem os problemas e situacfes adversas que
ocorrerem no desenrolar das oficinas independentemente de serem assuntos internos ou
externos, desde que afetem diretamente 0 bom desenrolar e 0 andamento do trabalho, deve ser
discutido e votado entre todos os integrantes. Tudo era avaliado e votado no final do dia de
oficina, primeiro entre todos e depois somente o grupo do projeto, para poderem resolver 0s
problemas que foram percebidos, os avisos eram dados antes do lanche, pois depois da
comida vem a preguica de pensar: barriga cheia, pé na areia, ndo ficava ninguém apos o
lanche.

Essa metodologia favoreceu para compreender inimeras situacdes, a primeira delas é
que havia dificuldade da comunidade em entender a propor¢cdo do corpo humano para a
construcdo das saias, e ap0s percebermos isto, fizemos a oficina de criacdo do protétipo para
que eles construissem o boneco articulado em eva, como se fosse um manequim com as
devidas proporc¢des do corpo humano. A construcdo do prototipo foi possivel gracas a doacao
do material pelo poder publico local. Esse boneco virou uma festa, com risos, interjeicdes
sobre tamanho, cor, textura, volume, facilitando para que as pessoas compreendessem suas
proporcdes corporais. Cada pessoa copiava do modelo e desenhava no eva pra poder fazer a
colagem dos barbantes para ser articulado, depois de pronto, se tornou um referencial de
pertencimento (¢ meu, eu quem fiz, é pro meu pai, € da minha irmé,..), pois as pessoas se
identificavam com o que faziam e colocavam tragos diferenciados nele: cabelo, turbante,
boné, cabelo de tiras de eva, outros fizeram o0s bonecos para presentearem pessoas da familia
gue ndo estavam fazendo as oficinas. Eles fizeram mais de cem protétipos e, levaram para
suas casas, alguns colocaram ate mesmo como penduricalho de mochila.
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Ap0s a construcdo do protétipo, a tarefa para casa foi desenhar as saias, de acordo com
0 que cada um imaginasse que ficasse apds estar pronta, lembrando que era uma saia de
retalhos coloridos e que deveria ser confeccionada por eles. Algumas mulheres com o
desenrolar do projeto, mesmo vendo as dificuldades ao costurarem os retalhos, decidiram
fazer na préatica o desenho que haviam feito, obtendo bons resultados.

Outra situacdo resolvida com essa metodologia foi a questdo da alimentacdo durante as
oficinas, alguns fatos foram observados e conversado e decidido com as liderancas locais que
a partir daquele dia, nas oficinas haveria lanches e que eles seriam colaborativos, cada um
fazia alguma coisa e levava para compartilhar com o grupo e, que 0s sucos seriam feitos das
frutas dos quintais, utilizando o actcar doado pela gestéo publica local.

Essa acdo gerou outra atividade, que foi o desenho dos quintais, pois foi percebido que
as pessoas ndo tinham conhecimento do que e de quanto de plantas frutiferas e medicinais
havia em seus quintais. Foi explicado como poderia ser feito o mapeamento do quintal,
ficando como tarefa para casa. A surpresa dessa atividade ficou por conta de um grupo de
adolescentes que utilizaram oito folhas de papel A4 emendas como um quadro e, perceberam
que havia mais de quinze espécies de frutas em seu quintal, sendo que algumas tinham ate
cinco variedades de cada espécie. Cada familia que fez a atividade apresentou de forma
coletiva, mostrando para todos o desenho de suas casas com plantas e estruturas. No total
foram identificadas mais de cinquenta e quatro espécies de frutiferas, sendo que com a
variedade de cada uma supera a quantidade de cem frutas diferentes. Ex: limdo cinco
variedades, manga seis variedades. Nesse exercicio apareceram 0s orquidarios, com muitas
espécies diferentes de orquideas.

Nesta mesma linha de percepcéo foi feita uma conversa sobre o belo e a estética, sobre
as diversas nuances de cor da pele negra, o respeito ao biotipo de cada ser, a importancia de se
valorizar o que se tem fisico e emocional, ndo levando em consideracdo as observacoes
fébicas que sdo enfrentadas cotidianamente, que os valores estéticos mudam de tempos em
tempos de acordo com a moda do momento e das condi¢cbes ambientais que os circundam. O
resultado disto foram atitudes de valorizagdo e de aceitacdo de si e do outro, gerando ate
mesmo galhofas sobre isto ou aquilo que antes era considerado um defeito e que a partir
daquele momento era visto como qualidade e motivo de diferenciacdo e empoderamento.

Os moldes e medidas foram tomadas de maneira bem praticas, para que as pessoas
pudessem compreender: as medidas de altura do corpo e largura do quadril e da cintura, para
isto foi utilizado pedacos de barbantes, onde estas medidas eram cortadas em separado para
cada uma das pessoas, para a posterior construcdo do molde, que devido a falta de material foi
feito somente um quarto do molde total, para cada uma das mais de sessenta pessoas que
participaram das oficinas. Apos essas medidas serem tiradas, esses barbantes eram estendidos
em cima de papel kraft e delimitado o tamanho do molde de cada uma das pessoas, no qual
ficava escrito o0 nome para ndo se misturarem entre si. Essa metodologia facilitou na hora de
unir as partes que foram construidas em separado com retalhos, pois eram colocados 0s
moldes em cima do tecido ja costurado e recortava quatro partes iguais para a formagédo da
saia em godé duplo ou saia guarda chuva.
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Muitas mulheres compareciam as oficinas com tecidos na cabeca, e num fim de
oficina, o grupo do projeto avaliou se haviam tecidos de textura, tamanhos e quantidades
suficientes para serem usados pelas pessoas, que ja tinha o habito de tecidos na cabe¢a. Foram
separados oitenta e cinco panos de diversos tamanhos e texturas, entregues as pessoas da
comunidade que mais usavam tecidos na cabeca. Inclusive usados por homens adultos e
jovens. N&o houve a intencdo antropoldgica de discutir se era turbante ou lenco, apenas a
doacdo de tecidos que pudessem adornar e tornar mais coloridos os habitos que eles ja tinham.

Dentre os inumeros itens levados nas bagagens do grupo do projeto havia uma grande
quantidade de aviamento, que no ultimo dia foi decidido que seria doado para a familia que
possuia as maquinas industriais, pois para elas seria mais Gtil do que para quem estava
costurando a méo, tendo sido entregue a elas em forma de agradecimento pelo uso continuo
das maquinas para concluirmos as saias.

Uma atitude de identidade e cooperacéo coletiva foi quando no ultimo dia, ao levarem
0s panos emendados para serem recortados nos moldes, muitas mulheres quando acertaram as
partes costuradas no molde, doaram as partes restantes para que outras mulheres pudessem
concluir suas saias, e em sua grande maioria eram retalhos emendados a mao. Outras que ja
haviam terminado suas saias desde a metade da semana continuaram indo para as oficinas,
emendando retalhos a médo para concluirem as saias das demais do grupo.

Um fato interessante ocorrido nesta etapa foi a troca de pessoa para o corte 0S panos
nos moldes, um homem de uma das comunidades, ap6s fazer a lida do campo foi para a
oficina e auxiliado por uma integrante do projeto aprendeu a cortar os tecidos de acordo com
0 molde, agilizando o trabalho que estava sendo feito, pela forca das méos e pela docilidade
com que se empenhou em fazer. Tendo em vista que na metade do dia é que as mulheres
resolveram doar as partes de seus panos emendados para que todas tivessem suas saias.

A saia, 0 que sai da roda

Desde o inicio do projeto as maos sempre foram unidas em torno da oragéo, feitas no
inicio das oficinas e na hora do lanche, onde a méao esquerda do lado do coracéo, postada para
cima, recebe e a direita virada para baixo, da, em oracBes em conjunto com todos 0s
presentes. As pessoas mais jovens pedem bencdo aos mais idosos, inclusive alguns fazem o
beija-mé&o, com um leve inclinar do corpo para baixo. Nas filas as criancas véo se achegando
por ordem de tamanho, do menor pro maior, e das mulheres mais novas para as mais idosas,
sendo que o homem mais idoso da comunidade € o ultimo a se servir. Se entre 0s presentes
esta algum lider de maior idade é ele quem comeca as oracbes e agradecimentos. E
interessante observar que muitas criancas e adolescentes sabem a oracdo do Espirito Santo
toda e a repetem em tom unissono, inclusive com o trecho que somente alguns adultos sabem
repetir. (colocar a oragéo toda aqui)

No inicio das oficinas, uma senhora recolheu uns ramos verdes e se afastou do grupo
para debaixo de uma arvore, e fez benzecdes em um bebé que estava no colo da mae, em
seguida formou uma fila de outras criancas que queriam ser benzidas também, ela atendeu
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alguns que se dispersaram depois. Escutamos varias pessoas dizendo que nas duas
comunidades existem outras pessoas que sdo benzedores e que atendem as necessidades de
oracao de quem precisa.

Roda a saia que a saia sai

As comunidades ganharam doze metros de chita para fazerem algo das saias, mas
como a proposta do projeto era retalho, ainda ndo sabiamos o que fazer desse tecido. Na festa
de S&o Sebastido realizada numa das comunidades uma pessoa sugeriu que uma camisa para o
lider mais idoso ficaria bom e que ele usaria, perguntamos a ele, que concordou prontamente e
disse que ficaria muito feliz em estar enfeitado para o dia da finalizagdo do projeto.

Na semana seguinte, na quarta feira uma crianga bem pequena, chega perto do grupo
do projeto e diz: “Tia, vocé faz uma sussa preu dangar de saia?? O quero uma sussa preu
danca de saia”, com a ideia do repasse cultural feito através da repeti¢do das crengas e tracos
culturais e da oralidade, decidimos que as chitas que haviam sido dadas como presente para
uma integrante do grupo do projeto, poderiam ser utilizadas para fazer saias para as criangas,
tendo em vista que as adultas estavam construindo suas proprias saias e as criancas pequenas
ndo. Contando com a ajuda de uma adolescente da comunidade foram tomadas as medidas de
todas as criangas, em seguida comegamos a construcao das saias de todas elas.

Nesta proposta do repasse cultural, resolvemos oferecer ao poder publico a construcéo
das saias de quem esteve na abertura, desde que doassem algum tecido extra, para que nos
ajudassem a completar as saias que faltavam. Os tecidos chegaram em quantidade suficiente
pra fazer algumas saias pras criangas, possibilitando a confeccdo da camisa do lider local e
mais duas saias de chita para senhoras idosas da comunidade.

Uma delas com dificuldade de locomocdo e nédo tinha bengala, mas que conseguiu se
equilibrar muito rapido em uma bengala da integrante do grupo, que terminou doando a
bengala de presente. A cena mais comovente do encerramento foi essa senhora dancando
sussa, com sua saia de chita, colorida, bem rodada e firmando seus passos na bengala. Tem
coisas que nédo tem prego.

3 POSSIVEIS SOLUCOES

Qualificacdo e orientacdo sobre identidade local, cultura, extensdo, valorizacdo cultural, moda
proporcéo, volumetria, producdo artesanal e identitaria;

Aumento da méo de obra ocupada e com qualificacdo na comunidade;

Melhoria do nivel de informacédo para as pessoas das comunidades para que ndo se permitam
serem exploradas e ou oportunizadas por interesses pessoais ou politicos partidarios e que
possam ter acesso livre a editais direcionados as comunidades tradicionais;
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Aumento da quantidade de pessoas das comunidades que saem para se qualificar
academicamente e, que voltam para suas localidades, trazendo valores agregados para seus
parentes, melhorando a qualidade de vida nas comunidades.

Necessidade de projetos de extensdo nas areas contabil, juridica e de gestdo do terceiro setor
para qualificar pessoas para entenderem de terceiro setor, legislacdo sobre direitos e deveres
de comunidades quilombolas.

4 RESULTADOS OBTIDOS/ESPERADOS

Continuidade da producdo de saias pelas mulheres das comunidades para comercializacéo
(visdo de mercado, preco, valor agregado em produto identitério);

Melhoria do conhecimento das pessoas sobre seus direitos e deveres enquanto integrantes dos
quilombos.

Retomada das dancas de roda como parte de suas festividades.

Construcdo de um banner interativo, sensorial, cognitivo com fotos bordadas a maquina livre
e aquareladas das situac6es que melhor representaram as acdes de extensdo nas comunidades.

5 CONSIDERACOES FINAIS
A saia rodou, o sorriso brotou e o projeto findou.

Na ultima semana as oficinas funcionaram na segunda e terca em uma
comunidade e na quarta e quinta em outra e sexta e sabado noutra para possibilitar o acesso as
idosas para presenciarem as oficinas e facilitar o uso das maquinas nos dois Ultimos dias,
numa perspectiva de concluir a saia de todas as que comecgaram. Na quinta feira seria decidido
onde seria realizado o encerramento. Apos a oficina, antes do lanche, abrimos a pergunta:
iniciamos o projeto dia doze numa comunidade e o encerramento esta previsto para o dia vinte
e sete, e onde serd? Houve um enorme silencio. Entéo o lider da comunidade disse: se eu abri
& com meu povo, cantando e dancando sussa e ninguém tinha saia pra dancar, eu encerro
aqui com as saias todas rodando e, encerrou 0 assunto com oracao do espirito santo, completa
e acompanhada por todos.

No sabado o trabalho coletivo foi uma estratégia de guerra com duas frentes de
batalhas, montadas em lugares diferentes: no quintal havia gente costurando e cortando 0s
panos ja emendados e na casa do projeto as maquinas que brotaram do nada necessitavam de
pessoas para o trabalho.

Foi um dia intenso, alvorogcado, amontoado de atividades, num processo tdo acirrado
que algumas mulheres das duas comunidades que nunca haviam costurado, foram ensinadas
no manuseio e passaram o dia todo auxiliando a concluir as emendas dos panos que chegavam
cortados da casa do outro lado da rua. Era uma festa de cores, sons, sorrisos e galhofadas por
tentarem ajudar-se entre elas para lograrem que todas tivessem suas saias.
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E, assim foi cumprido, no sabado a ultima saia foi terminada era mais de oito da noite,
colocadas todas em uma enorme bacia, para serem entregues a cada uma no encerramento. A
localidade estava toda iluminada, com cadeiras dispostas em circulo, e muita gente feliz,
sorridente, alegre na expectativa de todas terem conseguido concretizar as saias para
dancarem como uma familia unida, do mesmo jeito que havia sido feita a construgéo.

A camisa do lider local e das senhoras da comunidade haviam sito entregues mais
cedo, pois uma das saias era para a lider mais idosa da outra comunidade que havia ido a casa
do projeto para ver de perto todas as saias prontas. Ficou encantada com o que viu e fez a
oracao do divino espirito santo dentro da casa do projeto, ja com sua saia no corpo. Todas as
saias foram entregues de uma a uma, numa euforia coletiva, de sorrisos, pequenos gritos e
louvacéo a quem havia concluido a saia, comegando pelas criancas, e terminando pela mulher
mais idosa. Em seguida o lider local veio caminhando desde a casa dele com o grupo com 0s
instrumentos tocando sussa, e do nada brotaram os tecidos para os enfeites das cabecas e as
mulheres receberam e ja vestiram suas saias, comecaram a rodopiar e dar voltas na sussa,
gerando um enorme circulo ao redor do grupo que tocava. Foram instantes magicos, onde a
alegria a bela e a capacidade de realizagcdo estavam expostos, mostrando que a cooperacao, a
harmonia e o companheirismo sdo capazes de fomentar grandes acontecimentos e, que a
extensdo universitaria pode gerar grandes mudancas nas localidades onde atuarem.

Esse texto foi feito em forma ludica e quase poética para que compreendam que a
extensdo é o povo, com seus ritos, saberes, sabores e afetividade, muita afetividade, pois na
extensdo é que o conhecimento adquirido podera ser utilizado na pratica e dessa pratica € que
advém novas formas de atuacao.
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ARPHOS - uma Associagdo no Patriménio da Humanidade

Abadia Maria Oliveira
Instituto Federal de Goias

Suzana Magalhées de Almeida
Universidade Estadual de Goias

Resumo

O presente case trata das acdes e atividades desenvolvidas desde o ano de 2017 pela ARPHOS
Associacdo de Restaurantes, Pousadas, Hoteis e Similares com sede na Cidade de Goiés, que
desde 2001 é Patrimdnio da Humanidade.

Palavras chave: Associacdo, patriménio, atividades culturais, desenvolvimento local
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1 ESCOPO

As cidades historicas possuem um perfil diferenciado das demais por se tratarem de
patrimonios que foram construidos em periodos historicos iniciais da formacao do pais. E a
Cidade de Goiés, que possui casarios datados do século XVIII, veio a ser tombada como
Patriménio da Humanidade no ano de 2001 por possuir uma area de construcdo barroca
bastante preservada e, ainda estar com o plano diretor principal todo ativo.

A principal renda do municipio advém da agropecuéria e, em segundo plano esta o
turismo desenvolvido através dos recursos naturais do entorno da sede do municipio e dos
museus e igrejas que possuem diversificadas obras arquitetdnicas e de artes plasticas.

A ARPHOS foi fundada em 2003 pelos donos e gerentes dos principais hotéis e
restaurantes localizados na sede do municipio e, desde entdo vem desenvolvendo acBes que
visam melhorar a estadia do turista nas localidades do municipio.

2 DESCRICAO DA EXPERIENCIA (CASO)

A gestdo de uma associacdo pequena em uma cidade pequena requer muito mais
atencdo, conhecimento e até mesmo atrevimento, tendo em vista que toda e qualquer acéo que
se implante tem que se ter o cuidado de ndo melindrar nada que ja tenha sido implantado ou
gue esteja em funcionamento, pois 0s espacos sdo reduzidos e as relacdes pessoais, Sd0 em
geral familiocratas e, qualquer deslize pode gerar um desmoronamento que muitas vezes pode
ser irreversivel.

Esse €, portanto o ponto primordial no qual a Associacdo se baseia, de atuar de forma
transparente, sem interferir ou julgar o que ja tenha sido feito por outras gestdes e, sim
trazendo pessoas que possam somar conhecimentos e articulagdes que favoregam o
crescimento e o desenvolvimento local e consequentemente da Associacao.

Em 2017 a ARPHOS possuia vinte associados e, a eleicdo de uma nova diretoria
composta por uma pessoa “forasteira” (aquele que vem de fora) era um desafio novo a ser
ultrapassado e, levar novos ares ao que vinha sendo desenvolvido. As reunides da Associagdo
nem sempre contam com o total de pessoas que sdo filiadas, porém no estatuto consta que
com 50% + 1 havendo o quérum para a reunido, que todos os assuntos discutidos podem ser
votados como sendo totalitarios. A ddvida e inseguranca demonstrada quando da eleicéo
quanto a capacidade de gerir a associacao logo foi dissipada com as primeiras reunides e as
acOes e atividades propostas, gerando assim um clima de confianca e expectativa no porvir da
associacéo.

A parceria com as universidades foi uma das primeiras agdes propostas para que oS
conhecimentos académicos pudessem auxiliar na execucdo de um projeto social onde a
criacdo de um objeto fisico “passaporte” seria o orientador dos turistas e, também serviria de
base para apoiar nove familias que possuiam criancas/adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social e, em idade escolar para que recebessem uma bolsa-apoio de cento e
cinquenta reais por pelo menos um ano, para atuarem como guia mirim em algumas das
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localidades da cidade despertando o sentimento de pertencimento, atuando em defesa dos
patrimoénios da localidade, gerando mobilidade social e um aprendizado novo.

O apoio para essa acao foi dado pela Universidade Federal de Goias, Campus Cidade de
Goias atraves de diversos cursos com académicos, docentes mestres e doutores. A
concretizacdo do Passaporte (foto anexo) ocorreu no més de fevereiro de 2018 e, possui 0
seguinte funcionamento: € um objeto fisico em forma de livreto, do tamanho de um
passaporte tradicional, de custo unitario de dez reais e, do valor das vendas cobriria o repasse
para o custeio das bolsas-apoios para as criangas/adolescentes em situacéo de vulnerabilidade,
que foram selecionados por uma comitiva de docentes que sdo especialistas em estudos de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade.

Por dentro o passaporte possui um breve historico da cidade, igrejas, dados sobre
museus, indicagOes de visitagdo gratuitas, ecoturismo como o Caminho de Cora Coralina e
informac@es importantes que facilitem a vida do turista quando de sua estada na cidade, dando
descontos em pousadas e restaurantes associados a ARPHOS. Foram confeccionadas mil
unidades e, até 0 momento foram vendidos em torno de seiscentos. Estando ainda em atuacéo
como posto de vendas em alguns restaurantes e hotéis e no museu Casa de Cora Coralina até o
momento.

Os académicos da Universidade Estadual de Goias através do curso de Turismo ficaram
como possiveis estagiarios encarregados de acompanhar e orientar 0os nove selecionados
enquanto de suas atuacfes nos museus e igrejas. O intuito era de que as trés igrejas fossem
abertas a visitacdo, porém devido a situacdes pessoais e locais somente uma delas teve sua
abertura concretizada. Neste contexto novamente as situacdes locais foram entraves fortes que
debilitaram uma das acdes que melhor representariam Goias fora do Estado e do pais.
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O Passaporte por seu cunho de acao social recebeu a chancela da OEI como sendo uma
acao de inovacao para a economia social de uma cidade patrimonio.

Parceria com o SEBRAE para que fossem realizadas qualificacdes profissionais dentro
do programa SEI, porém a participacdo foi aquém do esperado, percebendo assim que a
comunidade local ndo se preocupa com se qualificar profissionalmente, tanto empresarios
quanto as pessoas da comunidade local. Porém gracas a essa parceria iniciada em 2017 é que
em 2019 a cidade estd recebendo o programa Investe Turismo Goids que atuara junto aos
micro empreendedores individuais locais no sentido de desenvolver agcdes que possam
alavancar o turismo na localidade, desde hostel, casas com air bnb, booking e ateliés de
artesanato que possam realizar open day ou fazer parte de roteiros de turismo de experiéncia.

Esse projeto ao ser implantado na Cidade de Goias inserira a cidade e seus arredores no
novo meio de turismo inteligente, com cidades criativas, com localidades conectadas e
interligadas nas redes mundiais de hotelaria e turismo, trazendo o turismo de experiéncia
como carro chefe tendo em vista que ha no municipio de Goias artesdos que trabalham com
argila, couro, fios, doces, pedra sab&o, entalhe e tantas outras artes manuais e, que podem
fazer de seus ateliés lugares para oferecerem oficinas de transmissao de conhecimentos e de
troca de saberes e fazeres nas diversas areas da cultura tradicional de Goiés, tornando-0s 0s
difusores do conhecimento e das tradi¢des locais, dentro do turismo de experiencia.
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E realizara visitas técnicas com os empresarios e empreendedores locais para que
conhecam como vem sendo realizadas essas agdes em outras localidades e como isto pode ser
implantado na Cidade de Goias, transformando a atual conjuntura.

O Festival Gastronémico realizado durante trés dias, sendo um dia de FESTIM, onde a
pessoa paga um ingresso e tem a oportunidade de degustar de todos os pratos e coquetéis que
estardo disponiveis depois no festival e, os outros dois dias onde cada restaurante vende o
prato do festival de acordo com um valor preestabelecido, tendo sido selecionado
antecipadamente o cardapio que cada um vai oferecer. E um evento que vem sendo realizado
ha treze anos, e ja foi realizado independente do governo, depois foi somente pelo governo e
atualmente é realizado pela ARPHOS com e sem parceria do governo.

No ano de 2017 teve o seu apogeu ao ser realizado no Largo da Carioca, um dos pontos
de turismo mais frequentados da cidade. Esse festival é considerado um dos mais charmosos
do Estado, levando em consideracdo que em toda e qualquer localidade do municipio de
Goias que ele for realizado ele apresentara sempre a arquitetura barroca como pano de fundo.

Nesse evento os empresarios locais se empenham em sempre ter comidas e bebidas
utilizando frutos e elementos do cerrado, como por exemplo o pastelinho com mangaba, a
baunilha utilizada em molhos e doces, a cagaita, o baru e diversas outras especiarias do
cerrado fazem parte do perfil gastrondmico desse festival.

No ano de 2018 ndo houve a parceria do governo do Estado, porém os empresarios
tomaram a decisdo de dar continuidade ao Festival mesmo sem essa colaboracao, realizando o
Festival dentro do Quartel do XX, um dos pontos turisticos da cidade, com um publico
estimado de mil e quinhentas pessoas em cada evento. Nunca foi feito o apuramento contabil
do evento, como uma prestacdo de contas individual de cada empresario apds o evento.
Portanto ndo ha como contabilizar a quantidade de recursos diretos e indiretos que circulam
oriundos do evento.

Por solicitacdo por escrito da ARPHOS foi melhorada a sinalizacdo da rodovia que da
acesso a cidade e também alguns outros pontos de referencia ao turista.

Dentro de alguns programas do governo federal e estadual a Cidade de Goids esta
inserida por haver sido parte importante do ciclo do ouro, sendo o0 Caminho de Cora Coralina
0 mais novo roteiro a ser percorrido a pé ou de bicicleta com um percurso de 365 quilémetros
passando por oito municipios, saindo da cidade de Corumba de Goids que fica a 130
quilémetros de Brasilia e 115 de Goiénia, facilitando o acesso para quem vem de avido para
fazer o caminho, finalizando na Cidade de Goias que fica a 150 km de Goiania e 300 de
Brasilia.
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E um roteiro novo que abarca o turismo de aventura, porém ainda necessita de aumentar
as infraestruturas ao longo do Caminho, pois ele foi inspirado no Caminho de Santiago de
Compostela. Ja tendo sido percorrido por centenas de pessoas desde que foi lan¢ado no inicio
do ano de 2018. E um caminho que faz parte das acBes da ARPHOS como parceira para
implementar o turismo local e da regido.

Existem alguns guias ecolédgicos que fazem esse passeio de bicicleta acompanhando
grupos de outras regides do pais e do exterior, trazendo para a Cidade de Goias um novo olhar
que € o de turismo de aventura e o turismo de salde onde o Caminho pode ser percorrido
como meio de meditacdo e de autodescobrimento. E uma mistura de saberes e sabores que
trazem do cerrado o que h& de melhor, passando por outras cidades histdricas, povoados,
cachoeiras, igrejas, fazendas centenérias e parques.

Na Cidade de Goias existe um cervejeiro artesanal, que pesquisou, testou, experimentou
e concluiu a criacdo de duas cervejas artesanais, uma no padrdo Ipa para a qual usou um fruto
do cerrado, o0 cajazinho, sendo denominada Cajazipa e outra Blond, que utilizou lima de bico
como base, denominada Blond Bico, portanto, contando com o apoio institucional da
associacdo ja foram realizados por dois anos seguidos o evento Cerveja no Mercado onde
compareceram diversas outras marcas artesanais e bares e botecos com petiscos, se tornando
um evento de qualidade diferenciada, feito por gente daqui que nesse ano de 2019 pretende
atender a diversas marcas de cervejas artesanais de outros estados e ate um cervejeiro
internacional pois quando se junta gente, com qualidade ndo forma de néo se ter sucesso.
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3 POSSIVEIS SOLUCOES

Com a insercdo de novos membros a associacdo espera que a participacdo melhore e,
que possam ser pleiteados editais publicos de fomento no intuito de aumentar a quantidade de
eventos e a continuidade das acOes existentes, podendo atuar nos distritos também e ndo
somente na sede do municipio.

Alguns membros da associacdo retomaram seus estudos formais e acreditamos que esse
novo animo possa favorecer a novas ideias e condutas dentro da associacao.

Os membros da associacdo poderiam implementar aces e atividades que congregassem
investidores de outras localidades aumentando a concorréncia interna, pois essa seria uma
forma de fazer com que os que vivem na localidade entendessem a importancia de se criar e
manter mercados inovadores e pessoas motivadas.

4 RESULTADOS OBTIDOS/ESPERADOS

Em 2019 a associacdo conta com 35 membros ou seja quase o dobro do que havia em
2017, porém ainda € incipiente o nivel de participacdo nas reunides, por acomodacdo,
desinteresse, por ndo achar que sua prépria participacdo seja importante, todos querem
mudanca, mas ninguém quer se mover para que isso aconteca.

Foi instituida em 2018 uma nova logomarca que valoriza os tragos barrocos das janelas
dos casarios com trelicas entrepostas de madeira, deixando a mostra parte das janelas de
madeiras antigas e colorindo as fachadas das casas. E, enfatiza as luminérias instaladas nas
ruas e portas de casa quando da titularidade de patriménio, onde toda a fiacdo da area
tombada foi colocada subterrdnea e as luminarias seguiram o padrdo barroco de algumas
construcdes da area tombada.
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RPHOS

Associagao de Restaurantes, Pousadas, Hoteis e Similares
Cidade de Goias - Patriménio Mundial

N&o h& um controle social sobre as regras que constam no regimento, s6 recorrem ao
regimento quando se sentem incomodados com algo. Ou entdo porgque querem ser nominados
para algum evento ou situacao.

Ha a necessidade de um espaco fisico para a sede da ARPHOS, que comporte as
reunides dos associados e que também possibilite realizacdes de pequenos eventos da area.

Que a sede da ARPHOS pudesse ser um Centro de atencdo ao Turismo, tendo em vista
que ndo ha na cidade nenhuma infraestrutura para isto.

Insercdo de outros integrantes dentro do perfil de “Similares”, abarcando postos de
combustiveis, supermercados, artesdaos e ateliés de artesanatos, taxistas, moto taxistas, guias
de turismo local e ecoldgico,

Ha& a necessidade de difusdo da associacdo no intuito de mostrar o que ela pode
favorecer a quem se associar, a importancia do associativismo para o trabalho em cooperacéo.
Onde ninguém cresce sozinho e, que onde todos auxiliam, todos ganham.

H& uma proposta governamental de se aumentar o turismo religioso em todo Estado,
tendo em vista a quantidade de igrejas dispersas por diversas localidades e, ser Trindade que
fica a 100 quildémetros da Cidade de Goias o segundo maior santuario do Brasil e, possuir
ritos religiosos ja consagrados como a festa do Divino Pai Eterno e a Procisséo e missa dos
Carreiros um dos maiores eventos da area de patrimonio imaterial do pais.
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A associacéo foi convidada a fazer parte do grupo gestor desse turismo religioso por ser
Goias notadamente uma localidade cheia de festividades, tendo a procissdo do fogaréu como
0 evento gque mais relne pessoas em todo o Estado, e que nesse ano de 2019 teve a
programacdo da semana santa apresentada como sendo trés semanas de festividade religiosa,
sendo semana do senhor dos passos, semana das Dores e Semana Santa. Evento esse que ja
forma realizados em outros tempos e que devido a mudancas politicas foram relegadas ao
ostracismo, caindo no esquecimento e ate mesmo nao sendo publicizadas para o publico que
frequenta as atividades religiosas na Cidade de Goias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O know how da associacdo é muito grande, porém por ser dirigida durante muito tempo
de forma mais restritiva, gerou a situagcdo na qual se encontrava em 2017, com poucos
associados, 0 que se espera € que com novas formas de gestdo possam aparecer também
novos colaboradores de diversas areas, aumentando o potencial humano e de conhecimento e
de trabalho para a associacao e pros associados.

Atualmente todos os débitos fiscais foram quitados, ndo havendo nenhuma
inadimpléncia que impeca a associacdo de participar de qualquer edital de fomento que seja
de interesse de algum dos associados.

O fortalecimento da associacdo como responsavel pelas mudancas do turismo local,
através da realizacdo de projetos turisticos para a regido, agregando municipios vizinhos que
possuem atividades correlatas que possam gerar um turismo de base comunitaria que favoreca
o crescimento da regido e ndo somente do municipio de Goiés.

Héa a necessidade de maior valorizacdo do potencial humano e dos recursos naturais que
existem no municipio, como por exemplo, as aguas sulfurosas que existem no Distrito de
Aguas de S&o Jodo que recebe uma determinada quantidade de turistas, porém que é sub
explorada em todo seu potencial, podendo ser mais utilizada para ajudar a sanar problemas de
salide de uma maior quantidade de pessoas.

O terceiro setor € ainda pouco estudado e consequentemente pouco difundido em suas
acles, e as pessoas ndo foram criadas nessa regido compreendendo o que € trabalhar em
associativismo, em colaboracéo, onde todos trabalham por todos, e esse € um grande gargalo
gue ainda ndo conseguimos solucionar.

Acreditdvamos que com capacitacfes continuas isto pudesse ser alterado, porém nao foi
esse 0 resultado alcancado. A quantidade de pessoas que compareceram aos cursos nao foi
suficiente para mudar a cultura de acomodagéo.

O que se observa é que também ndo houve uma internalizacdo da importancia da
preservacdo dos patriménios material e imaterial dentro da comunidade, pois mesmo apés o
titulo de patrimdnio muitas pessoas ainda derrubam estruturas que poderiam ser restauradas e
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realocadas para valorizar o patriménio. Da mesma forma que os habitos cotidianos
denominados patrimonio imaterial necessitam de valorizagdo e difusdo para poderem ser
transmitidas a outras geracdes e ndo se perder quando do falecimento de quem o executa.

A falta de repasse cultural tem prejudicado a valorizagdo dos patriménios material e
imaterial e a associacdo ainda ndo descobriu uma forma de melhorar essa situacdo. O que
sabemos e percebemos nesses mais de dois anos de atuacdo é que a universidade pode e deve
ser parceira de organizacfes do terceiro setor, pois 0s conhecimentos adquiridos podem ser
transmitidos e repassados as comunidades no intuito de sanar esse tipo e outros tipos de
debilidades que vem ocorrendo ao longo do tempo.

A transversalidade dos conhecimentos pode favorecer ao académico que vai para a
comunidade e para a comunidade que recebe o aluno, pois nessa interacdo de conhecimento é
que reside a sabedoria de nos conhecermos como gente e como agente de mudancas. Sendo a
extensdo académica a melhor forma de transmissao dos conhecimentos.
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Teu Patrimonio, Nossa Arte.

Abadia Maria de Oliveira
Instituto Federal de Goias

Adria Lopes Ferreira
Instituto Federal de Goias

Victor Teixeira Barbosa
Instituto Federal de Goias

Resumo

A proposta do projeto é a criacdo da identidade visual de artesdos e/ou pessoas que atuem com
produtos de manufatura local no municipio de Goias (ceramista, artifices de couro, doceiras,
quituteiras, quitandeiras, etc.), que em geral sdo pessoas com faixa etéria alta, com pouca escolaridade
e, que atuam com producdes artesanais e manuais e, que possuem a necessidade de identificar seus
locais de producdo (ateliés). Os académicos e docentes do IFG, por atuarem em uma instituicdo
publica executardo essas a¢Oes de extensdo numa proposta de interacdo com a comunidade artesanal
que valorize a cultura local, difunda os aprendizados adquiridos no meio académico, insira no meio
urbano e rural do municipio de Goias as qualificacdes profissionais e académicas oriundas do curso de
licenciatura em Artes Visuais, que favorece para que o curso seja mais conhecido e que o0s artesaos
possam se interessar em dar continuidade aos estudos tanto no ensino médio com o EJA em
Artesanato quanto no nivel superior com Artes Visuais. O critério para a participagcdo dos académicos
foi a aptiddo em algumas das linguagens artisticas que possibilitem a execu¢do do projeto. Para a
comunidade externa (artesdos) o requisito minimo € que as pessoas possuam muros ou paredes em
condicOes de que sejam executados painéis com técnicas artisticas através da pintura e desenho, que
possam identificar e dar visibilidade aos produtos que eles fabricam, alcancando assim uma dimenséo
de territorialidade dos ateliés de producdo manual do municipio de Goias, na area urbana, rural e na
comunidade Quilombola que esta reconhecida pela Fundacdo Palmares. Totalizando quinze (15)
ateliés atendidos pelo projeto.

Palavras chave: criatividade, arte visual, extensao, identidade
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1- ESCOPO

A érea de extensdo académica € pouco utilizada nos meios sociais, ndo se sabe se por
desconhecimento da sociedade sobre sua importancia ou se por acomodacdo dos docentes e
académicos de ndo quererem experienciar atividades praticas que a curto, médio e longo
prazo d&o resultados préaticos, que alteram a realidade de qualquer localidade onde as agdes
forem inseridas.

No caso da Licenciatura em Artes Visuais a criatividade sempre tem que estar associada
a algo que mobilize docentes e académicos, pois a visualidade faz parte do processo criativo
individual e coletivo e pode alternar todo um contexto de identidade, cultura, patriménio e
tantos outros que se fizerem necessarios quando da atuacdo nos projetos.

Viver numa cidade que € tombada como patriménio da Humanidade te traz
possibilidades e também muitas restrigdes, pois onde é o patrimdnio tombado nada pode ser
alterado sem a autorizacédo formal do IPHAN e, o entorno desse tombamento, como fica? Que
nem é tombado e nem tem mais a identidade preservada continuamente, ate mesmo por falta
de esclarecimento sobre a importancia desta preservacao.

A Cidade de Goias possui caracteristicas de arquitetura barroca, tanto no Centro
Histdrico quanto nas pequenas localidades e distritos e, nessas localidades vivem indmeros
artistas manuais que por falta de conhecimento e acesso as tecnologias nem sempre tem seus
espacos identificados.

2 - DESCRICAO DA EXPERIENCIA (CASO)

A identidade do artesanato local é de preponderante importancia cultural para a
difusdo dos costumes, tradi¢bes, crencas, patriménios material e imaterial de um povo ou
localidade, podendo alavancar inimeros posicionamentos que gerem a identificacdo de um
grupo ou territorio através da identidade de seus produtos.

No municipio de Goias, existem diversos tipos de artesanato, variando do barro até
0s quitutes conhecidos internacionalmente, porém, pouquissimos séo os ateliés e/ou casas de
artesdos que estdo identificados como local de producdo e comercializacdo de produtos
originalmente por pessoas da localidade. Esta ndo identificacdo dificulta que o turista consiga
obter produtos com identidade feitos por artesdos locais, pois ndo ha como descobrir quem faz
0 qué, se ndo ha nada que identifique nem eles e/ou seus produtos.

O curso de licenciatura em artes visuais do IFG/ Cidade de Goias iniciado em 2015,
possui dentro de seu corpo docente e discente, inimeros talentos em pintura, gravura,
desenhos e arte téxtil que em conjunto podem auxiliar através da linguagem visual nas formas
artistico-expressivas, para a identificacdo e visibilidade desses artesdos, trabalhadores
manuais e suas localidades com os saberes/fazeres.

Em geral os artesdos sdo pessoas de notdrio saber com idade avangada e, com pouco
acesso as novas tecnologias de comunicagdo. Sendo assim, a identidade visual dos ateliés visa
facilitar a identificagdo de quem produz e a visualizacdo da localidade e dos produtos para
qguem quer comprar, possibilitando a criagdo de um mapeamento dos artesdos que facilita
identificar quem séo, onde estdo e o que produzem, com gque materiais.
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A implementacdo do que propde esse projeto trara inimeras mudancas tais como a
melhoria da autoestima do artesdo, a notoriedade do artesao perante o meio social com o qual
convive, a possibilidade do aumento da circulacdo de produtos, a insercdo dos ateliés nas
rotas e circuitos de visitacdo turistica, a identificacdo dos artesanatos pelos tipos de materiais
utilizados na producéo.

O grupo de trabalho (docente e discente) atuard dentro de acdes de metodologia
participativa interacional onde o conhecimento académico, técnico e cientifico se articulara
com o conhecimento popular, em rodas de conversa para a troca de saberes/fazeres criando
um objeto Gnico. Sendo que a intervencdo acontecera ap6s uma oitiva do grupo com o artesao
para que consensualizem o que seré pintado e/ou desenhando na parede ou muro do artesdo e,
que seja 0 mais identitario de cada artesdao e/ou do seu produto, numa perspectiva de melhoria
da identidade visual do patrimdnio material e imaterial do arteséo e do artesanato da cidade de
Goias.

Oitiva | — atelié de producéo de pegas com fios maledveis

3 - POSSIVEIS SOLUCOES

Seré criado um anuncio e um folder com as informacgdes sobre o projeto a serem
difundidos na pagina do IFG, nas redes sociais, nas escolas de ensino estadual, municipal e
particulares e, também nos ateliés de producdo individual, ja conhecidos porém, pouco
difundidos no municipio.

Serd realizado um anuncio de chamamento e um folder para que as pessoas
conhecam sobre o que trata o projeto e, se inscrevam para receberem a visita técnica da
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coordenacdo do projeto e dos alunos para avaliarem a possibilidade de efetuarem a acdo de
identidade visual prevista no projeto.

Os discentes selecionados para 0 projeto terdo como pré-requisito as habilidades
artisticas da linguagem visual. Sera realizado o trabalho coletivo do grupo de académicos e
coordenacao para a criacao do anuncio, do folder e da vestimenta que identifique o projeto. O
anuncio e os folders funcionardo como chamamento para as pessoas que se interessarem em
ter seus ateliés/produtos identificados através da linguagem visual instituida nesse projeto.

Serd criado um anuncio com as informagfes sobre o projeto a ser difundido na
pagina do IFG, nas redes sociais, nas escolas de ensino estadual, municipal, particulares e
também nos ateliés de producéo individual ja conhecidos e pouco difundidos no municipio.

Ap06s o periodo de inscricdo serdo selecionados os locais mais viaveis para serem
trabalhados na identidade visual. Havera visita in loco do grupo de trabalho para uma roda de
conversa com as pessoas interessadas para que possam efetuar uma oitiva do que o artesdo
quer difundir na parede ou muro, com medig¢do (altura, largura, textura, profundidade e
iluminag&o) iniciando o planejamento da acéo (croqui).

Apds essa etapa, 0 grupo de académicos junto do coordenador, efetuara o croqui e
retornard a localidade do artesdo para avaliacdo coletiva do material prospectado (resposta ao
interessado) sendo feito conjuntamente as adequacdes e readequacgdes do croqui, dentro do
que o arteséo espera.
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O eshogo — atelié |

A etapa seguinte serd o trabalho coletivo que passara da teoria & prética, ou seja, a
transposicéo do croqui para a parede.

Apo6s a conclusdo da atividade de linguagem visual, serd realizada uma roda de
conversa entre o artesdo e todo o grupo de académicos para a avaliacéo final sobre o resultado
obtido em relagéo ao que havia sito proposto.

4 RESULTADOS OBTIDOS/ESPERADOS

v" Produzir identidade visual dos ateliés de producéo artesanal no municipio de Goias.

v' Demonstrar artisticamente os patriménios material e imaterial do artesanato no
municipio de Goiés.

v" Possibilitar o aumento da circulacédo e comercializacdo dos artesanatos produzidos.

v" Diversificar o fluxo turistico para que possam adquirir pecas de quem fabrica.

v Potencializar os aprendizados tedrico-praticos em metodologia participativa e
atividades extensionistas para os académicos do IFG

A coordenacdo do projeto atuara na mediacdo entre os académicos e a comunidade e auxiliara
na conducdo das rodas de conversas, controlara a frenquencia e as atividades de cada
académico, supervisionard o trabalho a ser desenvolvido na comunidade e auxiliara na
conducéo das visitas e da construcdo do croqui, bem como supervisionara a implantacdo de
cada croqui gque sera proposto.
Os académicos participardo de todas as atividades listadas no cronograma acima e serdo 0s
encarregados das atividades praticas de fazer as oitivas, elaborar os croquis, participar das
rodas de conversas e transpor para 0S muros ou paredes os croquis que foram aprovados nas
rodas de conversa junto com 0s quinze ateliés ou artesdos selecionados para receberem a
identificacdo visual do projeto.
Sdo disciplinas do curso de Licenciatura em Artes Visuais que agregam conhecimentos e
conteddos aos académicos que atuardo no projeto:

v Atelié de Poéticas Visuais: Expressdes do Desenho |
Atelié de Poéticas Visuais: Expressdes do Desenho 11
Goiés, Tempo e Espaco
Historia da Arte de Goiés
Historia da Arte e da Imagem: Renascimento e Barroco
Atelié de Poéticas Visuais: Expressdes Pictéricas |
Histdria da Arte e da Imagem: Mundo Moderno e Contemporaneo
Pcc - Topicos para Pesquisa em Artes Visuais
Atelié de Poéticas Visuais: Expressdes Pictoricas Il
Histdria da Arte e da Imagem no Brasil: Arte Pré-colombiana, Col6nia e Império
Pcc - Cultura Popular no Brasil e Manifestacdes Culturais Locais

D N N NI N N N N N NN
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v Relagdes Etnico-raciais, Historia e Cultura Afro-brasileira e Indigena

v" Arte e Cultura Visual

Criacdo do folder e do anuncio
sobre o projeto

Compilar dados que sejam importantes para a difusdo do projeto

Divulgacdo do projeto em escolas e
ateliés

Informar sobre a existéncia do projeto e os objetivos aos quais ele se
destina

Cadastro dos artesdos interessados

Obter dados dos artesdos interessados e de suas localidades

Selecdo dos locais mais viaveis

Separar as inscri¢des feitas e, os possiveis locais para a implantagéo do
projeto

Visita aos locais escolhidos

Analisar os locais disponiveis (tamanho, localidade, visibilidade)

Roda de conversa etapa I, 11, 11, IV | Oitiva sobre o que o artesdo gostaria que fosse pintado/desenhado na
sua localidade que identificasse a ele e ou seu produto
Criacéo do Croqui Produzir o desenho com as informagdes obtidas na roda de conversa da

oitiva

Roda de conversa devolutiva

Apresentar 0 croqui para o artesdo para que sejam realizadas as
adequacdes caso sejam necessarias

Intervencéo artistica

Transpor para o suporte (parede/muro) o desenho escolhido

Roda de conversa avaliativa

Analisar junto com o arteséo se o produto final ficou condizente com o
que havia sido proposto no desenho e se estava de acordo com o que
era o esperado

Més Acdo Meta
Criagdo do folder e do anincio sobre o projeto | Compilar dados que sejam importantes para a difusdo do projeto
Divulgacéo do projeto em escolas e ateliés Informar sobre a existéncia do projeto e os objetivos aos quais ele se
destina
Cadastro dos arteséos interessados Obter dados dos artesédos interessados e de suas localidades
Agosto Selecéo dos locais mais viaveis Separar as inscrigdes feitas e, 0s possiveis locais para a implantacdo do
projeto
Visita aos locais escolhidos Analisar os locais disponiveis (tamanho, localidade, visibilidade)
Roda de conversa etapa | Oitiva sobre 0 que o artesdo gostaria que fosse pintado/desenhado na
sua localidade que identificasse a ele e ou seu produto
Criagéo do Croqui Produzir o desenho com as informagdes obtidas na roda de conversa da
oitiva
Roda de conversa devolutiva Apresentar 0 croqui para o artesdo para que sejam realizadas as
adequacdes caso sejam necessarias
Intervencdo artistica Transpor para 0 suporte (parede/muro) o desenho escolhido
Roda de conversa avaliativa Analisar junto com o artesdo se o produto final ficou condizente com o
que havia sido proposto no desenho e se estava de acordo com o que
era 0 esperado
Setembro

Roda de conversa etapa Il

Oitiva sobre o que o artesdo gostaria que fosse pintado/desenhado na
sua localidade que identificasse a ele e ou seu produto

Criagéo do Croqui

Produzir o desenho com as informagdes obtidas na roda de conversa da
oitiva

Roda de conversa devolutiva

Apresentar o croqui para o artesdo para que sejam realizadas as
adequacdes caso sejam necessarias

Intervencéo artistica

Transpor para 0 suporte (parede/muro) o desenho escolhido

Roda de conversa avaliativa

Analisar junto com o artesdo se o produto final ficou condizente com o
que havia sido proposto no desenho e se estava de acordo com o que
era 0 esperado

Roda de conversa etapa Ill

Oitiva sobre o que o artesdo gostaria que fosse pintado/desenhado na
sua localidade que identificasse a ele e ou seu produto

Criacédo do Croqui

Produzir o desenho com as informagdes obtidas na roda de conversa da
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oitiva
Outubro Roda de conversa devolutiva Apresentar 0 croqui para o artesdo para que sejam realizadas as
adequagdes caso sejam necessarias
Intervencdo artistica Transpor para o suporte (parede/muro) o desenho escolhido
Roda de conversa avaliativa Analisar junto com o artesdo se o produto final ficou condizente com o
que havia sido proposto no desenho e se estava de acordo com o que
era o esperado
Relatério parcial Analisar as atividades que ja foram desenvolvidas e enviar a
coordenacéo de extensdo do IFG
Roda de conversa etapa IV Oitiva sobre o que o artesdo gostaria que fosse pintado/desenhado na
sua localidade que identificasse a ele e ou seu produto
Criacéo do Croqui Produzir o desenho com as informacdes obtidas na roda de conversa da
oitiva
Novembro Roda de conversa devolutiva Apresent~ar o} croq_ui para o ,a_rteséo para que sejam realizadas as
adequacdes caso sejam necessarias
Intervencdo artistica Transpor para o suporte (parede/muro) o desenho escolhido
Roda de conversa avaliativa Analisar junto com o artesdo se o produto final ficou condizente com o
que havia sido proposto no desenho e se estava de acordo com o que
era o esperado
Avaliacéo das atividades Realizar analise comparativa entre o que foi proposto e o que foi
realizado
Prestacdo de conta do projeto
Dezembro Relatério Final
Exposi¢do de fotografia Expor fotos no saldo de eventos do IFG e no Museu do Palacio Conde
dos Arcos
Encerramento

5 - CONSIDERAGCOES FINAIS

Croqui de como ficara a parede do atelié
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' ‘ T*International

Conference of
the Third Sector

\ ‘ Management and Accounting Issues

Formas de averiguacdo do andamento do projeto

v Formuléario de inscricdo dos interessados

v' Lista de frequéncia assinadas dos alunos do projeto, chanceladas pelo coordenador do
projeto

Copia das matérias publicadas nas redes sociais

Fotos das reunides e das intervencoes

Relatorios das reunides de preparacao das atividades

Copias dos croquis propostos

A SERNENENEN

Fotos e videos das intervenc¢des concluidas

Ja foram realizadas oitivas com artesdos locais e posterior avaliacdo do croqui
apresentado, faltando apenas os materiais para o inicio das obras
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